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Nombre y firma del propietario 
o representante legal. 

 

 
Puerto Morelos, Qroo a ______ del mes de ______________________ del __________. 

 
 

LIC. IRMA ÁVILA MÉNDEZ 
TITULAR DE LA COORDINACIÓN MUNICIPAL DE PROTECCIÓN CIVIL 
DE PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO. 
P R E S E N T E 

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 1, 18, 20, 45, 87, 88, 89, 90, 91,92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 106, Y DEL 
166 AL 180 DEL REGLAMENTO DE PROTECCIÓN CIVIL DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS ESTADO DE QUINTANA ROO Y 
DEMÁS ORDENAMIENTOS APLICABLES EN LA MATERIA. 

A. SUBPROGRAMA DE PREVENCIÓN ORGANIZACIÓN. 

 

  

CARTA PROTESTA 

 

El que suscribe, ____________________________________________________________, bajo protesta de decir la 

verdad y conforme a mi leal saber y entender, manifiesto que la información contenida en esta solicitud, correspondiente 

al establecimiento con razón social: 

______________________________________________________________________________, de nombre comercial: 

_______________________________________________________, ubicado en: 

__________________________________________________________________________________________ con giro 

comercial:_____________________________________________, maneja Gas L.P__________, proporcionado el 

número telefónico de contacto: _________________________________. Es real, veraz y fidedigna, y que cumple con las 

disposiciones establecidas en la normatividad vigente en materia de Protección Civil. 

Asimismo, me doy por enterado de las responsabilidades legales en las que puedo incurrir al declarar falsamente o al 
incumplir con los requisitos establecidos por esta autoridad administrativa. Acepto las consecuencias y/o sanciones, tanto 
administrativas como legales, que ello pueda implicar. 

En este mismo sentido, reconozco que, si esta autoridad detecta que el nivel de riesgo real del establecimiento difiere del 
declarado, podrá imponer las sanciones correspondientes conforme a la legislación aplicable. 

Por lo anterior, solicito la anuencia de Protección Civil para el ejercicio fiscal 2026. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
      Sello de la Coordinación. 
 
 

 

 

Número de expediente. 
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REQUISITOS PARA PRESENTAR 

**Los documentos deberán presentarse en el orden que a continuación se indica. Asimismo, deberán entregarse en folder con 

broche baco. En caso de no cumplir con esta presentación, no se podrá recibir su solicitud. 

1 
Formato PC-1, debidamente 
requisitado, traer copia para su 
acuse. 

 

5 

Copia legible del contrato de 
arrendamiento vigente. En caso de ser 
propietaria del inmueble, acreditar con 
título de propiedad. 

 

8 
Fotos del interior y exterior del 
inmueble donde se ubica el 
comercio. 

 

2 

En caso de ser persona física, copia 
de identificación y documento que 
acredite su personalidad. En caso 
de ser persona moral, deberá 
acreditar su personalidad, con acta 
constitutiva y poder notarial.  

 9 

Copia de constancias de 
capacitaciones emitido por 
prestador de servicios registrado 
ante esta Autoridad. (Vigentes) 

 

3 Copia del alta al padrón municipal.  6 

Dentro del establecimiento, fotografías 
de: 
* Sistema de alertamiento:  
      - Ruta de evacuación 
      - Señalamientos 
      - Salida de emergencia 
 * Directorio de servicios de emergencia. 
 * Botiquín y extintor. (Vigente) 
 * Difusión y concientización. 
 

 10 
Nota o factura de aplicación de 
retardante, en caso de que aplique. 

 

4 Copia del pago de predial 2026.  7 
Nota o factura de la recarga de extintor. 
(Vigente) 

 11 
Dictamen eléctrico, emitido por 
prestador de servicios registrado 
ante esta Autoridad. (Vigente) 

 

Los documentos originales deben venir con firmas autógrafas, y los documentos como carta poder, contratos de arrendamiento deben venir con 
copia de identificaciones de todos los firmantes. **Los giros comerciales de bajo riesgo quedan exceptuados de elaborar un programa interno. 

 

INVENTARIO 

Para estar preparados ante una situación de emergencia y a efecto de actuar adecuadamente con el apoyo del equipo necesario, se 

requiere identificar los recursos que se pueden utilizar e identificar su estado, Bueno – Regular – Malo. 

Recurso Cantidad Estado 

Extintor   

Detector de humo   

Botiquín   

Lampara de emergencia   

Sistema de alertamiento   

  

DIRECTORIO DE SERVICIOS DE EMERGENCIA EN PUERTO MORELOS. 

SERVICIO DE EMERGENCIA NÚMERO TELEFÓNICO 

PROTECCIÓN CIVIL - OFICINA 
PROTECCIÓN CIVIL - EMERGENCIAS 

9984090380 
9981886794 

SEGURIDAD CIUDADANA (POLICIA MUNICIPAL) 9982122917 

BOMBEROS 4471089183 

CFE 071 

EMERGENCIAS 911 

HOSPITAL COSTAMED 9985002505 

 

DIRECTORIO DEL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO.  

(Si requiere más espacio, puede adjuntar otra hoja respetando los datos de la tabla). 

# Nombre Puesto Teléfono personal Dirección 

1 
 
 

   

2 
 
 

   

3 
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IDENTIFICACIÓN Y ANÁLISIS DE RIESGOS. 

RIESGOS INTERNOS                                                              

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

RIESGOS EXTERNOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realice una autoevaluación de su lugar de trabajo, para considerarse bajo riesgo, debe contar con: 

 

CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO NIVEL BAJO RIESGO 

Número máximo de ocupantes del inmueble, (incluye externos)  Hasta 20 personas 

Superficie construida en m2. Hasta 250 

Inventario de materiales peligrosos % (porcentaje cantidad umbral) 0-9 

Almacenaje de combustible (kg/ lt) Hasta 60 kg/lt. 

No contar con venta de alcohol - 

 

 

Conforme a la distribución de su establecimiento, ubique la entrada e indique los riesgos internos. (Contactos y registros eléctricos, 

objetos que puedan caer o representen un peligro para el libre tránsito), también ubique el inventario de señalamientos que tiene su 

establecimiento. 

Señale su ubicación y de los riesgos fuera de su inmueble. (Ubique su local comercial en la manzana central). 



 

 

FORMATO PC-1 
APERTURA BAJO RIESGO 

SM 15, MZ 04, LT 4, CLL. IGNACION LÓPEZ RAYON, COL PESCADORES, PUERTO MORELOS, Q. ROO CP 77580 

 

SEÑALIZACIÓN 

Realice un inventario de señalamientos de su establecimiento: 

Tipo de señalamiento Si/No Cantidad 

Ruta de evacuación   

Salida de emergencia   

Escaleras   

Extintor   

Botiquín   

Directorio de emergencia   

Prohibido fumar   

Riesgo eléctrico   

Punto de reunión   
 

CAPACITACIÓN 
 

Capacitación Nombre del trabajador capacitado Fecha de capacitación 

Primeros auxilios 

  

  

  

  

  

Uso y manejo de 
extintores 

  

  

  

  

  

 

DIFUSIÓN Y CONCIENTIZACIÓN 

(Actividades encaminadas a difundir la cultura de Protección Civil entre sus empleados y colaboradores (temporada de 

huracanes, ejercicios y simulacros). 

B. SUBPROGRAMA DE AUXILIO 

(Protocolo de seguridad a seguir, en caso de emergencias) - Definir y Difundir que sistema de alertamiento: audible o visible SERÁ 

PARA USO EXCLUSIVO DE EMERGENCIA.  

Marque con una X el sistema de alertamiento a utilizar en su establecimiento. 

Sistema de alertamiento Código 

AUDITIVO 

Silbato 

➢ UNA ACTIVACIÓN CORTA - ALERTAMIENTO MENOR. 
(INDIVIDUAL FOCALIZADO). 

➢ DOS ACTIVACIONES LARGAS - ALERTAMIENTO 
GENERAL. (EVACUACIÓN INMEDIATA). 

Campana 

Timbre 

Radio 

Alto parlante 

VISUAL 
Bandera 

Luces 

 

 


