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estoy segura transformaran la vida de Puerto Morelos. Estos

® 7
Presen l aCIon proyectos estan distribuidos entre los cinco ejes del Plan y tan

. solo en este primer ano hemos podido consumar 15 de ellos,
racias al apoyo de las y los portomorelenses, ha . .
logrando firmar en cada uno, de frente a las y los ciudadanos, el
estandarte PALABRA CUMPLIDA.

Estoy convencida que cumplir la palabra es honrar al pueblo que

transcurrido el primer afio de gobierno de la
presente administracién. Un primer ano lleno de

retos y oportunidades para el municipio, tiempo L .
. . ] nos eligié en las urnas. No hay otra forma en la que la sociedad
en el que hemos podido seguir trabajando de la . . ~
vuelva a confiar en aquellos que nos dedicamos a la tarea politica;
mano con nuestra gente. . . o
L I por eso seguimos aqui, porque creo que el servicio publico es la
En cumplimiento con el mandato constitucional y como un . B ; 4 .
. - . mas noble de las actividades. Es, ademas, un privilegio servir al
ejercicio de conviccion, presento ante Ustedes el Primer Informe - . i
. . - préjimo, transformar su realidad, poner un granito de arena para
de Gobierno del periodo constitucional 2024-2027. Lo hago .
. . o o . gue las cosas cambien.
ante las regidoras, regidores y Sindico Municipal integrantes . L .
. Este es el espiritu de nuestra administracién, integrada por
del Honorable Ayuntamiento, pero sobre todo de frente a las y . .
. mujeres y hombres generosos y valientes, capaces y honestos.
los ciudadanos de Puerto Morelos, ya que se trata no solo de . ’ i
. o . . Nuestro Cabildo y el gabinete estan conformados de manera
una obligacidn legal, sino de un acto de respeto, transparencia o . . . . L
. _ paritaria, con funcionarias y funcionarios originarios no solo de
y compromiso con cada uno de los habitantes de nuestro o . - o
L la cabecera municipal sino también de Leona Vicario y otras
municipio. . L. .
. . " comunidades del municipio. Se trata de gente valiosa que hace
En este primer ano hemos comenzado a cosechar distintos . o
. o . un trabajo de campo y no solo de escritorio.
proyectos que sembramos desde la primera administracion que : .
o . Este Primer Informe es, por lo tanto, una rendicién de
tuve el honor de presidir. Basados en la confianza externada o .
. cuentas, pero fundamentalmente una expresién de gratitud.
por las y los portomorelenses, hemos dado pasos agigantados

CONSTRUYENDO EL FUTURO de Puerto Morelos.
Hoy mejor que nunca conocemos las necesidades de nuestro

Agradezco profundamente a quienes desde distintos frentes
han acompanado este proceso de gobierno: a los companeros

. trabajadores del Ayuntamiento, al Sindicato, a las organizaciones
pueblo, compuesto de gente buena, noble y trabajadora. . T j . .
; . . . . sociales,alasinstitucioneseducativas,empresariasyempresarios
Sabemos cuales son las inquietudes ciudadanas, pero también . ] .
. L y a cada ciudadano que cree en el poder del trabajo en equipo.
sus anhelos y motivos de esperanza, lo cual nos permitid 3 L .
. . . Los retos continuan, pero también nuestra conviccion de
construir un Plan Municipal de Desarrollo sélido, compuesto de . o . ;
. . . enfrentarlos con honestidad, eficiencia y cercania con la gente.
programas y acciones que nos permiten trabajar en favor del . .
. L . Porque gobernar es servir, y servir es transformar.
bienestar y la justicia social.

Dentro de nuestro Plan Municipal de Desarrollo, hemos fijado BLANCA MERARI TZIU MUNOZ
55 proyectos prioritarios que se traducen en compromisos que PRESIDENTA MUNICIPAL DE PUERTO MORELOS
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ACRONIMO SIGNIFICADO

C5 Centro de Control, Comando, Cémputo, Comunicacién y Contacto Ciudadano

CAl Centro de Atencién Inmediata

DIF Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

FIDEICOMISO Fideif:omiso de Invc?r?ién y Administracién del Derecho de Saneamiento
Ambiental del Municipio de Puerto Morelos

FORTAMUN Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios

INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

SSA Secretaria de Salud

SESA Servicios Estatales de Salud

SESNSP Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica

SEMAR Secretaria de Marina

SEDENA Secretaria de la Defensa Nacional

SSC Secretaria de Seguridad Ciudadana

PC Proteccioén Civil

PMD Plan Municipal de Desarrollo

SEQ Secretaria de Educacion de Quintana Roo

IMPLAN Instituto Municipal de Planeacién para el Desarrollo Urbano del Municipio de Puerto

Morelos

PALABRA CUMPLIDA

Banco de Proyectos Prioritarios del Gobierno Municipal
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PROXIMIDAD,
ATENCION Y
SEGURIDAD
CIUDADANA

on el objetivo de fomentar una cultura de seguridad

ciudadana y reducir factores de riesgo en zonas

vulnerables a la violencia y la delincuencia, se crearon

y pusieron en funcionamiento 11 comités vecinales y de

negocios en la cabecera municipal. Esta red de apoyo
fortalece la colaboracién entre la ciudadania y las autoridades
policiales, beneficiando directamente a 33 mujeres y 22 hombres,
asi como a 275 personas de manera indirecta.

Para mejorar la seguridad y la relacién entre la policia y la
ciudadania, se realizaron 45 recorridos de proximidad social
mediante patrullaje a pie en colonias con alta incidencia delictiva
dela cabecera municipal y Leona Vicario. Esta estrategia preventiva
contribuyd a generar entornos mas seguros e impacté de manera
indirecta a mas de 3,000 ciudadanos.

PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO



Con el objetivo de prevenir delitos y faltas adminis-
trativas, asi como detectar personas en posesion de
objetos robados o sustancias ilicitas, se implementa-
ron 780 filtros de revision vehicular, en los que se ins-
peccionaron a 446 mujeres y 344 hombres.

Para prevenir la violencia en el entorno escolar, se
llevaron a cabo 32 platicas informativas en escuelas de
los tres niveles educativos de Puerto Morelos, con la
participaciéon de 896 nifas, nifios y adolescentes, y un
alcance indirecto a 2,688 personas mas. Las sesiones,
disefiadas con un enfoque practico y comprensible, les
ayudaron a identificar distintos tipos de violencia en
casa, en la escuela o en su entorno social. Ademas, se
buscé fortalecer la confianza entre estudiantes y auto-
ridades para facilitar la deteccién temprana y el apoyo
a quienes lo necesiten.

A través de las campanas “Control de velocidad”,
“Uso adecuado del cinturén de seguridad”. “Maneje sin
alcohol, conductor designado” y “Prohibicién del uso
del teléfono al conducir” instalamos 708 filtros aleato-
rios en distintos puntos del municipio para sensibilizar
a conductores sobre la importancia de respetar los
limites de velocidad, usar correctamente el cinturén,
conducir sin alcohol y no uso del teléfono. Atendimos a
12,065 mujeres y 30,196 hombres.

Por medio de la campana “Verificacion del pola-
rizado”, instalamos 708 filtros aleatorios en distintos
puntos del municipio para reforzar la seguridad vial
mediante la revisidon del polarizado vehicular. Atendi-
mos a 7,532 mujeres y 16,783 hombres.

Por medio de la campafia “Uso obligatorio del
casco de seguridad”, instalamos 708 filtros aleatorios
en distintos puntos del municipio con la finalidad de
concientizar a los motociclistas sobre la importancia
de usar este dispositivo. Atendimos a 12,061 mujeres y
14,750 hombres, con un impacto estimado en 980,000
personas, entre habitantes y visitantes.

Brindamos 276 cursos tedricos de educacion vial y
practicas de manejo en la Secretaria Municipal de Se-
guridad Ciudadana y la zona industrial, para que quie-
nes van a empezar a conducir lo hagan con las bases
necesarias y aprendan a manejar de forma responsa-
ble y segura. Participaron 2,785 mujeres, 443 hombres
y 48 adolescentes.
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Se instalaron 708 filtros
aleatorios en distintos
puntos del municipio
para reforzar la seguridad
vial mediante la revisiéon
del polarizado vehicular.
Atendimos a 7,532 muje-
res y 16,783 hombres.
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En el marco del Programa “Escuela Segura”, se implementaron
acciones de vigilancia en los horarios de entrada y salida de los
distintos turnos escolares, con el objetivo de proteger la integridad
fisica del alumnado. Como resultado, se brindé seguridad a un
total de 6,679 estudiantes.

Impartimos 24 cursos tedricos en escuelas de distintos
niveles educativos, para que nifas, nifos y jévenes aprendan a
convivir de forma segura en la via publica, ya sea como ciclistas,
motociclistas, automovilistas o peatones. Gracias a esta iniciativa,
720 estudiantes fueron beneficiados con informacién clave para
moverse con responsabilidad.

A través de la campana de “Descacharrizacion vehicular”,
se realizaron recorridos para identificar y notificar vehiculos en
estado de abandono, los cuales fueron retirados de la via publica
y trasladados al depdsito vehicular. Esta accién contribuye a
mantener las vialidades limpias, mejorar la visibilidad al conducir
y proteger la integridad fisica de la ciudadania. En total, se
desalojaron 256 vehiculos.

PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO
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Hemos participado de manera activa en las Mesas
Ciudadanas de Seguridad y Justicia, espacios de
gobernanza en los que convergen autoridades de los
tres érdenes de gobierno y la ciudadania organizada.
Estas mesas son coordinadas por la organizacion
México SOS y su representante en el estado,
James Tobin Cunningham, a quien agradecemos y
reconocemos su preocupacién y acciones en favor
de la seguridad de nuestro municipio. Se trata de un
esfuerzo de la sociedad civil orientado a promover una
agenda comun por la paz, la justicia y la seguridad.

14 PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO

>>> CONSEJO ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

CONVOCADA POR NUESTRA GOBERNADORA MARA LEZAMA ESPINOSA, ASISTi A LA
SEGUNDA REUNION ORDINARIA Y A LA SEGUNDA EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD CIUDADANA, ASi COMO A LA REUNION DE LA MESA
ESTATAL DE SEGURIDAD, LLEVADAS A CABO EN EL COMPLEJO DE SEGURIDAD DE
QUINTANA ROO C5, CON EL FIN DE COORDINAR ESTRATEGIAS EN LA MATERIA Y
CONTRIBUIR A LA CONSTRUCCION DE LA PAZ.

COMPLEJO DE SEGURIDAD
QuANTANA RN O ‘.

-vc“%ﬁ : ij..

Con gran orgullo asisti al corte de listéon inaugural de las dos
nuevas instalaciones de la Guardia Nacional, ubicadas en las es-
taciones del Tren Maya, una en la cabecera municipal y la otra en
Leona Vicario. Estos actos reafirman el compromiso conjunto de
los tres 6rdenes de gobierno por avanzar en la construccién de la
pazy fortalecer la seguridad en nuestra region.
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»> 1.2. LA PREVENCION SOCIAL DEL
DELITO ES NUESTRA PRIORIDAD

on la implementacién de bitadcoras como

herramientas para fortalecer la comunica-

ciény vigilancia ciudadana, se realizaron 546

recorridos en la zona hotelera y en colonias

del municipio. Esta estrategia permitié de-
tectar situaciones de riesgo y facilitar una pronta inter-
vencién por parte del personal de la Secretaria de Se-
guridad Ciudadana, beneficiando de manera indirecta
a 632 personas. Esta iniciativa demostré la importancia
de la prevenciony la concientizacion en la lucha contra
el delito.

En la cabecera municipal y en Leona Vicario, imple-
mentamos un programa de capacitacion mediante la
realizacion de 200 platicas enfocadas en la prevencion
de la violencia, el acoso y la promocién de la conviven-
cia pacifica. Estas sesiones se llevaron a cabo en escue-
las, instituciones, empresas y espacios comunitarios,
con la participacion directa de 791 mujeres y 395 hom-
bres, beneficiando de manera indirecta a aproximada-
mente 2,500 personas.

Ty
%

Se difundieron en redes sociales 147 publicaciones
informativas elaboradas por la Direccién de Preven-
cién del Delito y Participacion Ciudadana, para fomen-
tar la cultura de la prevencién y fortalecer la seguridad
comunitaria. Los contenidos abordaron temas como la
prevencion del delito, la violencia y el acoso, asi como

1,210

la promocién de la convivencia pacifica, alcanzando a RECORRIDOS

cerca de 47,500 personas. o ) PREVENTNOS
Se implementaron 197 campafias informativas en

negocios de la cabecera municipal y de la Delegacién

Leona Vicario, sobre prevenciéon de extorsion, trata de EN LOS CENTROS

personas, robo, violencia y denuncia, brindando he- DE ATENCION

rramientas preventivas y fomentando la seguridad INMEDIATA

comunitaria. La accién beneficié directamente a 1,002
mujeres y 820 hombres, con un impacto indirecto en
aproximadamente 7,288 personas.

En coordinacién con los tres érdenes de gobier-
no, se realizaron 1,270 recorridos preventivos en Leona
Vicario, Delirios, Central Vallarta, Ruta de los Cenotes,
Zona Agricola y la cabecera municipal, fortaleciendo
la seguridad ciudadana y beneficiando directamente
a 20,314 mujeres y 24,316 hombres, con un impacto in-
directo en 11,157 personas mas, tanto de la poblacién
local como del turismo nacional e internacional.

RECORRIDOS
1,27 PREVENTIVOS
DE SEGURIDAD CIUDADANA

Se realizaron 1,210 recorridos preventivos en los
Centros de Atencién Inmediata (CAl), desde Bahia Pe-
tempich hasta Punta Brava, con el propésito de forta-
lecer la seguridad en la zona de playa y brindar una
respuesta oportuna ante cualquier emergencia. Esta
estrategia beneficié directamente a 38,658 mujeres y
32,342 hombres, con un impacto indirecto en 17,750
} personas adicionales, incluyendo poblacién local y tu-
s : e e | e s " ristas nacionales e internacionales.
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2> 1.3. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
DE NUESTROS CUERPOS POLICIACOS

ara la presente administracién, nos fijamos
la meta de alcanzar la cifra de 200 elementos
policiacos operativos con control de confian-
za aprobado; actualmente contamos con 82
elementos pues en este primer afo se sumaron 22
nuevos agentes a la fuerza policial del municipio. To-
dos ellos cuentan con la capacitaciéon requerida y han
aprobado satisfactoriamente los exdmenes de control
de confianza. Adicionalmente y de conformidad con el
Convenio de Coordinacidon que tenemos celebrado con
la Secretaria de Marina (SEMAR), la Secretaria de Segu-
ridad Ciudadana cuenta con el apoyo de 16 elementos
marinos comisionados en funciones policiales.

22 98 |200

ELEMENTOS ELEMENTOS AL FINALIZAR
POLICIACOS ACTIVOS EL TRIENIO

> CON EXAMENES DE CONTROL DE CONFIANZA APROBADOS

Con el objetivo de fortalecer la seguridad y me-
jorar la atencién al turismo, abrimos la convocatoria . - : ;
para integrar a 20 nuevos elementos a la Policia Muni- f - v ; =Lk = ——
cipal, incluyendo plazas especificas para la Policia Tu- ' " f
ristica. Buscamos conformar un cuerpo profesional, Ny AITHASUEMA oo “-'-u..‘:: BAUMBANRRR o
capacitado en idiomas y en protocolos de atencién, k - . R —— "
que brinde proteccidn, orientacién y auxilio a turistas o~ " ; it
nacionales y extranjeros, reforzando asi la imagen del
municipio como un destino seguro, confiable y hos-
pitalario.

Este afio, preocupados por contar con mejores ca-
pacidades de respuesta ante emergencias médicas,
nuestro gobierno formalizé un convenio de colabora-

18 PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO
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cién con la Secretaria de Salud (SSA) y los Servicios
Estatales de Salud (SESA) del Gobierno del Estado
para la entrega de dos ambulancias de urgencias
avanzadas, las cuales quedaron bajo la custodia ope-
rativa de la Secretaria de Seguridad Ciudadana. Estas
dos unidades cuentan con el mas avanzado equipa-
miento médico y estan
listas para atender las
llamadas de auxilio de
los portomorelenses, y M
se suman a la ambulan- =
cia propia que adquiri-

mos en la pasada admi-

Puerio
orelos »»

(et ek AL FLFE
e

nistracion. PA LA BRA
En un acto de justicia CUMPLIDA

social y reconocimiento
al esfuerzo, compromi-
so y valentia de quienes

febrero anuncié publica-
mente la renivelacioén sa-
larial del personal, tanto LINEA DE ACCISHN 3.1.6 Heer
del personal operativo i e
como administrativo. En

relaciéon con el perso-
nal operativo, dignifica
la labor de 26 mujeres
y 50 hombres que, con
profesionalismo, discipli-
na y un alto sentido del
deber, arriesgan su vida
diariamente para prote-
ger a la ciudadania y mantener el orden en nuestro
municipio.

El salario mensual del personal operativo, que
anteriormente era de 15,650 pesos, se incrementd a
20,003 pesos netos, igualdandolo con el de los munici-
pios mejor remunerados y alinedandonos a las politicas
impulsadas por el Gobierno del Estado que encabeza
la Gobernadora Mara Lezama Espinosa, en el sentido
de que Quintana Roo cuente con lasy los policias me-
jor capacitados, pero también mejor remunerados del
pais.

Me enorgullece anunciarles que esta acciéon forma
parte de los 55 proyectos prioritarios bajo el esquema
PALABRA CUMPLIDA, en apego a los compromisos
establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo 2024-
2027.

INCREMENTOSALARIAL | |77 EZ

o 21.8%

§15,650.00 $20,003.00

Fuente: Elaboracidn propia con base a informacidn de fa SSC

RENIVELACION SALARIAL
integran nuestra Corpo_ AL PERS'DNJ”\L pDLILlAL
racién policiaca, el 17 de E3E 1 PRIMERD TU SEGURIDAD

ESTRATDGIA 31 FORTALICIMINTO BEETITOIONAL

& 1 EIGLMEDAD
LS, (S
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En el periodo que se informa se atendieron 22 ex-
pedientes administrativos derivados de 16 quejas y 6
denuncias por presunta mala actuacién policial. Todos
los casos fueron concluidos con su respectiva resolu-
cién y recomendacion, en apego a los principios de le-
galidad y transparencia.

Con el objetivo de detectar deficiencias, irregulari-
dades o incumplimientos a la normativa vigente en la
prestaciéon del servicio, la Direccién de Asuntos Inter-
nos llevé a cabo 18 supervisiones en areas operativas
y administrativas de la Secretaria de Seguridad Ciuda-
dana.

En la sala de Cabildo se impartieron 29 cursos de
capacitacidon en temas como Primer Respondiente,
Uso Racional de la Fuerza, Primeros Auxilios y Aten-
cién a Victimas, con el apoyo de la Academia Estatal
de Seguridad Publica, la Fiscalia General del Estado
(FGE) y la Mesa Ciudadana de Seguridad y Justicia.

Para promover el respeto a los derechos humanos
de la poblacién y los turistas, se impartieron 4 capaci-
taciones en las que participaron 56 elementos opera-
tivos (22 mujeres y 34 hombres). Los temas abordaron
el uso adecuado de la fuerza y las armas de fuego, asi
como la prohibicién terminante de la tortura en el ejer-
cicio policial.

Como parte de la profesionalizacién de las corpora-
ciones de seguridad y auxilio en Puerto Morelos, per-
sonal de Seguridad Ciudadana, Bomberos, Protecciéon
Civil y el Sistema DIF recibieron capacitaciéon sobre el
“Protocolo homologado para la bldsqueda de personas
desaparecidas”, impartida por la Comision de Busque-
da de Personas del Estado.
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AVANZAMOS EN NUESTRAS CAPACIDADES

TECNOLOGICAS POLICIACAS

n las instalaciones del Colegio de Bachilleres

de la cabecera municipal, se impartié el curso

de computacién basica, con la participacién

de 20 elementos operativos y administrativos

—8 mujeres y 12 hombres—, quienes recibie-
ron capacitacion en el uso de herramientas y sistemas
tecnolégicos avanzados, con el propésito de fortalecer
sus competencias digitales y mejorar el desempeno de
sus funciones.

En septiembre de este afio, con una inversién de
5 millones 270 mil pesos provenientes del recurso del
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN), se entregd equipamien-
to a elementos de la Policia y Transito Municipal. La do-
tacioén incluyé 50 chalecos balisticos con sus respecti-
vas dos placas, 50 fornituras con accesorios, 30 equipos
antimotines y 50 camaras corporales.

Las nuevas cdmaras corporales son una herramien-
ta valiosa en el combate a la corrupcién, pues trans-
parenta la actuacion policiaca en su trato hacia las y
los ciudadanos; esta medida también forma parte de
nuestro banco de proyectos prioritarios del esquema
PALABRA CUMPLIDA, dando certeza a la ciudadania
de que cada meta trazada en el Plan Municipal de De-
sarrollo 2024-2027 avanza con paso firme. Seguimos
cumpliendo, porque estamos convencidos de que el
desarrollo se construye con hechos.
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En el Congreso “ldentidad y Ciberseguridad 2024", celebrado ))) EQU|PAM|ENTU POLICIAL

en el Teatro de la Ciudad en Cancun, acomparié a la Gobernadora
Mara Lezama Espinosa a la capacitacién del Programa “Conecta-

das Sureste Quintana Roo 2024", dirigido principalmente a muje-
res. Se certificaron 404 jovenes en Soporte de Tecnologias de la
Informacién y Ciberseguridad, entre ellas a Brenda Camila Carde-

nas Uitzil y Paola Yoselin Cahuich Uitzil, del Cecyte Leona Vicario, a CHALECOS FORNITURAS EQUIPOS CAMARAS

quienes felicito sinceramente. BALISTICOS I CONACCESORIOS | ANTIMOTINES | CORPORALES

De enero a julio de 2025 se registraron lamentablemente cin-
co homicidios en el municipio, cifra significativamente menor en
comparacién con los doce casos ocurridos en el mismo periodo
de 2024.

En cuanto a los delitos del fuero comun, se han verificado 676
en el afio que corre, en un tema en el que tenemos que seguir
trabajando con estrategia para abatir este flagelo que lastima a las
y los ciudadanos.

Lesionesdolosas ~ Narcomenudeo  Homicidio doloso  Homicidio culposo  Violencia familiar  Robo de vehiculos

d)Y Durante el mismo periodo 2024-2025, gracias a la estrategia de proximidad
ciudadana, vigilancia territorial y acciones de prevencién del delito, el municipio de
Puerto Morelos logré avances significativos en la reduccion de delitos de impacto social.

Estos resultados reflejan el compromiso institucional por avanzar hacia una cultura de
paz como eje rector de las politicas publicas en materia de prevencion del delito y
fortalecimiento del tejido social.
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EJE 1. PRIMERO TU SEGURIDAD
PLAN MUMICIPAL O€ BCSARROLLD 2024- 3007
ESTRATEGIA 2.2 CAPACIDADES TECNOLOGICAS

LINEA DE ACCION 2.2 3 Equy

¥ e LFARSAD Con 50 CAMAras Corporales
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Fuente: Efaboracidn propia con datos del Secretariado Ejecutivo def Sistema
Nacional de Seguridad Pibfica (SESNSP). Incidencia Delictiva Municipal.
Comparativo def periodo enera - jufio 2024 vs. enero-junio 2025.
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>>> 1.5. FORTALECIMIENTO DE NUESTRAS
CAPACIDADES DE PROTECCION
CIVIL PARA TODAS Y TODOS

on el propésito de fomentar una cultura pre-
ventiva en materia de proteccién civil y forta-
lecer el conocimiento sobre los principios que
la rigen, se ofrecieron platicas en diversas insti-
tuciones del municipio, incluida la Estaciéon Central del
Heroico Cuerpo de Bomberos. Participaron 63 mujeres,
58 hombres y 80 nifas, nifos y adolescentes. Ademas,
se realizaron 4 sesiones del Comité de Proteccion Civil.

Como parte del Programa de Protecciéon Ciudada-
na, habilitamos 21 refugios temporales para la tempo-
rada de huracanes, con capacidad para resguardar a
1,865 personas: 11 en la cabecera municipal, 9 en Leona
Vicario y 1 en Central Vallarta. Ademas, por primera vez,
se dispuso de un refugio especial para mascotas.

Se realizaron 3 banderazos de inicio de operativos
de vigilancia que encabeza la Coordinacién de Protec-
cién Civil: Temporada Invernal 2024-2025, Vacaciones
de Semana Santa 2025 y Vacaciones de Verano 2025.
Estos operativos se realizan en estrecha colaboracion
con la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA), la
SEMAR, la Guardia Nacional, la Capitania de Puerto, la
Coordinacién Estatal de Proteccién Civil, los Angeles
Verdes de la Secretaria de Turismo federal y nuestra
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

De igual forma, se logré la emisién de dictdmenes
aprobatorios y anuencias para el uso de 18 refugios al-
ternos para turistas en el municipio, los cuales repre-
sentan un recurso valioso para brindar resguardo a
nuestros visitantes en caso de presentarse fenémenos
meteorolégicos durante su estancia vacacional.

® puErTO MORELOS
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Dentro de la Coordinacién Municipal de Proteccién
Civil, hemos llevado a cabo cinco programas especia-
lizados:

1. Programa Especial de Proteccién Civil para la
Temporada Invernal 2024-2025;

2. Programa Especial de Proteccién Civil de Incendios
Forestales Temporada 2025;

3. Programa Especial de Proteccién Civil Vacacional
de Semana Santa 2025;

4. Programa Especial de Proteccién Civil de Lluvias y
Ciclones Tropicales 2025; y

5. Programa Especial de Proteccién Civil Vacaciones
de Verano Temporada 2025.

Asimismo, se llevé a cabo la instalacion de tres co-
mités operativos especializados:

1. Comité Operativo Especializado en Fenémenos
Hidrometeorolégicos del Municipio de Puerto
Morelos, Temporada 2024, el 16 de noviembre de
2024;

2. Comité Operativo Especializado en Incendios
Forestales del Municipio de Puerto Morelos,
Quintana Roo, Temporada 2025, el 20 de marzo de
2025;

3. Comité Operativo Especializado en Fenémenos
Hidrometeorolégicos del Municipio de Puerto
Morelos, Temporada 2025, el 9 de julio de 2025.

En lo que va de la presente temporada, en Puerto
Morelos se han registrado lamentablemente 11 incen-
dios forestales que afectaron una superficie total de
1,076 hectareas. Destaca la valiente labor de nuestro
Heroico Cuerpo de Bomberos, quienes han atendido
con profesionalismo y prontitud estos eventos, entre
ellos el siniestro denominado “La Selva”, que por si solo
consumié 800 hectareas de selva baja.

INSTAI

ACION DEL COMITE
OPERATIVO MU/ ZAL PARA LA YEMPORADA DE
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EL TRABAJO DE NUESTRO CUERPO DE
BOMBEROS NOS LLENA DE ORGULLO

e realizaron 7 campafas informativas sobre

manejo de riesgos y emergencias con fauna

silvestre, con la participacién de 150 personas

—70 mujeres y 80 hombres—, brindando orien-
taciéon para actuar con responsabilidad y seguridad.
Estas acciones fortalecieron la cultura de prevenciony
proteccién ambiental en el municipio.

Se atendieron 1,131 reportes de emergencia en todo
el municipio canalizados al Cuerpo de Bomberos, in-
cluyendo incendios, fugas de gas, rescates y riesgos
para la poblacién, con cobertura en la cabecera y co-
munidades como Delirios, Leona Vicario y Central Va-
llarta, demostrando compromiso y capacidad de res-
puesta.

Se habilité un aula de capacitaciéon para fortale-
cer la preparacién del personal del Heroico Cuerpo de
Bomberos, que también ha facilitado actividades for-
mativas para la comunidad, beneficiando a 10 mujeres,
30 hombres y 50 nifios y adolescentes.

Se realizaron 23 capacitaciones internas sobre pri-
meros auxilios para 23 integrantes del Heroico Cuerpo
de Bomberos, 6 mujeres y 17 hombres, fortaleciendo
sus habilidades para una atencién mas eficaz en emer-
gencias.

Se llevaron a cabo 17 campanfas dirigidas a la pobla-
cién en general sobre primeros auxilios y prevencion,
con la participaciéon de 322 personas (80 mujeres, 95
hombres y 147 infantes), fortaleciendo la cultura pre-
ventiva en el municipio.

Se establecieron ocho lazos de colaboracién con
los cuerpos de bomberos de los municipios de Beni-
to Juarez y Playa del Carmen, fortaleciendo la comu-
nicacién entre instituciones. Estos acuerdos facilitan
la coordinacién, la homologacién de protocolos y el
intercambio de recursos para optimizar la respuesta a
emergencias, mejorar la capacitacion y ofrecer un ser-
vicio mas eficiente a la comunidad.

Durante el primer afio de gobierno se realizaron
26 capacitaciones para fortalecer las capacidades ope-
rativas de los cuerpos de emergencia. El 9 de julio de
2025 se impartié una de estas en la Estacion Central de

Bomberos de Playa del Carmen, a bordo de las unida-
des 1101, 1102 y 1103, bajo la coordinacién del Director
y con la participacién de 13 elementos del Cuerpo de
Bomberos de Puerto Morelos. Se abordaron tacticas
de ataque ofensivo, defensivo y transicional, desplie-
gue y empaqgquetamiento de lineas, y combate de in-

cendios estructurales.
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El 21 de julio de 2025 se impartio el curso “Conduc-
cion de Vehiculos de Emergencia”, a cargo de instruc-
tores de los SESA, con el objetivo de fortalecer la pro-
fesionalizacién y capacitacion del personal encargado
de operar unidades de emergencia en la Direccion del
Cuerpo de Bomberos.
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»>> INVERSION BOMBEROS Y PROTECCION CIVIL

EL COMITE TECNICO DEL FIDEICOMISO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL APROBO
INVERSION PARA FORTALECER LA PROFESIONALIZACION Y EL EQUIPAMIENTO
DEL CUERPO DE BOMBEROS Y DE LA COORDINACION DE PROTECCION CIVIL.

ARMAZONES CAMIONETA
METALICOS CAMISAS CUATRIMOTOS TIPO PICKUP
PARES DE PANTALONES
s PLAYERAS CHALECOS ANTALON

INVERSION $1,590,000 PESoS
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Con el fin de fortalecer la preparacion y practica del personal
operativo del Cuerpo de Bomberos, el 11 de julio de 2025 se rea-
lizé un simulacro de manejo de materiales peligrosos en la zona
industrial. El ejercicio consistié en la simulaciéon de una fuga de hi-
poclorito (sustancia 1791) proveniente de una pipa, implementan-
do acciones de contencién y limpieza del derrame. En el operativo
participaron las unidades 1101 y 1102, asi como las pipas 1123 y 1124,
bajo la coordinacién del Director del Cuerpo de Bomberos y con
el apoyo de siete elementos operativos. También se contd con la
participacién de personal de Proteccidn Civil.

El Comité Técnico del Fideicomiso de Inversiéon y Adminis-
tracién del Derecho de Saneamiento Ambiental del Municipio de
Puerto Morelos, Quintana Roo (FIDEICOMISO) aprobé una inver-
sién de un millén 590 mil pesos para fortalecer la profesionaliza-
cién y el equipamiento del Cuerpo de Bomberos y de la Coordina-
cién de Proteccidn Civil. Con estos recursos se adquirieron diversos
insumos operativos, entre los que destacan: 10 armazones metali-
cos, 40 camisas, 5 radios portatiles, 10 conos naranjas, 20 pares de
guantes para bomberos, 40 playeras, 40 chalecos multibolsas 'y 40
pantalones tacticos, entre otros articulos y herramientas. Asimis-
mo, se incorporaron al parque vehicular de la Coordinacién Muni-
cipal de Proteccidon Civil una camioneta tipo pick-up con torreta y
equipamiento, asi como una cuatrimoto, con el objeto de mejorar
la capacidad de respuesta ante emergencias.

Con estas acciones damos cumplimiento a otro de los com-
promisos prioritarios del esquema PALABRA CUMPLIDA, porque
sabemos la importancia de que nuestros elementos de Proteccion
Civil y del Heroico Cuerpo de Bomberos cuenten siempre con el
equipamiento y capacitacién necesarias para estar al servicio del
pueblo ante cualquier contingencia.

Nuestro Cuerpo de Bomberos se mantiene en constante ca-
pacitacion para fortalecer sus habilidades. Recientemente estuvo
presente en el curso “Extraccién y extricaciéon vehicular basico”
para mejorar la respuesta ante accidentes automovilisticos en ca-
rreteras y vialidades del municipio, actuando como primer respon-
diente.

Tuvimos el honor de recibir a 32 bomberos franceses, quienes
junto con nuestro personal visitaron la Unidad de Manejo Ambien-
tal “Toolok Kaa'n” en la Ruta de los Cenotes, donde se les dio ca-
pacitacion en la captura, manejo y liberacién de cocodrilos y ser-
pientes.

Puerio

Morelos »»
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PALABRA
CUMPLIDA

EQUIPAMIENTO PARA
BOMBEROS Y PROTECCION CIVIL

EJE 1. PRIMERO TU SEGURIDAD

PLAN MUNICIFAL DE DESARROLLD 2074-2027

ESTRATEGIA 2.3 FORTALECIMIENTO DE LA
PROTECCIOMN CIVIL

LIMEA DE ACCIOM 2.3,1 Profesionalizar y equipar a bos
cuerpos de Bomberas y Prabeceidn Civil

PALABRA
CUMPLIDA
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Logros principales

Prevencién y filtros operativos

Recorridos de proximidad y vigilancia

Platicas y campaiias preventivas

Capacitacion policial

Fortalecimiento de la fuerza policial

Mejoras laborales a la policia

Inversién en equipamiento

Atencién a emergencias (Bomberos)

Proteccién Civil

Reduccién de delitos de alto impacto

DATO DURO

2,196 filtros realizados, con mas de 93,000
personas atendidas

3,071 recorridos en colonias, comunidades y

zona hotelera

232 platicas y 197 campafas informativas

53 cursos y capacitaciones impartidos

82 elementos activos con control de
confianza

82 elementos con renivelacion salarial
(de $15,650 a $20,003)

$5,000,000 del FORTAMUN invertidos en
chalecos, cdmaras y antimotines

1,131 reportes de emergencia atendidos

21 refugios temporales habilitados con
capacidad para 1,865 personas

De enero a junio de 2024 se registraron
31 homicidios, en tanto que en el mismo
periodo de 2025, se registraron tan sélo
13.
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DESCRIPCION

Se reforzé la seguridad vial y la prevencién del delito
mediante operativos de velocidad, alcoholimetro,
casco, cinturdn y polarizado, beneficiando
directamente a miles de conductores y peatones.

Se fortaleci6 la vigilancia, la proximidad social y la
confianza ciudadana con patrullajes constantes en
zonas prioritarias.

Se impulsé la cultura de paz, la prevencién del delito
y la convivencia pacifica en escuelas, negocios y
espacios publicos, alcanzando a mas de 60,000
personas.

Se profesionalizé a los cuerpos policiacos en
derechos humanos, primeros auxilios, uso de la
fuerza y competencias digitales.

Se consolidé una policia mas preparada con nuevos
ingresos, apoyo de SEMAR y convocatorias abiertas
a la ciudadania.

Se dignifico la labor policial con incrementos
salariales justos para fortalecer su compromiso con
la seguridad.

Se modernizé el equipamiento de la policia
municipal, aumentando su capacidad de respuesta
operativa.

El Heroico Cuerpo de Bomberos brindé atencion
inmediata a emergencias de la poblacién,
fortaleciendo la confianza ciudadana.

Se garantizé la seguridad de la poblacién y turistas
durante la temporada de huracanes mediante
infraestructura preventiva.

Se logré una reduccién del 58.06% en
el nimero de homicidios -dolosos y
culposos-, reflejando con ello un gran
avance en las estrategias de seguridad.

EJE 2
BIENESTAR Y
JUSTICIA SOCIAL
PARA EL PUEBLO



Glosario

ACRONIMO SIGNIFICADO
DIF Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
UBR Unidad Basica de Rehabilitacion
CRIT Centro de Rehabilitacién e Inclusién Infantil Teleton
PAIDEA Programa de Prevencién y Atencién Integral del Embarazo en Adolescentes
IMM Instituto Municipal de la Mujer
SIPINNA Sistema Municipal de Proteccién Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes
PCI Paralisis Cerebral Infantil
GEAVIG Grupo Especializado de Atencion a la Violencia Familiar y de Género
INPI Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas
IEEJA Instituto Estatal para la Educacion de los Jévenes y Adultos
CECYTE Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado
ETS Enfermedades de Transmision Sexual
VIH Virus de Inmunodeficiencia Humana
ONU Organizacién de las Naciones Unidas
Programa Estatal Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
PASEVCM
contra las Mujeres
PAICE Programa de Apoyo a la Infraestructura Cultural de los Estados
PECDA Programa de Estimulo a la Creacién y Desarrollo Artistico
EUA Estados Unidos de América
FGE Fiscalia General del Estado
SESA Servicios Estatales de Salud
MTB Mountain Bike (Ciclismo de montaiia)
CT™M Confederacién de Trabajadores de México
BOXAM Torneo Internacional de Boxeo Amateur
CONADE Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte
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través del Sistema para el Desarrollo Integral

para la Familia de Puerto Morelos (DIF), se

brindan servicios de rehabilitacion y tera-

ia fisica que representan una esperanza de

bienestar para muchas familias portomorelenses. Con

base en valoraciones especializadas, el equipo de pro-

fesionales aplica técnicas como mecanoterapia, elec-

troterapia e hidroterapia, contribuyendo a mejorar la

salud, la movilidad y la autonomia de quienes mas lo

necesitan. Durante el periodo que se informa, 625 per-

sonas recibieron un total de 1,810 sesiones de terapia

en la Unidad Basica de Rehabilitaciéon (UBR), fortale-

ciendo asi su calidad de vida y su inclusidn plena en la
comunidad.

Dentro del programa de gestion para la inscripcion
y traslado de personas con discapacidad al Centro de
Rehabilitacién e Inclusién Infantil Teletén (CRIT) y a la
UBR, el DIF Municipal brindé atencién a 358 personas.
Esta gestion incluyd el apoyo para acceder a los ser-
vicios del CRIT, asi como el traslado gratuito en una
unidad de transporte especializado, cémodo y seguro,
dirigido a personas con discapacidad neuromotora y
operado por personal altamente capacitado.

En coordinacién con el Sistema DIF del gobierno
del Estado, gestionamos la emisién de certificados de
discapacidad permanente, documento fundamental
para que las personas con discapacidad puedan acce-
der a programas, apoyos y beneficios institucionales.
Durante este primer afio de gobierno, entregamos 96
certificados, cumpliendo asi con nuestro compromi-
so de garantizar el acceso a estos derechos y mejorar
la calidad de vida de la poblacién mas vulnerable de
nuestro municipio.

Con el firme compromiso de construir una socie-
dad mas incluyente y equitativa, el Cabildo aprobd el
nuevo Reglamento General de la Administraciéon Pu-

MAS Y MEJOR ATENCION
A LOS GRUPOS VULNERABLES
Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD

9> SERVICIOS DE REHABILITACION
Y TERAPIA FiSICA

LA ATENCION TEMPRANA Y CONTINUA
EN REHABILITACION ES CLAVE PARA EL
DESARROLLO FISICO, COGNITIVO VY
SOCIAL DE LA NINEZ. LAS TERAPIAS
- PUEDEN MEJORAR HASTA EN UN 80 % LAS
POSIBILIDADES DE ALCANZAR UNA VIDA
INDEPENDIENTE.
TECNICAS COMO MECANOTERAPIA,
ELECTROTERAPIA E HIDROTERAPIA
ESTIMULAN EL SISTEMA NEUROMUSCULAR,
FAVORECEN LA RECUPERACION DE
FUNCIONES MOTORAS Y FORTALECEN LA
INCLUSION PLENA EN LA COMUNIDAD.
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blica del Municipio de Puerto Morelos, mismo que con-
templa por primera vez un area de atencién a personas
con discapacidad. Se trata de la Direccién de Servicios
a la Salud, Atencién a Personas con Discapacidad y
Desarrollo Integral de la Infancia. Dentro de esta Di-
reccién, adscrita a la Direccién General del DIF, se ha
habilitado una Coordinacion, presidida por un servidor
publico con discapacidad, quien es sensible y conoce
la problematica de las personas con esta condicion, y
que responde a la necesidad de ofrecer atencién di-
recta y personalizada, con un enfoque basado en los
derechos humanos. A través de esta oficina, se brin-
da orientacidén, canalizacién a programas y servicios,
acompafamiento en gestiones institucionales y se im-
pulsan actividades y acciones gubernamentales que
promueven la inclusién social. Esta accién también es
uno de los compromisos prioritarios del banco de pro-
yectos PALABRA CUMPLIDA, pues constituye una ac-
cion fundamental para transformar el entorno de este
grupo vulnerable en nuestro municipio.

En este primer aio, a través del DIF Municipal y con
el apoyo de la Beneficencia Publica del Estado, se otor-
garon 77 sillas de ruedas basicas, 2 sillas PCl, 35 pares
de muletas, 75 bastones (simples y de cuatro puntos)
y 28 andaderas. Asimismo, se realizaron 65 gestiones
para estudios de laboratorio y se entregaron 138 lentes.
Gracias a estas acciones, se logré beneficiar directa-
mente a 420 personas que enfrentan barreras para su
movilidad o acceso a servicios basicos de salud visual y
diagnéstica, mejorando asi su calidad de vida y promo-
viendo una mayor inclusién social.

En el marco del programa de Prevencién y Aten-
cién Integral del Embarazo en Adolescentes (PAIDEA),
realizamos 72 platicas, cursos y talleres dirigidos a
mujeres adolescentes, con el objetivo de sensibilizar,
informar y fortalecer sus capacidades para la toma de
decisiones responsables sobre su salud sexual y repro-
ductiva. A través de estas acciones, atendimos a 128
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adolescentes, abordando temas fundamentales como
meétodos anticonceptivos, derechos sexuales y repro-
ductivos, proyecto de vida, prevenciéon de la violencia
de género y el fortalecimiento de la autoestima, con-
tribuyendo asi a la disminucién del embarazo en este
sector de la poblacién.

Con el objetivo de fortalecer la salud mentaly emo-
cional de nuestra comunidad, el Sistema DIF Municipal
brinda atencién psicolégica todos los dias a quienes lo
necesitan. Ofrecemos terapias individuales, de pareja,
familiares, asi como atencién especializada para nifias,
nifos, adolescentes y personas adultas mayores.

Cada consulta es un paso hacia el bienestar emo-
cional de quienes enfrentan situaciones dificiles o
simplemente buscan mejorar su calidad de vida. En
el periodo que se informa, se ofrecieron 777 consultas
psicolégicas, beneficiando a 489 ciudadanos compro-
metidos con su salud mental y la de sus familias. En
Puerto Morelos, cuidar la mente también es una prio-
ridad.

Gracias al interés y la participacién de estudiantes
y directores escolares, se logré incrementar el nUmero
de platicas, talleres y ferias sobre atencién psicolégica
y fortalecimiento de la inteligencia emocional, pasan-
do de 33 a 51 actividades en este primer afio. Esto per-
mitié beneficiar a un mayor nimero de nifas, ninos y
adolescentes en distintas escuelas del municipio. Con
estas acciones, reafirmamos nuestro compromiso de
promover el bienestar emocional en la comunidad es-
tudiantil.

Con el objetivo de fortalecer la nutricién y el desa-
rrollo de niflas y nifios en edad escolar, con el apoyo
de la Presidenta Honoraria del Sistema DIF Quintana
Roo, la sefiora Verdnica Lezama Espinosa, se entrega-
ron 87,656 desayunos frios destinados a estudiantes de
nivel basico. Cada desayuno incluye una cajita de 250
ml de leche descremada natural, una galleta integral
de 30 gramos y una porciéon de 20 gramos de mezcla
de fruta deshidratada o 70 gramos de cereal, todos di-
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OFICINA MUNICIPAL DE ATENCION A
PERSONMNAS CON DISCAPACIDAD

EIE 2 BIENESTAR Y JUSTICIA SOCIALPARA EL PUEBLD

PLAM MUMNICIPAL DE DESARROLLD 2024-2037

ESTRATEGIA 3.1 ATEMCION A GRUPOS VULNERABLES

¥ PERSOMAS CON DISCAPACIDAD

LiNEA DE ACCIGON 3.1.1 Crear la Oficina Municipal de
Atenciin a Personas con Discapacidad, dirigida por una
persona con discapacidad

9>> ENTREGA DE APOYOS DEL DIF EN COORDINACION CON LA BENEFICENCIA PUBLICA

LA ENTREGA DE APOYOS FUNCIONALES Y DE SALUD REPRESENTA UN CAMBIO
SIGNIFICATIVO EN LA VIDA DE LOS BENEFICIARIOS, PUES LES PERMITEN
DESPLAZARSE CON MAYOR FACILIDAD, ACCEDER A DIAGNOSTICOS OPORTUNOS Y
MEJORAR SU BIENESTAR EN GENERAL. CON ELLO, SE REDUCEN LAS BARRERAS

FISICAS Y SOCIALES QUE LIMITAN SU DESARROLLO.

SILLAS DE RUEDAS SILLAS PC! PARES DE MULETAS BASTONES
ANDADERAS LENTES gesTIONES MEDICAS || ESTOMESY
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sefados conforme a criterios de calidad nutricional.
Gracias a este esfuerzo, nuestros estudiantes mejoran
su capacidad de concentracion, rendimiento académi-
coy bienestar general en las aulas.

Asimismo, también con el apoyo del gobierno es-
tatal, se entregaron 16,543 desayunos escolares calien-
tes a ninas y nifos de educacién basica inscritos en el
programa, brindandoles una racién alimentaria diaria
preparada bajo estrictos criterios de calidad nutricio-
nal. Cada desayuno incluye un vaso de agua natural
o agua de fruta, un guisado, tortillas y fruta fresca de
temporada. Esta accién es fundamental para mejorar
la salud, el desarrollo y el rendimiento escolar de las y
los estudiantes, asegurando que inicien su jornada con
energia y una alimentacién adecuada.

Queremos agradecer de manera muy especial a
la sefiora Verénica Lezama Espinosa, Presidenta Ho-
noraria del Sistema DIF Quintana Roo, por su amor y
compromiso en favor de todos los quintanarroenses,
en especial las nifas y nifios de Puerto Morelos, pues
con estas acciones se fortalece la nifiez del municipio,
creciendo sanosy fuertes.

En el marco del programa de apoyo alimentario a
grupos vulnerables, en coordinaciéon con el DIF esta-
tal se realizé la entrega mensual de despensas basicas
con el propdsito de respaldar a personas en situacion
de atencién prioritaria, tales como nifas, nifios y ado-
lescentes con desnutricién, mujeres embarazadas o en
periodo de lactancia, personas adultas mayores, perso-
nas con discapacidad, asi como mujeres en situacion
de violencia o abandono. Esta accién busca contribuir
a mejorar tanto la alimentacién como la economia fa-
miliar de quienes mas lo necesitan. En total, se entre-
garon 9,050 despensas, beneficiando a 4,450 personas.

Con el propésito de fomentar la prevencion y el
cuidado de la salud bucal, se brindd atencién a 334
personas, principalmente nifas, nifos y personas en
situacion vulnerable del municipio, a través de briga-
das especializadas. Estas acciones se llevaron a cabo
con el apoyo de personal médico adscrito a diversas
instancias de salud y la Fundacién Karisma. La higiene
bucal es fundamental para la salud general, por lo que
estas jornadas contribuyen a prevenir enfermedadesy
generar habitos saludables desde la infancia.
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9> DESAYUNOS PARA NINAS Y NINOS EN EDAD ESCOLAR

GRACIAS AL TRABAJO COORDINADO CON EL GOBIERNO DEL ESTADO, SE
ENTREGARON UN TOTAL DE 104,199 DESAYUNOS ESCOLARES FRIiOS Y
CALIENTES A ESTUDIANTES DE NIVEL BASICO.

ESTOS ALIMENTOS CONTRIBUYEN A MEJORAR LA SALUD Y EL DESARROLLO
FISICO DE LA NINEZ, FORTALECIENDO SU CAPACIDAD DE APRENDIZAJE,
CONCENTRACION Y RENDIMIENTO ACADEMICO.

>>> APOYO ALIMENTARIO PARA NUESTRAS FAMILIAS

CON EL APOYO DEL DIF ESTATAL, HICIMOS ENTREGA
CONSTANTE Y PUNTUAL DE DESPENSAS, QUE REPRESENTAN UN
ALIVIO DIRECTO EN LA ECONOMIA DE LAS FAMILIAS, AL TIEMPO
QUE CONTRIBUYEN A PREVENIR PROBLEMAS DE SALUD
RELACIONADOS CON LA MALA ALIMENTACION.

POR ELLO, EXTENDEMOS UN AGRADECIMIENTO ESPECIAL A LA
SRA. VERONICA LEZAMA ESPINOSA, PRESIDENTA HONORARIA
DEL SISTEMA DIF ESTATAL, POR SU GRAN COMPROMISO DE
ATENDER DE MANERA PRIORITARIA A NUESTRA POBLACION
MAS VULNERABLE Y CONSTRUIR UN PUERTO MORELOS MAS
SOLIDARIO, JUSTO Y CON BIENESTAR COMPARTIDO.

A través de nuestro programa de gestidon de medicamentos,
se logré la entrega de 350 unidades de medicamentos del cuadro
basico y medicamentos controlados a personas en situacién de
vulnerabilidad. Esta accion resulta fundamental para garantizar
el acceso a tratamientos indispensables, mejorar la calidad de
vida de quienes enfrentan carencias sociales y contribuir al ejer-
cicio efectivo de su derecho a la salud.

En coordinacion con la Fundacién Karisma, el DIF Municipal
puso en marcha la campafa “Vive sin Dolor”, enfocada en el tra-
tamiento de dolores crénicos mediante un procedimiento mé-
dico con base en inyecciones regenerativas que fortalecen liga-
mentos, tendones y musculos en las zonas afectadas, ayudando
asi a disminuir el dolor. Durante estas campafas, 55 personas del
municipio recibieron un total de 640 atenciones médicas, inclu-
yendo tratamientos en extremidades superiores e inferiores, co-
lumna vertebral y terapias generales. Ademas, gracias a la Unidad
Movil de la concitada Fundacidn, se ofrece atencién continua una
vez al mes, beneficiando en promedio a 40 personas con consul-
tas generales y otros servicios de salud.

Con la misma Fundacién Karisma, llevamos a cabo una jorna-
da de cirugias de cataratas en beneficio de 25 personas del mu-
nicipio, incluyendo una nifia de 5 afos. Esta intervencion médica
es fundamental para mejorar la calidad de vida de quienes han
perdido parcial o totalmente la visién a causa de esta afeccion,
permitiéndoles recuperar su autonomia y bienestar.

9> SALUD VISUAL CIRUGIAS DE CATARATAS

GRACIAS A LAS CIRUGIAS DE
CATARATAS QUE REALIZAMOS CON
EL APOYO DE LA SOCIEDAD CIVIL,
LOS BENEFICIARIOS RECUPERARON
SU CAPACIDAD VISUAL, LO QUE LES
PERMITIO RETOMAR ACTIVIDADES
COTIDIANAS CON SEGURIDAD.

ESTO SE TRADUCE EN MAYOR
INDEPENDENCIA PERSONAL, MEJOR
INTEGRACION SOCIAL,
OPORTUNIDADES LABORALES Y UNA
REDUCCION SIGNIFICATIVA EN LA
DEPENDENCIA DE CUIDADOS DE
TERCEROS. ADEMAS DE MEJORAR SU
BIENESTAR EMOCIONAL Y
DEVOLVERLES LA CONFIANZA.

Cada mes realizamos la Feria de Servicios Integrales del Pro-
grama “Abrazando Corazones” en distintos puntos del municipio,
un programa que ha demostrado éxito y que esta constantemen-
te presente para las y los portomorelenses. La Feria recorre la ca-
becera municipal, Leona Vicario, Central Vallarta, Delirios y Zona
Agricola. A través de este programa, acercamos a la poblacién los
servicios que ofrece el DIF municipal, tales como asesorias juridi-
cas, atencidén médica, apoyo psicolégico y servicios de rehabilita-
cién. Durante este primer ano de gobierno, llevamos a cabo 24
ferias, mediante las cuales brindamos atencién y apoyo a 2,375
personas.

Quiero aprovechar para agradecer a todo el equipo del DIF, a
su Directora, funcionarias y funcionarios, pero en especial aprecio
y valoro mucho el trabajo decidido y siempre entregado de Jua-
nita Chacén Canché, nuestra Presidenta Honoraria del Sistema
Municipal DIF.

La “Carrera Rosa”, realizada el 3 de noviembre de 2024 en el
Parque Fundadores, representé mucho mas que una actividad
deportiva, fue un acto de solidaridad y esperanza. En coordina-
cién con el Hotel Vidanta, esta emotiva jornada convocé a la co-
munidad en torno a una causa profundamente significativa: la
lucha contra el cancer de mama. Gracias a la entusiasta partici-
pacién ciudadana, se logré recaudar una suma de 28 mil pesos,
recursos que fueron entregados directamente a mujeres porto-
morelenses que enfrentan esta dificil enfermedad. Este evento
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ABRAZANDO

CORAZONES

no solo reafirma el compromiso social de Puerto Morelos, sino
que también visibiliza la importancia de unir esfuerzos para apo-
yar a quienes mas lo necesitan.

A través de la Direccién General de Gestién Social, con una in-
versiéon aproximada de 180 mil pesos, se atendieron 73 solicitudes
de donativos diversos tales como ropa, zapatos, despensas, me-
dicamentos, sdbanas, lonas, aparatos usados, todo ello dirigido
a familias en situacién de mayor vulnerabilidad y pobreza en las
comunidades de Delirios, Central Vallarta, Zona Agricola, Leona
Vicario y la cabecera municipal.

2> ABRAZANDO CORAZONES

S @ ®) <
= \V, W
ASE§0R[AS ATENCIGN APUYU SERVICIOS DE
JURIDICAS MEDICA PSICOLOGICO REHABILITACION

28 2,315

FERIAS PERSONAS BENEFICIADAS

Asimismo, se dio respuesta a 120 solicitudes de apoyos socia-
les consistentes en sillas de ruedas, muletas, bastones, medica-
mentos, andlisis clinicos, consultas médicas, ultrasonidos, pafa-
les para adultos y menores, asi como material para construccién
de bévedas en nuestro esquema de apoyos funerarios. Estas ac-
ciones beneficiaron directamente a 128 mujeres y 65 hombres,
y de manera indirecta a aproximadamente 760 personas, entre
nifas, ninos, adolescentes y personas adultas mayores, familiares
de quienes recibieron el apoyo directo.

Recientemente se firmo el Convenio de colaboracién para el
uso de la Plataforma de Gestién Social, sumando esfuerzos con
nuestra Gobernadora Mara Lezama Espinosa para mantener un
Puerto Morelos cercano a su gente y atender de forma directa
y oportuna las necesidades mas urgentes, especialmente de la
poblacién vulnerable. A un mes del compromiso, se canalizaron
34 solicitudes, que fueron atendidas de inmediato, destacando
gestiones en alumbrado publico, descuentos en predial, entrega
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NUEVA
PLATAFORMA

DE GESTION SOCIAL

ESTADO Y MUNICIPIO SUMAN ESFUERZ0S
PARA ATENDER DE MANERA PUNTUAL LAS
GESTIONES DE LOS PORTOMORELENSES

de triciclos, asesoria en subdivision de terrenos y desazolve de
fosas sépticas.

Asimismo, Puerto Morelos participo el pasado 15 de julio en la
Audiencia Publica “La Voz del Pueblo” en la localidad de Leona
Vicario, un esquema impulsado exitosamente por la Gobernado-
ra del Estado en el que de manera coordinada participan los tres
6rdenes de gobierno. En nuestro municipio, ese dia acudieron
cerca de mil personas, brindando tramites, servicios, soluciones
a problemas afejos y llevando la justicia social a quienes mas lo
necesitan. Aplaudimos y celebramos este ejercicio democratico,
en el que los ciudadanos son atendidos personalmente por fun-
cionarios de primer nivel, empezando por la Gobernadora, de-
mostrando asi que la democracia es el gobierno del pueblo, por
el pueblo y para el pueblo.

>>> AUDIENCIA PUBLICA "LA VOZ DEL PUEBLO"
PERSONAS

MAS DEI ,00 ATENDIDAS

POR LA GOBERNADORA Y FUNCIONARIOS
DE PRIMER NIVEL DE LOS TRES ORDENES DE GOBIERNO
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n colaboracién con el sector hotelero, se impartieron 24 pla-

ticas de sensibilizacion sobre la prevencion de la violencia

de género en sus distintas formas, con la participacién de

408 mujeres y 360 hombres, alcanzando un impacto indi-
recto en 2,304 personas. El objetivo fue brindar herramientas prac-
ticas para identificar, prevenir y transformar dindmicas violentas
en los entornos familiar, laboral y social.

Se puso en marcha un médulo mévil itinerante en la cabecera
municipal, Leona Vicario, Central Vallarta y Delirios, con el objeti-
vo de ampliar la cobertura de servicios de atencién y orientacién
especializada en violencia familiar y de género. Durante su primer
ano de operacion, brindé atencién directa a 1,080 personas—552
mujeres, 383 hombres y 144 infantes—, con un impacto indirecto
en aproximadamente 3,240 habitantes.

Con el objetivo de consolidar a Puerto Morelos como un muni-
cipio inclusivo y amigable con la comunidad LGBTTTIQ+, se realiza-
ron 10 actividades de difusion, informacién y sensibilizacién, entre
ellas platicas, talleres y conferencias dirigidas a servidores publicos
y a la poblacién en general. Estas acciones buscan fomentar una
cultura de respeto, igualdad y no discriminacién. Se estima que
poco mas de 2,800 personas resultaron beneficiadas de forma in-
directa.

Como parte del Programa “Ciudad Amigable con la comuni-
dad LGBTTTIQ+", se entregaron certificados a seis establecimien-
tos del sector turistico y restaurantero, con el objetivo de fortalecer
la calidad en la atencién a personas de la diversidad sexual. Para
ello, se capacité al personal, brindandoles herramientas que pro-
mueven una atencién equitativa, sin distinciéon ni discriminacion.
Cabe destacar que este certificado es Unico en su tipo en el esta-
do de Quintana Roo, al ser gratuito y promover la inclusién. Estas
acciones beneficiaron de manera indirecta a aproximadamente
2,700 personas.

Se llevaron a cabo 12 eventos orientados a fortalecer la inclu-
sidon en el ambito deportivo y cultural, con la participacién activa
de personas de la diversidad sexual y en los que se beneficiaron a
1,080 personas, quienes recibieron informacién clave para fomen-
tar el respeto y la igualdad de género.

Se llevaron a cabo ocho campanas de salud sexual en la sala de
Cabildo y en el Parque Fundadores con el objetivo de promover la
cultura de la prevencion de las enfermedades de transmision se-
xual. En estas jornadas participaron 655 personas quienes se reali-
zaron pruebas para la deteccién y prevencion de Enfermedades de
Transmision Sexual (ETS), de las cuales 415 fueron sobre VIH y 240
de Hepatitis tipo C. Estas acciones beneficiaron de manera indi-
recta a aproximadamente 12,000 personas, al difundir informacién
clave sobre el autocuidado y la salud sexual responsable.

Con una entusiasta participacion de decenas de personas, en
su mayoria integrantes de la comunidad LGBTTTIQ+, se llevd a
cabo la Marcha del Orgullo, que recorrié la avenida Joaquin Zeti-
na Gasca. El contingente partié de la Unidad Deportiva “Isaac Ha-
mui”, encabezado por la reina Dafne Villasefor, y culminé frente
al Palacio Municipal, donde se realizé un acto protocolario con la
participacion honorifica de la diputada Lilia Inés Mis Martinez, en-
focado en visibilizar los avances y desafios en la lucha por el reco-
nocimiento pleno de los derechos de la comunidad LGBTTTIQ+.

Se llevd a cabo el taller “Servicio Publico con Perspectiva de
Integridad y Derechos Humanos: valores y principios para una

'-"'ﬂl i"; ™

s | ARG -r.g"l

PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO 37



lm {!H'm+m o | ME.rEa,'e_'.\qs_:u:: _

INSTALACION DEL COMUSIDA
18-06-25

38 PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO

Morelos »»
CONSTRUYENDO EL FUTURO
2024 - 2027

gestion publica inclusiva, ética, respetuosa y sin dis-
criminacién”, impartido por el defensor y promotor
de derechos humanos, Mtro. Marco Toh Euan. Con la
participaciéon de mas de 50 servidores publicos, esta
capacitaciéon tuvo como objetivo sensibilizar y fortale-
cer la profesionalizacién del personal, promoviendo la
incorporaciéon de valores como la honestidad, impar-
cialidad, legalidad, equidad y respeto a la dignidad hu-
mana en el ejercicio de sus funciones.

Por otro lado, con fundamento en el nuevo Regla-
mento General de la Administraciéon Publica del Muni-
cipio de Puerto Morelos, se creé la Direccién General
para la Atencién de los Pueblos Indigenas y Afromexi-
canos, como una accion afirmativa para fortalecer la
inclusion, el respeto y la representacién de nuestros
pueblos originarios. Desde su creacion, esta nueva ofi-
cina esta encabezada por una servidora publica perte-
neciente a los grupos étnicos de nuestra comunidad,
lo que garantiza una gestidon con conocimiento, sensi-
bilidad y legitimidad en la atencién de sus necesidades
y aspiraciones.

Como primera acciéon de esta Direccién General,
en coordinacién con las autoridades comunitarias y a
peticiéon del propio nucleo poblacional, se realizaron
las gestiones y trabajos necesarios para que las co-
munidades de Leona Vicario y Central Vallarta fueran
registradas en el Catalogo Nacional de Pueblos y Co-
munidades Indigenas del INPI, gestion que iniciamos
desde el 2022. Como resultado, el INPI hizo entrega de
la Constancia de Comunidad Indigena Perteneciente
al Pueblo Maya a las autoridades de ambas comuni-
dades.

Agradecemos a la Titular de la Oficina de Repre-
sentacién del INPI en Quintana Roo, Mtra. Venancia
Coh Chuc, por su apoyo invaluable para lograr estos
reconocimientos, asi como al Profesor Enrique Chuc
Cen, Director General del Instituto del Pueblo Maya y
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2> RECONOCIMIENTO A LEONA VICARIO Y CENTRAL VALLARTA
COMO COMUNIDADES ORIGINARIAS MAYAS

LA CREACION DE LA DIRECCION GENERAL DE ATENCION A PUEBLOS INDIGENAS
Y AFROMEXICANOS Y EL RECONOCIMIENTO OFICIAL DE LEONA VICARIO Y
CENTRAL VALLARTA COMO COMUNIDADES MAYAS CONSTITUYEN AVANCES
HISTORICOS EN MATERIA DE JUSTICIA SOCIAL, IDENTIDAD Y DERECHOS.

las Comunidades Indigenas del Estado.

Este hecho histérico quedd consignado con un
emotivo evento celebrado en agosto de este afio 2025,
en el cual develamos una placa conmemorativa en el
parque principal de la Delegacién Leona Vicario. Todo
ello representa un paso decisivo en el pleno reconoci-
miento de su identidad, el fortalecimiento de sus rai-
ces culturales y que son patrimonio vivo nuestras an-
cestrales comunidades originarias.

Por lo tanto, la creacion de una Oficina de Atencién
a Pueblos Indigenas es también PALABRA CUMPLIDA,
pues se enmarca en los 55 compromisos prioritarios de
la administracién municipal.

ESTAS ACCIONES GARANTIZAN MAYOR REPRESENTATIVIDAD, REAFIRMANDO EL
COMPROMISO DE PUERTO MORELOS DE HONRAR SU HERENCIA COMO
PATRIMONIO VIVO, PARA LA CONSTRUCCION DE UNA COMUNIDAD MAS
INCLUSIVA.

Pt
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PALABRA
CUMPLIDA

OFICINA MUNICIPAL
PARA LA ATENCION DE LOS
PUEBLOS INDIGENAS

EIE 2 BIEMESTAR Y JUSTICIA SOCIAL PARA EL PUEBLD
PLAN MUMNICIPAL DU DESARROLLD 2024-2027

ESTRATEGIA 3.1 ATENCION A GRUPOS VULNERABLES
¥ PERSONAS CON DISCAPACIDAD

LIMEA DE ACCHNY 31,3 Crear unm ofichng muricipal pars la
Arencién de los Peeblos Indigenas dirigida por un servider
plblico porieneciento a los gropos étnicos de la 2ona
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ASISTENCIA ESPECIALIZADA A
NUESTROS ADULTOS MAYORES

on el objetivo de ofrecer un espacio mas digno

y funcional para las personas adultas mayores

del municipio, se llevd a cabo la remodelacién

de la Casa del Adulto Mayor “Nohoch Uinic”.
Las obras incluyeron el reemplazo del antiguo techo
de palma por uno de plastiteja, un material mas re-
sistente y duradero; el colado de piso rdstico en sus-
titucién del anterior de adocreto, asi como trabajos de
pintura en la totalidad de las instalaciones. Esta me-
jora integral representa brindar mejores condiciones
a quienes mas lo necesitan, ademas de atender una
vieja demanda de las y los portomorelenses.

En el marco de nuestro compromiso por ofrecer es-
pacios dignos, seguros y funcionales para las personas
adultas mayores de Leona Vicario, a través del Sistema
DIF municipal se inauguré la Casa del Adulto Mayor
“Maura T. Cordero Silva”, en honor a nuestra querida
maestra Maura, a quien recordamos siempre con mu-
cho carifio. Este innovador centro ha sido concebido
para brindar atencién integral, fomentar la conviven-
cia comunitaria y facilitar actividades fisicas, recreati-
vas, culturales y de salud, que contribuyen a mejorar la
calidad de vida y promover la autonomia de nuestros
abuelitos.

La Casa del Adulto Mayor “Maura T. Cordero Silva” cuenta con
espacios adecuados para la realizaciéon de talleres de manualida-
des, actividades fisicas, orientacién psicolégica y zonas de descan-
so, fomentando la inclusion, el respeto y el bienestar de las perso-
nas adultas mayores.

Asi, nuevamente honramos con hechos nuestra PALABRA
CUMPLIDA, pues se trata de otro compromiso cumplido en el
marco de los proyectos prioritarios dentro del Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027.

En este sentido, y con el objetivo de elevar la calidad de vida
de nuestras personas adultas mayores, se llevaron a cabo diversas
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>>> RECONOCIMIENTO A NUESTRA
QUERIDA MTRA. MAURA

LA MTRA. MAURA CORDERO SILVA
DESTACO POR SU PROFUNDA DEDICACION
< A LA EDUCACION Y EL BIENESTAR

COMUNITARIO EN PUERTO MORELOS.
EJERCIO COMO MAESTRA DE EDUCACION
PRIMARIA DURANTE ANOS 23 EN LEONA
VICARIO.

EN 2021 FUE NOMBRADA PRESIDENTA
HONORARIA DEL SISTEMA DIF PUERTO
MORELOS, LOGRANDO IMPULSAR
PROGRAMAS PARA MEJORAR LA CALIDAD
DE VIDA DE NINAS, NINOS Y FAMILIAS EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD SOCIAL.

actividades recreativas tanto en la Casa del Adulto Mayor “Nohoch
Uinic” en la cabecera municipal como en la Casa del Adulto Ma-
yor “Maura T. Cordero Silva” en Leona Vicario. En total, participaron
1,813 personas en talleres y dindmicas disefladas para fomentar el
bienestar fisico, emocional y social.

Entre las actividades ofrecidas se encuentran clases de dan-
zén, yoda, ballet folclérico, escoltas del adulto mayor, domind,
zumba, canto, jarana, platicas de superacién personal, circulos de
lectura e inglés basico. Estas actividades no solo ayudan a rom-
per con la rutina diaria, sino que también contribuyen a reducir el

Puerto
Morelos »»

Puerto ‘
Morelos »» '

‘ pUERTO MoRELOS

Morelos »»
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PALABRA
CUMPLIDA

CASA DEL ADULTO MAYOR
"MTRA. MAURA CORDERO SILVA"

EJE 2 BIENESTAR ¥ JUSTICIA 5OCIAL PARA EL PUEBLOD
PLAN MUNICIPAL DE DESARROGLLD 2024-2027

ESTRATEGIA 3.2 PERSONAS DE LA TERCERA EDAD

LINEA DE ACCION 3.2.1 Establecer la Casa del Adulto Mayor
“Mtra. Mawra Cordern Silva en ol DF de Leona Vicario, con diversas
actividades recreativas y atencién especiafizada

estrés, fortalecer la autoestima, mantener y desarrollar
habilidades, asi como estimular la creatividad de nues-
tras abuelitas y abuelitos.

Impulsamos el bienestar y el emprendimiento de
las personas adultas mayores con herramientas que
fortalezcan su autonomia. Para ello, se impartieron
155 talleres ocupacionales a mas de 1,500 participan-
tes. Entre las actividades ofrecidas se encuentran: ur-
dido de hamacas, elaboracién de mandalas, pulseras
y servilletas bordadas, curso de crochet, pintura textil,
fabricacion de pifiatas y manualidades con materiales
reciclables, entre otros.

Estas acciones buscan ofrecer oportunidades de
autoempleo que contribuyan a mejorar la calidad de
vida de este grupo prioritario para nuestra administra-
cion. Ademas, se les acompafa en el fortalecimiento
de sus proyectos productivos, impulsandolos hacia
modelos de emprendimiento mas estructurados y
sostenibles.

En el marco del Programa “Abuelita y Abuelito Sa-
nos”, se brindaron platicas informativas a 538 personas
adultas mayores, con el propdsito de conocer sus ne-
cesidades alimenticias y fomentar una mejor calidad
de vida. A través de sesiones semanales de nutricion,
se ofrecioé orientacidn practica y cercana sobre habitos
alimenticios saludables, promoviendo una alimenta-
cién balanceada y adecuada a su etapa de vida. Esta
estrategia busca no solo prevenir enfermedades, sino
fortalecerles en el marco de un bienestar integral.

Para fomentar la inclusién social y el bienestar de
las personas adultas mayores, el Sistema DIF Munici-
pal emite cartas de solicitud para desemperarse como
empacadores voluntarios en centros comerciales. Esta
accién no solo brinda una oportunidad de ocupacién
digna, sino que también fortalece su sentido de utili-
dad y pertenencia a la comunidad.
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ACTIVIDADES TALLERES VINCULACION ORIENTACION

RECREATIVAS PRODUCTIVOS LABORAL NUTRICIONAL

27> 2.bae -
EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES '

En la lucha por la igualdad y las acciones afirmativas en mate-
ria de perspectiva de género, asi como la batalla para contrarres-
tar las violencias en contra de las mujeres, aun queda mucho por
hacer. Sin duda, hemos avanzado muchisimo, particularmente en
los ultimos afos en México, gracias fundamentalmente al empuje
y tesén de millones y millones de mujeres que no hemos cesado
en esta tarea.

En el movimiento a favor de las mujeres también destaca la
inserciéon de miles de mujeres a la vida publica, ejemplo de ello es
la primera mujer Presidenta de México, la Dra. Claudia Sheinbaum
Pardo y de la primera mujer Gobernadora del estado de Quintana
Roo, la Lic. Mara Lezama Espinosa.

En un esfuerzo para lograr avances cualitativos en la materia
de igualdad, perspectiva de géneroy combate a la violencia contra
las mujeres, este afo pusimos en marcha el Programa “Estrategia
Violeta”, un esfuerzo institucional coordinado por el Grupo Espe-
cializado de Atencion a la Violencia Familiar y de Género (GEAVIG)
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, en coordinacién con el
Instituto Municipal de la Mujer (IMM), el Sistema Municipal de Pro-
teccién Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA) y el Sis-
tema DIF Municipal. Esta iniciativa articula acciones de prevencion

y atencién integral ante la violencia contra mujeres, nifias y nifios, nominados “Espacios Seguros” y pusimos en marcha la “Red de
reafirmando nuestro compromiso social con la proteccién de sus Apoyo y Resguardo Seguro” junto con comercios y negocios loca-
derechos y la reconstruccién del tejido social. les, para ofrecer lugares donde cualquier persona, especialmente
Durante el mes de agosto de este afo 2025, dimos el bandera- mujeres y nifas, puedan resguardarse si sufren una agresion o
zo a la “Estrategia Violeta” mediante una ambiciosa campafa ins- se sienten en peligro en la via publica. Esta red no solo brinda
titucional que proyecta mensajes claros en favor de las mujeres y proteccién inmediata, también ayuda a reforzar los lazos entre
los medios de denuncia publica ante cualquier signo de violencia vecinos y promueve que todas y todos participemos en la cons-
en su contra. En anuncios espectaculares, cartelones en estable- truccién de entornos mas seguros. En el periodo que se informa,
cimientos, platicas y capacitaciones, médulos informativos itine- se unieron mas de 50 establecimientos y se apoyd directamente
rantes y otras medidas, la “Estrategia Violeta” llegd para quedarse a 958 mujeres, 1,236 hombres y 689 nifias y nifios, con un impacto
como un Programa permanente en nuestro municipio, porque no indirecto en 2,893 personas.
gueremos ni una mujer violentada mas, como tampoco queremos Por primera vez en la historia de nuestro joven municipio, ha-
que nuestras nifas, nifos y adolescentes sufran bajo ninguna cir- bilitamos e inauguramos en la instalaciones de la Secretaria de
cunstancia. Seguridad Ciudadana un “Espacio de Acogida Violeta”, que fun-
Como parte de esta “Estrategia Violeta”, impulsamos los de- ge como una habitacién segura, limpia y equipada que brinda y
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garantiza un entorno seguro, transitorio, confidencial
e, 7 y digno a las victimas de violencia, disefiado ademas

L ir l|,'|}[|:rr| 5 ' 3 como antesala de lo que serd nuestro Refugio Integral
; e, " Sy -2 Municipal en el mediano plazo.

En resumen, con nuestra “Estrategia Violeta” da-
mos cabal cumplimiento a otro de los 55 proyectos
prioritarios enmarcados en nuestro Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027. PALABRA CUMPLIDA en favor
de nuestras mujeres, nifas, ninos y adolescentes.

Con el propésito de promover la no discriminacion,
la equidad, la igualdad de oportunidades y de trato
entre géneros, asi como garantizar el pleno ejercicio
de los derechos de las mujeres y su participacién equi-
tativa en la vida politica, econémica, social, cultural y
familiar del municipio, llevamos a cabo 51 jornadas en
comunidades como Leona Vicario, Central Vallarta, Co-
quitos y la cabecera municipal, brindando apoyo inte-
gral a mujeres en situacion de vulnerabilidad.

Se entregaron donativos y se promovieron valores

>>> “ESTRATEGIA VIOLETA" como la igualdad de género, la no violencia y el cuida-
do de la salud, beneficiando a 829 mujeres, 230 hom-
LA “ESTRATEGIA VIOLETA” ES UN PROGRAMA PERMANENTE QUE ARTICULA bres y 92 nifias, nifios y adolescentes, fortaleciendo el

ACCIONES DE PREVENCION, ATENCION Y PROTECCION FRENTE A LA
VIOLENCIA DE GENERO, CON LA PARTICIPACION DE DEPENDENCIAS
MUNICIPALES, COMERCIOS Y SOCIEDAD CIVIL.

tejido social y el compromiso con una sociedad mas
equitativa e inclusiva.

Se llevaron a cabo 63 actividades de acercamiento
en forma de conferencias, cursos y talleres, orientadas

BRINDA A LAS MUJERES PROTECCION INMEDIATA MEDIANTE LA RED DE A -
a la difusién de los derechos de las mujeres, los meca-

APOYO Y RESGUARDO SEGURO, ATENCION PSICOLOGICA, JURIDICA Y SOCIAL, | o] o el " )
AS[ COMO ESPACIOS DIGNOS COMO EL ESPACIO DE ACOGIDA VIOLETA. nismos legales para su proteccion, el empoderamiento

ADEMAS, PROMUEVE CAMPARAS DE PREVENCION Y FOMENTA REDES femeninoyy la promocion de la igualdad de género. En

COMUNITARIAS QUE FORTALECEN LA SEGURIDAD Y EL RESPALDO SOLIDARIO estas actividades participaron 585 mujeres, 11 hom-
EN CASOS DE VIOLENCIA. bres y 108 nifas, niflos y adolescentes.

Brindamos asesoria juridica con enfoque de géne-
ro a 59 mujeres y 20 hombres que habitan y laboran
en el municipio y que se encontraban en situaciones
de vulnerabilidad. A través de un acompafamiento
cercano, se orientd y dio seguimiento a sus procesos
legales, fortaleciendo la certeza juridica y respaldando

de manera institucio-
nal sus gestiones para
el ejercicio pleno de sus

fueta derechos.
u %ﬁig%;g Brindamos atencion

b ; integral a la ciudadania,
i coL . con especial énfasis en
"NO E5TAS €. . PALABRA mujeres que enfren-

AMOS CONTICO™, | aue
= = CUMPLIDA | oo o
género, mediante la rea-

lizacion de 332 terapias
psicolégicas y asesorias

ESTRATEGIA VIOLETA

especializadas. Estas

EJE 1. PRIMERD TU SEGURIDAD acciones permitieron

FL AR MUMICIPAL B DESARROLLD 2624 3037 acompaﬁar y fortalecer
ESTRATEGIA 1.1 PROMIMEDAD ¥ ATEMCION CIUADADANA emocional y legalmente

LIMEA DE ACCHON 185 Implemessar s Extrategla Visketa a243mujeres,asicomoa
para stencisn polikiacs o Bamadas de auxilio de mujene 76 hombres y 3 menores
eIl O viddendia .

de edad, contribuyendo

a la reconstruccién de
sus entornos personales
T y familiares con un enfo-

que de derechos e igual-

- dad de género.
E\" Con el objetivo de
' coordinar estrategias

con instancias estata-
les y nacionales que garanticen a las mujeres un ac-
ceso igualitario y sin discriminacién, a través del IMM
formamos parte de diversas comisiones, como la Red
Interinstitucional de Busqueda de Personas Desapare-
cidas, el Programa Estatal Integral para Prevenir, Aten-
der, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Muje-
res del Gobierno del Estado (PASEVCM), el Subcomité
de Autonomia de la Mujer, entre otras enfocadas en la

Con este Cédigo QR
puedes acceder a toda
la informacién de la
Estrategia Violeta
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igualdad y la erradicacién de la violencia. Ademas, fir-
mamos un convenio con la Secretaria de las Mujeres
del estado de Quintana Roo, el Centro de Desarrollo
de las Mujeres y 4 mas con empresas y hoteles, como
Marina el Cid, Dreams Jade y Dreams Sapphire, para
prevenir la violencia de género y promover la igualdad
en el dmbito laboral.

En este mismo contexto, conmemoramos el Dia In-
ternacional de la No Violencia contra la Mujer con acti-
vidades en el llamado Dia Naranja, que se realiza cada
25 del mes en turno. Estas incluyen cursos, talleres, se-
siones de zumba y platicas de sensibilizacién, tanto en
escuelas del municipio como en hoteles con los que
existen diversos convenios de colaboracion. Asimismo,
se imparten charlas en los cursos de empoderamiento.

Asimismo, en el marco de la campaia global “Di
No, Unete” de la Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU) Mujeres, como espacio de colaboracién entre
el gobierno municipal y la ciudadania para prevenir la
violencia contra mujeres y nifas, en el primer ano de
gobierno se organizaron 12 actividades en Puerto Mo-
relos, con la participaciéon de 228 mujeres, 180 hombres
y 132 nifias, ninos y adolescentes, alcanzando de forma
indirecta a unas 1,548 personas. El objetivo es sensibi-
lizar y promover una cultura de respeto, equidad y no
violencia.
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Atendimos la convocatoria para el lanzamiento de
la “Estrategia Puntos Coral Mujeres Seguras”, impulsa-
da por nuestra Gobernadora Mara Lezama Espinosa,
donde destacamos que, por su complejidad, esta pro-
blematica solo puede erradicarse con la participaciéon
conjunta de sociedad y gobierno.

El GEAVIG es una instancia sumamente relevante
para atender los casos de mujeres en situacion de peli-
gro relacionadas con la violencia de género. Para nues-
tra administracion, cualquier agresién a una mujer que
no se denuncia, significa que el problema sigue invi-
sibilizado y eso no puede admitirse, porque entonces
no podemos enfrentarlo. Por ello, es menester dejar
atras la indiferencia, la apatia y el desinterés ante situa-
ciones que pueden escalar a maltrato, discriminacién,
agresiones y diversas formas de violencia.

Juntos, como sociedad y gobierno, debemos unir
esfuerzos para construir un Puerto Morelos y un Quin-
tana Roo donde nuestras nifias y mujeres vivan libres
de violencia. Coincidimos con nuestra Gobernadora en
la vision de un gobierno humanista con corazén femi-
nista, por lo que para reforzar nuestra “Estrategia Vio-
leta”, el pasado mes de agosto entregamos al GEAVIG
dos nuevas unidades para fortalecer su capacidad ope-
rativa y garantizar que, como autoridades, ofrezcamos
una respuesta a las mujeres en situacién de violencia.
Con ello, duplicamos la flota vehicular del GEAVIG,
cumpliendo nuevamente uno de los proyectos priori-
tarios del esquema PALABRA CUMPLIDA.

En el marco del “Mes Rosa”, el IMM realizé diver-
sas actividades para sensibilizar sobre la prevencion
del cancer de mama, como el encendido del lazo rosa
en el palacio municipal, jornadas médicas con explo-
racién mamaria, entrega de vales para mastografias,
platicas sobre diabetes, la proyeccién del documental
“Aprendiendo a Vivir”, activaciones fisicas con el pro-
grama “Baila, activate y explérate”, asi como partidos
de rugby y softbol bajo el lema “Juego por la Vida” en
Leona Vicario, beneficiando a 288 mujeres.

Como resultado de todas estas acciones, se incre-
mentaron tanto el numero de actividades realizadas
como el de mujeres beneficiadas durante el periodo
2023-2024, segln se muestra a continuacion.
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DONACIONES TERAPIAS ASESORIAS BRIGADAS TALLERES

PV En 2024, todas las actividades orientadas a
brindar atencién a las mujeres para prevenir y
erradicar la violencia de género, tuvieron un
crecimiento notable, reflejando el compromiso de
ampliar la atencioén y fortalecer el acompafamiento
a la comunidad. El incremento en talleres, brigadas,
asesorias juridicas y terapias psicolégicas
demuestra una mayor capacidad de respuesta y una
atencidn mas integral a las necesidades de la
poblacion de Puerto Morelos. Fuente: Instituto Municipal de fa Mujer.
Comparativo del periodo 2023 - 2024
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EDUCACION, INFANCIAS
Y SISTEMAS DE CUIDADOS

Se organizé el desfile civico-deportivo conmemorativo del 114
aniversario de la Revolucién Mexicana, que conté con la participa-
cién especial de las Fuerzas Armadas y la Capitania de Puerto, tan-
to en la cabecera municipal como en la Delegacién Leona Vicario.
En total, se sumaron al evento mas de 5,000 estudiantes de todos
los niveles educativos.

En las bibliotecas publicas Maurilio Sdnchez Jiménez y Pablo
Pancardo Vargas, se impartieron talleres de pifiatas y manuali-
dades con la participacion de 60 nifias y nifios, quienes utilizaron
materiales como cartulina, papel crepé, papel china, tijeras y pe-
gamento.

El pasado 21 de julio dio inicio el Taller de Verano del Programa
“Mis Vacaciones en la Biblioteca”, una iniciativa fundamental para
promover el gusto por la lectura, la cultura y el aprendizaje durante
el receso escolar. Un total de 87 nifias y nifios participaron activa-
mente en las bibliotecas municipales, donde realizan actividades
lddicas, educativas y recreativas disefiadas especialmente para es-
tudiantes de nivel primaria. Este taller no solo fortalece sus habili-
dades lectoras, sino que también fomenta el desarrollo integral de
la nifez en espacios seguros y estimulantes.

Se impartieron tres platicas en la cabecera municipal, con la
participacion de aproximadamente 2,560 nifias, ninos y adoles-
centes. Los temas abordados fueron: superacién personal para es-
tudiantes de secundaria; la importancia del deporte, a través del
rugby, para preescolar y primaria; el valor de la amistad; orienta-
cién para alumnos de tercer grado de secundaria rumbo al nivel
medio superior, y prevencion del ciberbullying en el entorno es-
colar.

A través del Programa “Padres en Linea” de la Secretaria de
Educacién del gobierno del Estado, se llevaron a cabo tres perio-
dos de apoyo para simplificar y agilizar los trdmites educativos,
brindando servicios eficientes y accesibles para estudiantes, do-
centes y familias. Gracias a esta iniciativa, se beneficié a mas de
6,311 alumnos de nivel basico.

Realizamos tres jornadas de limpieza y mantenimiento en las

escuelas Mario Molina Pasquel y Miguel Angel Gonzélez Quijano,
asi como en los jardines de nifos 5 de Mayo y Aquiles Serdan, con
la participacién de maestros, padres de familia y dependencias
municipales. Esta labor conjunta mejoré las condiciones fisicas de
los planteles, reduciendo riesgos y beneficiando a los alumnos ma-
triculados en dichas instituciones.

En coordinacién con directores y maestros, realizamos tres
visitas guiadas a las bibliotecas del municipio, beneficiando a 110
estudiantes de educacion basica. Estas actividades fortalecen el
habito de la lectura, promueven el uso responsable de los espacios
publicos y despiertan en nifias y nifos el interés por el conocimien-
toy la investigaciéon desde temprana edad.

Con una inversién de 267 mil pesos y la participacion de docen-
tes de los diferentes niveles educativos, celebramos con orgullo el
Dia del Maestro, como un merecido homenaje a quienes, con vo-
cacion y compromiso, dedican su vida a educar y formar a las futu-
ras generaciones. Esta conmemoracién reafirma nuestro recono-
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>>> PROGRAMA DE BECAS ESCOLARES “AVANZANDO JUNTOS"

LAS BECAS ESCOLARES REPRESENTAN MAS QUE UN APOYO ECONOMICO: SON UN
IMPULSO DIRECTO PARA QUE NINAS, NINOS Y JOVENES CONTINUEN SUS ESTUDIOS

CON MOTIVACION Y MEJORES CONDICIONES.

ESTE PROGRAMA FORTALECE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y BRINDA A CADA
ESTUDIANTE LA POSIBILIDAD DE CONSTRUIR UN FUTURO CON MAS HERRAMIENTAS Y

MENOS BARRERAS.

cimiento y gratitud hacia quienes construyen, desde
las aulas, el presente y el futuro de nuestra comunidad.

Con el firme compromiso de respaldar la educacion
y aliviar la carga econdmica de las familias, a través del
Programa “Avanzando Juntos” destinamos una inver-
siéon de 412 mil 500 pesos para otorgar 150 becas es-
colares en la cabecera municipal y la Delegacién Leo-
na Vicario. Cada estudiante recibié un apoyo de 2,750
pesos. Este esfuerzo reafirma la importancia de las be-
cas como herramienta para impulsar la permanencia
escolar, reducir la desercion y construir un futuro con
mas oportunidades para nuestra niflez y juventud.

La educacion es pilar fundamental y eje rector de
nuestra administracién, por ello impulsamos alianzas
estratégicas con instituciones comprometidas con la
formacion académica. En este marco, firmamos un
convenio de colaboracion con la Universidad Aztlan,
que permitira a las y los trabajadores del municipio
acceder a los servicios educativos que ofrece esta re-
conocida casa de estudios, fortaleciendo asi sus opor-
tunidades de desarrollo profesional y personal.

Asimismo, firmamos un convenio con el Instituto
Universitario de Alta Formacion, con el propdsito de
ofrecer a los servidores publicos y a la poblacién de
Puerto Morelos acceso a programas educativos espe-
cializados, que contribuyan al fortalecimiento de sus
oportunidades de desarrollo personal y profesional.

Reafirmamos nuestro compromiso con la educa-
cion al firmar un convenio con el Instituto Estatal para
la Educacion de los Jévenes y Adultos (IEEJA), con el
objetivo de reducir el rezago educativo en el munici-
pio. Esta alianza permite ofrecer servicios de educa-
cién basica a personas mayores de 15 aflos que no ha-
yan iniciado o concluido la primaria o secundaria, para
que puedan acreditarla y obtener su certificado.

De igual manera, suscribimos una alianza con la
Universidad del Sur, con el propdsito de promover el
intercambio académico, desarrollar proyectos en be-
neficio de la comunidad de Puerto Morelos y aprove-
char los descuentos ofrecidos por la institucion para
que los servidores publicos municipales puedan cur-
sar una carrera profesional y fortalecer su desarrollo
personal.

Con el compromiso de apoyar a la ciudadania, a tra-

Tl
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vés de la Procuraduria de Proteccién de Ninas, Niflos
y Adolescentes del Sistema DIF Municipal brindamos
atencioén juridica, un servicio fundamental para garan-
tizar el bienestar social. Ademas, se ofrecen alternativas
para atender y resolver situaciones relacionadas con la
prevenciéon de la violencia familiar, asi como apoyo tan-
to a victimas como a presuntos responsables.

Durante el primer afio de gobierno se otorgaron
604 atenciones que derivaron en 55 citatorios, 85 com-
parecencias y 32 convenios. Ademas, se rescataron y
canalizaron a casas de asistencia social a 12 personas
en situacion de violencia o abandono. También se brin-
daron 420 asesorias juridicas y se dio acompafiamien-
to legal ante la FGE y otras instancias competentes.

Uno de nuestros principales compromisos es pre-
venir y erradicar el trabajo infantil, una problematica
que vulnera los derechos fundamentales de nifas, ni-
fnos y adolescentes. Conscientes de la urgencia de pro-
teger su desarrollo integral, implementamos un pro-
grama de deteccidn, atencion y reintegracién escolar
que busca alejarlos de las calles y acercarlos a una vida
plena, dignay acorde a su edad.

Como parte de estas acciones, realizamos 50 re-
corridos en distintas zonas del municipio, identifican-

IRMA DE CONVENIO MUNICIPIO
ERTO MORELOS Y UNIVERSIDAD

TE. [ENES Y ADULTOS IEEJZ

do posibles casos de trabajo infantil. A partir de estas
detecciones, se llevaron a cabo intervenciones para
reincorporar a nifas, nifos y adolescentes a las aulas
escolares, brindandoles apoyo psicoldgico, acompaia-
miento familiar y acceso a becas educativas, ademas
de platicas orientadas a garantizar el respeto a sus
derechos. Gracias a este esfuerzo conjunto, logramos
restituir el derecho a la educacién y una vida libre de
trabajo a 13 menores, quienes ahora pueden disfrutar
de su infancia y acceder a mejores oportunidades de
desarrollo.

El Centro de Atencién y Desarrollo Infantil (CADI)
“El Principito” se ha consolidado como un referente en
innovacién y compromiso con el bienestar de la infan-
cia en situacién de vulnerabilidad. Gracias a la invalua-
ble colaboraciéon de la Fundacién The Fives Hotels &
Residences, fue posible su reconstruccién, remodela-
cién y equipamiento, lo que ha fortalecido su capaci-
dad para brindar atencién de calidad a nifias y nifios
gue mas lo necesitan.

Este proyecto permitié mejorar de manera signi-
ficativa la calidad de las instalaciones, generando un
entorno seguro y propicio para el aprendizaje y desa-
rrollo integral de nifias y nifos. Ademas, brinda mayor
tranquilidad y confianza a madres y padres de familia.

El CADI brinda atencidn integral a 70 nifas y nifos
de entre un aflo ocho meses y cinco afos once me-
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9> CENTRO DE ATENCION Y DESARROLLO INFANTIL CADI

LA REMODELACION DEL CADI 'EL PRINCIPITO' ES UN EJEMPLO DE COMO LA
COLABORACION ENTRE EL SECTOR PRIVADO Y GOBIERNO PUEDE TRANSFORMAR VIDAS
DESDE LA PRIMERA INFANCIA. POR ELLO, EXTENDEMOS UN FORMAL AGRADECIMIENTO A
LA FUNDACION HOTEL THE FIVES POR SU APOYO PARA HACER ESTO POSIBLE.

ESTE ESPACIO NO SOLO BRINDA CUIDADOS Y EDUCACION DE CALIDAD, SINO QUE
TAMBIEN SE CONVIERTE EN UN PILAR DE APOYO PARA QUE LAS FAMILIAS PUEDAN
SALIR ADELANTE, FORTALECIENDO EL TEJIDO SOCIAL DE PUERTO MORELOS Y
SEMBRANDO LAS BASES PARA UN FUTURO CON MAS IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

ses, hijos de madres trabajadoras o jévenes estudian-
tes, en su mayoria de escasos recursos y sin acceso a
prestaciones sociales. A través del servicios de guarda,
cuidado, alimentacién y la aplicacién del modelo de
educacioén inicial, el CADI representa un espacio fun-
damental para el desarrollo pleno de la primera infan-
cia, al tiempo que contribuye a que las madres puedan
continuar con su formacién o desempefio laboral con
la tranquilidad de que sus hijas e hijos se encuentran
en un entorno seguro, estimulante y protector.

Con el objetivo de monitorear el crecimiento salu-
dable de nifias y nifos, se realizaron 14 campanas de
salud en escuelas y estancias infantiles, enfocadas en
la mediciéon de peso y talla. Estas acciones permiten
detectar oportunamente posibles riesgos de desnutri-
cién o sobrepeso, y facilitan la intervencién temprana
para promover habitos de vida saludables. Durante es-
tas jornadas se atendieron a 554 menores, reforzando
asi nuestro compromiso con el bienestar y desarrollo
integral de las nifas y niflos del municipio.
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»> 2.6,

JUVENTUDES PORTOMORELENSES

través de diversas gestiones, se

logré vincular a 130 jovenes al

Programa federal “Jévenes Cons-

truyendo el Futuro”, que consiste
en una beca para poder realizar su primer
trabajo formal en los diferentes centros de
trabajo, beneficiando directamente a 70
jovenes de la cabecera municipal y 60 de
la Delegacién Leona Vicario, de los cuales
45 fueron mujeres y 85 hombres. Agrade-
cemos al gobierno de la republica que en-
cabeza nuestra Presidenta, la Dra. Claudia
Sheinbaum Pardo, por considerar a Puerto
Morelos en este programa.

Se llevaron a cabo 45 eventos del Pro-
grama “Emprendedor Joven” —15 en la
cabecera municipal y 30 en la Delegacion
Leona Vicario— con la participacion de 60
jovenes, entre ellos 35 mujeres, quienes li-
deraron gran parte de las actividades im-
pulsando el emprendimiento con perspec-
tiva de género. Gracias a su compromiso,
se generd un impacto positivo que alcanzé
de manera indirecta a mas de 7,600 perso-
nas en el municipio.

Con una inversiéon de 50 mil pesos, se
llevé a cabo la entrega de 300 paquetes de
Utiles escolares y 45 mochilas en la cabece-
ra municipal, la Delegacién Leona Vicario,
Delirios, Central Vallarta y la Zona Agricola.
Esta accion beneficié directamente a 165
mujeres, 100 hombres y 80 niflas, nifios y
adolescentes del municipio, fortaleciendo
el acceso a la educacién en comunidades
prioritarias.

Llevamos a cabo la primera “Jornada
Nacional de Tequios por la Paz y contra las
Adicciones” con la activa participaciéon de
250 jévenes y servidores publicos, quienes
sumaron esfuerzos en la rehabilitacién in-
tegral del parque de Villas Morelos Il. Du-
rante esta jornada, 220 nifias, nifios y jove-
nes realizaron labores comunitarias para
recuperar este espacio publico, pintando
los juegos, rehabilitando el puente de ma-
dera, bancas y limpieza general, generan-
do un impacto positivo en las condiciones
de convivencia y bienestar de mas de 3,500
habitantes de la colonia.

Con el propésito de apoyar a jéovenes

»>

“El municipio me ayuddé a
inscribirme al programa federal.
Gracias a ello, ahora puedo tener
experiencia laboral. Busqué trabajo
por mucho tiempo, pero por la
edad, nadie me contrataba.”

Abigail Trejo
Puerto Morelos
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profesionistas préximos a egresar del nivel medio
superior y superior, brindamos facilidades para que
cinco de ellos realizaran su servicio social y practicas
profesionales en areas estratégicas del gobierno mu-
nicipal, como la Direccién de Contabilidad y Control
Presupuestal y el Instituto Municipal de la Juventud,
fortaleciendo asi su formacién académica y experien-
cia laboral.

Con la participacion de 700 estudiantes del Cole-
gio de Bachilleres y del CECYTE de Leona Vicario, la
Direccion General del Instituto Municipal de la Juven-
tud llevé a cabo la Encuesta Juvenil 2024. El objetivo
de este ejercicio fue recabar informacién clave sobre
las necesidades, inquietudes y aspiraciones de las y los
jovenes, y asi disefar estrategias efectivasy con esa in-
formacion podamos disefiar los programas venideros
para este sector.
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2> 2.7,

APOYO
INTEGRAL

A NUESTROS
DEPORTISTAS

uerto Morelos fue por primera vez sede del Tor-

neo clasificatorio de Aguas Abiertas 2025, con

la participacién de deportistas y entrenadores

provenientes de distintos municipios del esta-
do, asi como de otras entidades del pais.

Este evento no solo destacé por su nivel competi-
tivo, sino también por su impacto positivo en la eco-
nomia local, beneficiando a hoteleros, restauranteros
y comercios en general. Este Torneo fue selectivo para
eventos internacionales y nacionales de la Comision
Nacional del Deporte (CONADE). Participaron 720 at-
letas de 13 a 23 afos, de 29 estados, buscando clasificar
al World Aquatics a celebrarse en Singapur, el Panam
Aquatics en Medellin, Colombia y la Olimpiada CONA-
DE 2025. El evento atrajo acompafiantes, generd derra-
ma econémica y ocupacién hotelera.

Asimismo, se consolidé el XX Maratén de Aguas
Abiertas “Ruta del Arrecife” 2025, con mas de 700 na-
dadores (380 mujeres y 320 hombres) y la asistencia de
3,500 personas frente a la Ventana al Mar. Participaron
atletas de Canada, Francia, Estados Unidos de América
(EUA) y diversas entidades del pais como San Luis Po-

>>> TORNEO DE AGUAS ABIERTAS 2025

ESTE EVENTO NO SOLO DESTACO POR SU NIVEL COMPETITIVO, SINO TAMBIEN POR SU
IMPACTO POSITIVO EN LA ECONOMIA LOCAL, BENEFICIANDO A HOTELEROS,
RESTAURANTEROS Y COMERCIOS EN GENERAL.

ESTE TORNEO FUE SELECTIVO PARA EVENTOS INTERNACIONALES Y NACIONALES DE LA
COMISION NACIONAL DEL DEPORTE (CONADE). PARTICIPARON 720 ATLETAS DE 13 A 23
ANOS, DE 29 ESTADOS, BUSCANDO CLASIFICAR AL WORLD AQUATICS A CELEBRARSE EN
SINGAPUR, EL PANAM AQUATICS EN MEDELLIN, COLOMBIAY LA OLIMPIADA CONADE
2025. EL EVENTO ATRAJO ACOMPANANTES, GENERO DERRAMA ECONOMICA Y
OCUPACION HOTELERA.
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tosi, Nuevo Ledn y Yucatan, con respaldo de la Federa-
ciéon Mexicana de Natacién y la Comisién del Deporte
de Quintana Roo.

Se coordind con el Club de Ciclismo Mapaches MTB
Puerto Morelos la realizacién de la segunda edicién
de su carrera, que reunié a mas de 223 competidores,
entre ellos nifas, nifos, jévenes, personas adultas y
adultos mayores dedicadas a este deporte. El evento
generd un impacto indirecto en alrededor de 500 per-
sonas, incluyendo deportistas, entrenadores y publico
en general.

Puerto Morelos fue sede del primer Torneo de Pic-
kleball, con la destacada participaciéon de la comuni-
dad de extranjeros que residen en el municipio. Este
evento reafirma el compromiso de fomentar el de-
porte no solo entre los jovenes, sino también entre los
adultos mayores, tanto nacionales como extranjeros.
En total, participaron 170 deportistas.

Sellevé a cabo el abanderamiento de la delegacion
de 120 deportistas (20 mujeres y 100 hombres) en los
ramos de béisbol, softbol, voleibol, futbol, basquetbol,
box, artes marciales y atletismo, que representaron al
municipio en la etapa estatal de las Ligas de la Trans-
formacion, realizada durante los sabados de febrero en
Cancun. Tres jugadores del equipo de béisbol del mu-
nicipio fueron seleccionados para integrar la seleccién
estatal rumbo a la fase nacional.

Conscientes de la importancia de contar con espa-
cios adecuados para la practica deportiva, y dado que
Puerto Morelos se consolida como sede de eventos de-
portivos locales, estatales, nacionales e internaciona-
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les, se rehabilitaron los domos del municipio, asi como
el drea de bainos del deportivo Isaac Hamui. Las accio-
nes incluyeron pintura en las canchas de usos multi-
ples, con el objetivo de ofrecer instalaciones seguras,
funcionales y dignas para la comunidad.

Para conservar en éptimas condiciones la infraes-
tructura deportiva del municipio, se llevaron a cabo
trabajos de mantenimiento y rehabilitacion en seis
espacios deportivos, que incluyeron labores de poda,
limpieza, levantamiento de hojasy aplicacién de pintu-
ra. Estas acciones permiten ofrecer areas funcionales,
seguras y con una imagen limpia, en beneficio de los
deportistas.

Se llevaron a cabo cuatro ediciones del Torneo Mu-
nicipal de Futbol Rapido Libre en el municipio, con una
destacada participacion de 320 jévenes y adultos dis-
tribuidos en 34 equipos. Este torneo no solo fomenté
el deporte, sino también la convivencia comunitaria
y el sano esparcimiento. Al finalizar, se premié a los
equipos ganadores con trofeos, medallas y premios en
efectivo.

Se realizé el primer Torneo Municipal de Futbol Ra-
pido de Veteranos en la Delegacién Leona Vicario, con
la participacién de 120 deportistas mayores de 35 afos,
distribuidos en 10 equipos. Al finalizar, se premié a los
ganadores con trofeos, medallas y estimulos econémi-
cos.

Puerto Morelos fue sede por tercera vez del Festi-
val Internacional Beach Volleyball Puerto Morelos, con
120 participantes —40 mujeres y 80 hombres— entre
deportistas y entrenadores de nivel estatal, nacional e
internacional. Jévenes y adultos compitieron, consoli-
dando al municipio como un centro clave para eventos
deportivos que impulsan la economia local, benefi-
ciando a hoteleros, restaurantes, comerciantes y publi-
co en general.

Puerto Morelos cuenta con un equipo de futbol que
compite en la Liga de la Tercera Division Profesional,
CTM BuUhos de Puerto Morelos, consoliddandose como
un importante referente deportivo del municipio. Ac-
tualmente vive su segunda temporada en esta cate-
goria, llevando con orgullo la representacién de Puerto
Morelos en cada encuentro. Este proyecto deportivo
no solo impulsa el desarrollo del futbol profesional en
la regién, sino que también abre oportunidades para el
talento local. Un claro ejemplo de ello son dos jévenes
originarios de Puerto Morelos y Leona Vicario, quienes,
gracias a su dedicacion y desempeio en las visorias,
lograron ganarse un lugar en el plantel, demostrando
que el esfuerzo y la disciplina pueden abrir camino al
alto rendimiento.

En la cabecera municipal se ubica el gimnasio del
idolo local Luis Eduardo “Duro” May, quien ha sido cla-
ve en la formacién de destacados boxeadores juveniles
y adultos, tanto en la rama varonil como femenil, que

PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO



han llevado el nombre de nuestro municipio a lo mas
alto en competencias estatales, nacionales e interna-
cionales. Los siguientes deportistas forman parte del
Centro de Alto Rendimiento y han obtenido becas es-
tatales otorgadas por la Comisién para la Juventud y el
Deporte de Quintana Roo:

= Carlos Manuel Dzib Escalante, de 17 afos, es se-
leccionado nacional de boxeo, cuatro veces campedn
estatal, medallista de plata en el Festival Olimpico Na-
cional y medallista de bronce en el Torneo Internacio-
nal BOXAM, representando a México con la seleccidon
nacional de boxeo.

= Isaac David Garcia Vargas, de 16 anos, se corondé
recientemente campedn nacional en el “Festival Olim-
pico”, obteniendo asi su pase para integrar la Seleccién
Mexicana de Boxeo que representara a México en Ser-
bia. Es dos veces campedn estatal, multicampedn en
eventos federados, bicampedn de los Guantes Dorados
y tricampedn del torneo Golpe de Oro.

= Josué Emanuel Quijano Angulo, de 14 afios, inicié
apenas su ciclo pugilistico.

= Elizabeth Aguilar Guillén, de 13 afios, es multi-
campeona en eventos federados, bicampeona de los
torneos Guantes Dorados y Golpe de Oro, asi como
campeona estatal CONADE.

= Hanny Carolina May Cadena, de 17 afos, cam-
peona internacional del torneo “Guerra en la Fronte-
ra”, tricampeona de los Guantes Dorados, tricampeona
del torneo Golpe de Oro y tricampeona regional de la
CONADE.

= Mateo Israel Trejo Gonzalez, de 14 anos, es cam-
pedn estatal CONADE, medallista de bronce en la eta-
pa macro regional CONADE y en el certamen nacional
“Festival Olimpico”. Ademas, ha sido campeén en los
torneos Guantes Dorados y Golpe de Oro.

“Boxeando por la paz” reunid a 73 participantes en
el domo deportivo de la colonia Zetina Gasca, en un
evento convocado por la presidenta de México, la Dra.
Claudia Sheinbaum Pardo, para fomentar la paz a tra-
vés del deporte. Participaron 27 mujeres, 38 hombres
y 8 nifos, demostrando que el boxeo es una disciplina
inclusiva, abierta a todas las edades y géneros.

En Puerto Morelos también se practica con gran
dedicacién la disciplina del Tae Kwon Do, de la cual
han surgido destacados atletas locales. Un ejemplo de
ello es Ivy Duran Huacal, quien representé con orgullo
al municipio en la Olimpiada Nacional 2025, compi-
tiendo en la categoria Juvenil de 42 kg.

Con la participaciéon de mas de un centenar de pe-
loteros de las categorias Iniciacion y Sub-21, provenien-
tes de Veracrugz, Jalisco y Quintana Roo, inauguramos
el VI Torneo de Beisbol Pedro Castellano Arrieta en el
campo Nicolds “Zurdo” Estrella de la Unidad Deportiva
Pescadores en la cabecera municipal.

56 PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO

Puert
Morelos »»

Morelos »» &
CONSTRUYENDO EL FUTURO
2024 - 2027

CELEBRAMOS Y PROMOVEMOS NUESTRA

RIQUEZA ARTISTICA Y CULTURAL

on el objetivo de promover la creatividad y la
innovacién mediante exposiciones interacti-
vas y actividades culturales, se llevaron a cabo
cuatro ediciones de nuestro Programa “No-
ches Culturales”. Estos eventos impulsaron el arte de
la danza y fomentaron la participaciéon ciudadana en el
parque de la colonia Villas Morelos y en el parque Fun-
dadores, beneficiando a mas de 1,200 personas.

Durante los meses de noviembre y diciembre de
2024 se llevaron a cabo tres eventos del Programa
“Sabados Culturales” en el parque principal de Leona
Vicario, espacios pensados para promover la cultura,
las artes y la participacién de la comunidad. Cada jor-
nada ofrecié espectaculos de musica en vivo, teatro y
acrobacia, logrando reunir a mas de 900 personas que
disfrutaron de estas actividades abiertas a todas las
edades.

Con el objetivo de promover el arte popular, la his-
toriay la ciencia a través de programas educativos, rea-
lizamos cuatro concursos de catrinas, altares y calave-
ritas literarias en el marco del Hanal Pixan “Ofrenda de
Luz y Amor 2024", en Leona Vicario y la cabecera mu-
nicipal, con la participacion de mas de 1,500 personas
que fortalecieron las tradiciones de la region.
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Este afio, mas de 25 mil asistentes —locales, turistas y vecinos
de municipios cercanos—disfrutaron de noches inolvidables en
Leona Vicario y la cabecera municipal durante el Carnaval 2025 “Al
Ritmo del Arrecife. Musica y Vida Submarina”, con presentaciones
de El Recodo, La Trakalosa, Edwin Luna, La Sonora Dinamita, La
Poderosa, Junior Klan, Chino Fernandez, La Tia Chayo, Matizze, Ma-
rea y un colorido desfile de comparsas, carros, triciclos alegéricos
y disfraces.
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Gracias al trabajo coordinado entre los elementos de Protec-
cién Civil y de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, logramos un
saldo blanco durante todas las festividades del Carnaval 2025, lo
que refleja el compromiso con la seguridad y el bienestar de la po-
blacién y visitantes, garantizando celebraciones en un ambiente
de pazy orden.

Con el propdsito de abrir espacios a las distintas expresiones
artisticas, lanzamos el Programa “Mosaico Cultural”, un evento
que ha reunido a las familias del municipio y cautivado a visitan-
tes con muestras de baile y danza de academias locales. Puerto
Morelos es un mosaico pluricultural, integrado por personas origi-
narias y de diversas regiones del pais y el extranjero, que aportan
sus tradiciones y valores. Se han realizado ocho ediciones, una por
mes, alternando sedes entre la cabecera municipal y Leona Vica-
rio, brindando un espacio para la venta de productos locales y el
fortalecimiento de la economia familiar, en un entorno de arte y
folclore que resalta la riqueza cultural del municipio. En total, han
participado 1,830 ciudadanos.

En este “Mosaico Cultural” se llevan a cabo diversas activida-
des dirigidas por talentosos artistas locales. Entre ellas destacan
el Juego de Ajedrez gigante y el Juego de Ajedrez pequerio, coor-
dinados por Daniel Arias; Pintacaritas dirigido por Belén Cahich
Moreno; el Intercambio de libros, a cargo de Angeles Gonzalez
Navarrete; y la Danza folclérica, impartida por las maestras baila-
rinas bajo la direccién de Victoria Chacén. Asimismo, Ana Maria
de Lourdes Ake coordina la Pintura en caballete para nifios y An-
gel G. Valle Gonzalez el taller de pintura, mientras que Evangelina
Canto Garcia se encarga del Bordado. También se presentan la
Danza polinesia, bailes de estilos modernos, y la Danza folclérica
impartida por maestras de la Casa del Adulto Mayor. Finalmente,

Puert
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el Cuentacuentos esta a cargo de Angélica Sanchez,
conocida como “Aglita” y Elizabeth Corona Preciado,
entre muchos otros.

Con el objetivo de impulsar las artes plasticas en
tela como una forma de expresién y desarrollo perso-
nal, se llevaron a cabo cinco talleres que sumaron un
total de 96 clases. En ellos se aplicaron diversas técni-
cas, tanto para niveles basicos como avanzados, desta-
cando la participacién de 10 mujeres adultas mayores,
quienes encontraron en la pintura una herramienta
para fortalecer su creatividad, autoestima y vinculo
con la comunidad.

Con el propdsito de impulsar el arte de la danza en
todas las generaciones, se realizaron 12 talleres de dan-
za folclérica mexicana, que incluyeron un total de 1,056
clases dirigidas a todas las edades, incluyendo adultos
mayores de Puerto Morelos y Leona Vicario. Esta inicia-
tiva fortalecio el arraigo cultural y la expresion artistica
de la comunidad, con la participacion entusiasta de 35
mujeres, un hombre y 22 nifas, nifios y adolescentes.

Se difundié entre los interesados la convocatoria
del Programa de Apoyos a las Culturas Municipales y
Comunitarias (PACMyC) 2025, brindando ademas las
capacitaciones necesarias para estructurar y presentar
proyectos con posibilidades de obtener fondos federa-
les de |la Secretaria de Cultura. Gracias a estas acciones,
tres grupos —uno de Puerto Morelos, uno de Leona
Vicario y otro de Delirios— lograron aplicar al progra-
ma. En total, participaron 16 artesanos: 13 mujeres y 3
hombres.

Se promovid, difundié y brindaron cinco asesorias
sobre el apoyo federal directo de la Secretaria de Cul-
tura, relacionado con los estimulos econémicos para
artistas con trayectoria, con el objetivo de incentivar su
participacién en la convocatoria 2025 del Programa de
Estimulo a la Creacién y Desarrollo Artistico (PECDA)
en Quintana Roo. De estas asesorias, tres artistas regis-
traron sus proyectos.

Durante el mes de julio de 2025 se llevé a cabo un
evento cultural de gran relevancia, en el que se impul-
s6 la participaciéon de la reconocida escritora mexica-
na Angeles Gonzalez Gamio con la presentacién de su
obra “Las batallas de Leona". Este libro histérico rinde
homenaje a la figura de Leona Vicario, destacando su
papel fundamental en la lucha por la Independencia
de México. Con esta actividad, se reforzé el valor sim-
bdlico e histérico que representa Leona Vicario, no solo
como heroina nacional, sino también como inspiracion
para las nuevas generaciones.

La sociedad civil, sobre todo la comunidad extran-
jera que radica en el municipio organiza todos los afios
una fiesta de Halloween en el Parque Fundadores del
Casco Antiguo. Reconocemos y valoramos sus tradicio-
nes, que al preservarlas, los hacen sentir como en casa
Y nos comparten su alegria.

En Puerto Morelos hay mucho talento y lo confir-
man los alumnos, personal docente y administrativo
de la secundaria Mario Molina Pasquel con la Feria Tu-
ristica y Museo Viviente que organizaron en la icénica
Ventana al Mar del Casco Antiguo. En este evento des-
tacé un performance que nos trasladé no solo al inte-
rior de Quintana Roo, sino a todo el pais y nos permitio
conocer parte de la cultura mexicana.

La magia de la Navidad se hizo presente en el par-
que principal de la cabecera municipal, en el parque
central de Leona Vicario y en las subdelegaciones de
Delirios y Central Vallarta, donde cientos de nifias y ni-
fos, acompafados por sus familias, disfrutaron de los
Festivales Navidefos organizados en 2024. Durante es-
tas celebraciones, se repartieron multiples obsequios
y se realizaron rifas de bicicletas y otros juguetes. En
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total, alrededor de 3,900 portomorelenses participa-
ron en estas grandes fiestas que llenaron de alegria y
unién familiar cada rincén del municipio.

Las familias portomorelenses y visitantes del des-
tino pudieron deleitar el paladar y disfrutar de un mo-
mento divertido al cortar un cachito de la Mega Rosca
de Reyes de 200 metros, misma que amablemente
aporta la cadena de tiendas de autoservicio Chedraui
Selecto. Agradecemos a dicha empresa por aportar y
fomentar la convivencia sana en el pasado Dia de Re-
yes.

Como ustedes saben, el afio pasado informamos de
la entrega e inauguracién de nuestro Centro Cultural y
Museo de Puerto Morelos, contando con la presencia
de nuestra Gobernadora, Mara Lezama Espinosa.

La gestidon de dicho inmueble ha representado un
enorme reto institucional, financiero y administrativo.
Incluso, en el nuevo Reglamento General de la Admi-
nistracion Publica del Municipio de Puerto Morelos,
decidimos crear la Direccién General del Centro Cultu-
ral y Museo de Puerto Morelos, para poner la atenciéon
debida y énfasis en la construccién de una politica mu-
seografica local.

Este afio que se informa, dicha Direccion General
ha impulsado el Programa “Salvaguardar y mantener
las obras culturales e histéricas”, como un proyecto
museolégico y museografico del Centro Cultural y Mu-
seo de Puerto Morelos. Su objetivo es darle nueva vida
a dicho espacio, relanzarlo en su maxima expresiéon y
crear un entorno expositivo que destaque la riqueza
natural, cultural e histérica del municipio, mediante ex-
hibiciones interactivas que fortalezcan la oferta cultu-
ral, turistica y educativa, y contribuyan al tejido social.

Este proyecto representa un hito para la identidad
de Puerto Morelos. El relanzamiento de nuestro Centro
Cultural y Museo de Puerto Morelos se desarrollard en
tres etapas durante la presente administracién, con el
objeto de dejar este espacio completamente funcional
para el 2027.

En el marco de la primera etapa, se realizé un diag-
noéstico del edificio para su rehabilitaciéon y manteni-
miento y se avanzé en documentos clave como conve-
nios de uso de imagenes, reglamento interno, contrato
de comodato, manual de organizacién y programa in-
terno de proteccion civil. Ademas, se llevaron a cabo
mesas de trabajo con autoridades del Tren Maya, las
regidoras y regidores de la Comision de Cultura, de-
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pendencias municipales y especialistas externos para
consolidar el proyecto de forma integral.

Con base en estos elementos, se realizaron las ges-
tiones correspondientes ante la Secretaria de Cultura
del Gobierno Federal, presentando el proyecto para
la rehabilitacién y equipamiento del Centro Cultural y
Museo de Puerto Morelos, en el marco de la Convocato-
ria del Programa de Apoyo a la Infraestructura Cultural
de los Estados (PAICE), para el ejercicio fiscal 2025. Es
un gusto informar que, en la Sesién de Dictaminacion
celebrada el pasado 26 de junio del presente ano, el
Jurado Dictaminador del PAICE resolvié aprobar dicho
proyecto con financiamiento por un monto de 1 millén
200 mil pesos, mismos que hoy se estan ejecutando y
damos asi los primeros pasos para el referido relanza-
miento de este espacio museografico y cultural.

Y no solo eso, ademas se desarrollé la planeacion
del proyecto museografico del Centro Cultural y Museo
de Puerto Morelos, con 22 acciones documentadas:
padrén de artistas plasticos, 18 expedientes individua-
les completos con ficha, obra y convenio de comoda-
to, 4 convenios de cesién de imagenes fotograficas, y
avances en curaduria de contenidos, guién museogra-
fico y disefio de la exposicién inaugural.

En cuanto a las actividades cotidianas, el Centro
Cultural y Museo de Puerto Morelos inauguré sus ac-
tividades en 2025 con la conferencia “Puerto Morelos
Prehistérico”, a cargo del reconocido espeledlogo su-
bacuatico Jerénimo Avilés, quien ofrecié una fascinan-
te mirada al pasado remoto de la regién a través de
hallazgos en cuevas y cenotes que revelan la presencia
humana y megafauna en la era prehistérica.

Con motivo del Dia Mundial de los Humedales,
celebrado el domingo 2 de febrero, se llevé a cabo en
el Centro Cultural y Museo de Puerto Morelos la pre-
sentacion del libro “El manglar y sus tesoros escondi-
dos”, de la autora Maria Magdalena Vazquez Gonzalez,
profesora de la Universidad Auténoma del Estado de
Quintana Roo. Esta obra destaca la riqueza ecoldgica
y los secretos del ecosistema manglar, invitando a re-
flexionar sobre su valor y la urgencia de su conserva-
cién.

9> REHABILITACION DEL CENTRO CULTURAL Y MUSEO

LA REHABILITACION Y EQUIPAMIENTO DEL CENTRO CULTURAL Y MUSEO DE PUERTO
MORELOS REPRESENTA UNA OPORTUNIDAD INVALUABLE PARA REVITALIZAR LA VIDA
CULTURAL DEL MUNICIPIO. GESTIONAMOS ANTE LA FEDERACION, MEDIANTE EL
PROGRAMA PAICE, RECURSOS ADICIONALES PARA CONSEGUIR ESTE OBJETIVO.
ESTE PROYECTO PERMITIRA AMPLIAR LA OFERTA ARTISTICA, PROMOVER EL TURISMO
CULTURAL Y FORTALECER LA IDENTIDAD PORTOMORELENSE, CONSOLIDANDO AL
MUSEO COMO UN REFERENTE PARA HABITANTES Y VISITANTES.

$1,200,000

PESOS

GESTIONAMOS ANTE EL
GOBIERNO FEDERAL
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Con el propdsito de fomentar la colaboracién y par-
ticipaciéon activa de la comunidad en las actividades
del museo, en este primer afio de gobierno se impar-
tieron 22 talleres y conferencias sobre conservacién del
medio ambiente, historia y prehistoria de Puerto More-
los, con la asistencia de 900 personas, de las cuales el
94% fueron nifnas, ninos y adolescentes.

En el segundo trimestre de 2025, el Centro Cultural
y Museo de Puerto Morelos albergé actividades aca-
démicas, artisticas y conmemorativas organizadas por
instituciones educativas, deportivas y religiosas, como
concursos de Spelling Bee, conciertos, graduaciones y
ceremonias. Participaron 71 mujeres, 115 hombres y 196
infantes, fortaleciendo al museo como espacio abierto
a la comunidad y promotor de cultura y convivencia.

Finalmente, el pasado 1 de agosto se inauguré la
Primera Exposiciéon Temporal de Artistas Plasticos “En-
tre Selvas, Manglares. Corales y Pinceles” con la activa
participacion de artistas locales que mostraron su ta-
lento y amor por esta tierra caribena. Al corte de esta
edicion, en tan solo dos semanas habia tenido la visita
de mas de 1000 personas.
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COBERTURA Y CALIDAD DE
NUESTROS SERVICIOS MEDICOS

A lo largo de 24 jornadas, se brindaron consultas
médicas de primer nivel y medicamentos gratuitos
a pobladores de localidades rurales dispersas, como
Delirios, Central Vallarta, Zona Agricola, colonia 23 de
Enero y la cabecera municipal. Esta iniciativa beneficio
directamente a 143 mujeres, 88 hombres y 97 nifas, ni-
Aos y adolescentes.

Se instalaron cuatro comités municipales para for-
talecer la participacién social en proyectos de salud
publica. Se tratan del Comité de Salud, el Consejo para
la Prevencién del VIH e ITS, el Comité contra las Adic-
ciones y el Comité de Prevencién de Accidentes, con la
participacién de 35 mujeres y 38 hombres comprome-
tidos con el bienestar comunitario.

Estos comités han llevado a cabo cuatro sesiones
ordinarias en las que se analizaron diversas problema-
ticas de salud, se presentd el panorama epidemiolégi-
co de enfermedades relevantes o emergentes, y se dio
seguimiento a los acuerdos y compromisos estableci-
dos.

Se llevaron a cabo 22 jornadas de detecciéon oportu-
na de enfermedades crénicas y prevenibles en la cabe-
cera y comunidades, atendiendo a 1,920 mujeres y 890
hombres, lo que favorecié la identificacion temprana
de riesgos y fortalecié la prevencién comunitaria.

Se realizaron 21 platicas de prevencién en salud
dirigidas a la poblacién de la cabecera municipal y el
resto del municipio, con el objetivo de fomentar el au-
tocuidado y la deteccién oportuna de enfermedades.
En estas actividades participaron 280 mujeres, 270
hombres y 296 nifas, niflos y adolescentes, quienes re-
cibieron informacién clave sobre habitos saludables y

INSTALACION DEL COMUSIDA
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prevencion de enfermedades.

Se llevaron a cabo 8 jornadas de limpieza con el objetivo de
prevenir enfermedades como dengue, chikungunya, zika y palu-
dismo, mediante acciones coordinadas con el Area de Vectores de
los SESA, a través de jornadas comunitarias para eliminar criaderos
de mosquitos y un operativo masivo de nebulizacién. Estas accio-
nes beneficiaron directamente a 5,164 mujeres, 5,461 hombres y
1,913 nifas, ninos y adolescentes.

Como parte de las estrategias conjuntas y coordinadas con el
gobierno estatal, este ano se renové el contrato de comodato con
el gobierno del Estado para el uso de un predio destinado a brin-
dar atencién médica de primer nivel, totalmente gratuita. Se trata
de la Red de Unidades del Bienestar, que en Puerto Morelos repre-
senta un consultorio en el que se ofrecen servicios como consulta
meédica general, atencién odontolégica, optometria, realizacién de
ultrasonidos, electrocardiogramas, citologias vaginales (Papanico-
laou), laboratorio de analisis clinicos, mastografias itinerantes, asi
como la entrega gratuita de medicamentos, en beneficio de toda
la poblacién de Puerto Morelos.

Junto con esta Unidad del Bienestar que ofrece el Gobierno del
Estado, Puerto Morelos cuenta con dos Dispensarios Municipales
que complementan los servicios de atencion médica que requie-
ren las y los portomorelenses. Tanto el dispensario de la cabecera
como el de Leona Vicario otorgaron este afio 14,265 servicios de
salud de primer nivel a la poblacién del municipio. Estos servi-
cios incluyeron consultas médicas y la entrega gratuita de medi-
camentos del cuadro basico, beneficiando a 5,957 mujeres, 3,956
hombres y 4,352 nifias, nifios y adolescentes.

Nuestra enfermeras hacen un trabajo muy importante en los
dos dispensarios médicos del municipio. En el afio que se informa,
por primera vez en muchos aios, pudimos ajustar a la alza el suel-
do de nuestras enfermeras que trabajan en la Direccién General
de Salud, siempre que acrediten contar con su cédula profesional.
A través de los servicios de enfermeria municipales, se brindaron
11,807 atenciones de primer nivel en los dispensarios médicos,
como la toma de presién arterial, temperatura, peso y talla, asi
como retiro de puntos, curaciones, inyecciones, vendajes y otros
procedimientos basicos. Estas acciones beneficiaron a 5,357 muje-
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res, 2,898 hombres y 3,750 nifias, nifos y adolescentes.

Se brindaron 246 atenciones odontolégicas de primer nivel a la
poblacién de Leona Vicario, a través del dispensario ubicado en di-
cha localidad. Entre los servicios realizados se incluyeron valoracio-
nes, extracciones y limpiezas dentales. Con estas acciones se be-
neficié a 140 mujeres, 72 hombres y 34 nifas, ninos y adolescentes.

Con las dos nuevas ambulancias de traslado de urgencias mé-
dicas avanzadas que recibimos del gobierno estatal, mas la ambu-
lancia propia con la que cuenta el municipio, en este primer afio
de gobierno se realizaron 928 traslados, brindando una respuesta
oportuna a emergencias y garantizando el acceso a atencién es-
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pecializada. Cada traslado ofrece condiciones seguras
y cédmodas para los pacientes, ademas de asegurar la
continuidad en la atencién médica durante el trayecto.

Comprometido con el bienestar en materia de sa-
lud, el municipio firmé un convenio de colaboracién
con el Laboratorio de Anadlisis Clinicos América, me-
diante el cual se otorga un paquete especial de aten-
cién para todas y todos los colaboradores del Ayunta-
miento, asi como un 30% de descuento en exdmenes
de rutina a la poblacién, contribuyendo asi a mejorar
la economia de las familias portomorelenses que lo re-
quieran.

CONSULTORIO DEL

DISPENSARIOS

BIENESTAR DEL ESTADO MUNICIPALES AMBULANCIAS
COMITES JORNADAS DE CONSULTAS JORNADAS DE DETECCION
DE SALUD MEDICAS 1ER NIVEL DE ENFERMEDADES
PLATICAS JORNADAS ATENCIONES
DE PREVENCION DE FUMIGACION ODONTOLOGICAS
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Logros principales

Salud y rehabilitacion

Transporte inclusivo

Apoyos funcionales

Alimentacion escolar

Despensas y apoyos sociales

Atencion psicolégica y salud mental

Atencion y proteccién a mujeres

Red de Apoyo y Resguardo Seguro

Programas para adultos mayores

Atenciéon médica comunitaria

DATO DURO

625 personas atendidas con 1,810 sesiones
enla UBR

358 traslados gratuitos al CRITy UBR

77 sillas de ruedas, 75 bastones, 28
andaderas y 35 muletas entregados

104,199 desayunos escolares entregados
(87,656 frios y 16,543 calientes)

9,050 despensas entregadas

777 consultas y 51 actividades escolares

1,080 personas atendidas en el médulo
itinerante contra violencia familiar y de
género

958 mujeres apoyadas, junto con 1,236
hombres y 689 nifias y nifios

155 talleres ocupacionales con mas de 1,500
participantes

14,265 servicios de salud de primer nivel en
dispensarios municipales
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DESCRIPCION

Se fortalecié la atencién integral en rehabilitacion fisica,
garantizando acceso gratuito a terapias para personas
con discapacidad.

Se puso en marcha una unidad especializada para
apoyar a personas con discapacidad neuromotora en
sus terapias.

Se mejoré la movilidad y calidad de vida de mas de 420
beneficiarios directos.

Se asegurd la nutricion diaria de nifias y nifios de nivel
basico para fortalecer su aprendizaje y desarrollo.

Se brindé apoyo alimentario constante a 4,450 personas
en situacion de vulnerabilidad.

Se reforzé la atencién emocional a 489 ciudadanos y
estudiantes con talleres y ferias de salud mental.

Se brindé orientacién, asesoria juridica 'y
acompafiamiento psicolégico para proteger a mujeres
y familias.

Se fortaleci6 la red de 50 establecimientos como
espacios seguros para atender la violencia de género. Se
inauguré el Espacio de Acogida Violeta.

Se impulsé el emprendimiento, la activacion fisica y el
bienestar social de las personas adultas mayores.

Se garantizé acceso a servicios médicos basicos,
odontolégicos y de enfermeria para mas de 14,000
habitantes.

EJE 3
OPORTUNIDADES
PARA TODAS
Y TODOS
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ACRONIMO SIGNIFICADO

ATMEX Adventure Travel México (Feria de Turismo de Aventura)

BBVA Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (grupo financiero de origen espafiol que opera en
México como BBVA México, antes BBVA Bancomer).

CANIRAC Cémara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados

CECYTE Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado

DIF Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

EUA Estados Unidos de América

FGE Fiscalia General del Estado

FITUR Feria Internacional de Turismo

MX México (abreviatura)

RETUR-Q Registro Estatal de Turismo de Quintana Roo

RFC Registro Federal de Contribuyentes

SARE Sistema de Apertura Rapida de Empresas

SAT Servicio de Administracion Tributaria

SEDARPE Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca de Quintana Roo

SEDETUR Secretaria de Turismo del Estado de Quintana Roo

SSA Secretaria de Salud

UNODC Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (United Nations Office on
Drugs and Crime)

USA United States of America (en inglés, equivalente a EUA)

WTTS World Tourism Trends Summit

DMC Destination Management Company (empresa de gestidon de destinos)

B2B Business-to-Business (relacion empresa a empresa)

WiFi Wireless Fidelity (acceso a internet inalambrico)
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LA PROMOCION DEL DESTINO
TURISTICO “PUERTO MORELOS"
ABRE LAS PUERTAS AL EXITO

on el objetivo de fortalecer el posicionamiento de

Puerto Morelos como un destino de ecoturismoy aventura

a nivel nacional e internacional, participamos activamente

en varias ferias turisticas de gran relevancia. Estos espacios
representan una oportunidad clave para promocionar nuestros
atractivos naturales y culturales, ampliar la proyeccién del
destino y generar vinculos estratégicos con operadores, medios
especializados y mercados potenciales.

Cancun Travel Mart 2024. Puerto Morelos participd en
la 36 edicidon del Cancun Travel Mart, el principal evento de
comercializacidén y networking del Caribe Mexicano, que reune a
empresas de 23 paises y genera ventas por mas de 5,000 millones
de dodlares en solo tres dias. En este espacio de proyeccion
internacional, que incluye seminarios y talleres sobre temas clave
como la sustentabilidad, logramos concretar mas de 80 citas de
negocios y alrededor de 200 acercamientos con interesados en
conocer los atractivos turisticos del destino.

World Tourism Trends Summit (WTTS) 2024. EI WTTS,
celebrado en Cozumel, Quintana Roo del 27 al 28 de noviembre,
fue un evento dedicado a integrar turismo y tecnologia. Relune
negociosy alianzas estratégicas enfocadas en aplicar innovaciones
tecnoldgicas para mejorar la experiencia del viajero.

Feria Internacional de Turismo (FITUR) 2025. El objetivo fue
diversificar mercados hacia Estados Unidos, Canada y Europa. En
el foro BBVA Conectando Oportunidades, se destacé el interés
de inversionistas espafoles, impulsando una estrategia de
inversién incluyente y sostenible, respaldada por la conectividad
del Tren Maya. Se concretaron acuerdos con tour operadores
internacionales y se promovié la oferta turistica con artesanias,
réplicas del faroinclinadoy arte marino. Puerto Morelos reafirmé su
posicionamiento como destino de ecoturismo, aventura y cultura,
con proyectos como el Hotel del Grupo Excellence y fortaleciendo
vinculos B2B. La participaciéon generd expectativas de nuevas
inversiones europeas y refrendé la misiéon de “prosperidad

.
Bl

compartida”.

Tianguis Turistico de México edicion NUmero 49. Durante el
Tianguis, Puerto Morelos sostuvo reuniones con comercializadores
de destinos de los EUA, especialmente de California, Texas y
Florida, interesados en nuevas experiencias y en el potencial del
destino para el turismo wellness. La participacion concluyé con la
obtencién del premio “Al Aire Libre, Destino México por la Calidad
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))) EL CRECIMIENTO DEL TURISMO EN PUERTO MORELOS HA SIDO

SOSTENIDO, GRACIAS A QUE CONTAMOS CON UN DESTINO QUE CUMPLE CON > CONTAMOS CON LA SEGUNDA
TODAS LAS EXPECTATIVAS QUE BUSCAN LOS TURISTAS NACIONALES Y BARRERA ARRECIFAL MAS
EXTRANJEROS: UN DESTINO TRANQUILO, AMIGABLE, SOSTENIBLE, PERO QUE GRANDE DEL MUNDO, CON UNA
TAMBIEN TIENE OPCIONES PARA LOS QUE BUSCAN EL TURISMO DE AVENTURA. EXTENSION DE 21 KM.

) ENTRE LA CABECERA MUNICIPAL Y
LA DELEGACION LEONA VICARIO,
SE ENCUENTRA LA FAMOSA RUTA
DE LOS CENOTES.

iPUERTO MORELOS LO TIENE TODO!

) POR SEPTIMO ANO CONSECUTIVO,
ESTAMOS NOMINADOS COMO EL
MEJ?R DESTINO DE AVENTURAS
SEGUN LOS WORLD TRAVEL

’ . . ~ . . AWARDS.
Turistica”, otorgado por la revista espafiola Aire Libre.

Ademas, se firmé un convenio con la Secretaria de

Turismo del Estado de Quintana Roo (SEDETUR) para

impulsar el Registro Estatal de Turismo (RETUR-Q)
entre las empresas del sector.

En coordinacién con la Asociacién de Hoteles de
Cancun, Puerto Morelos e Isla Mujeres, se realizé la
segunda ediciéon del encuentro multidestinos, con
Puerto Morelos como sede, gestionado durante el
Cancun Travel Mart. Participaron 15 agentes de 12
agencias mayoristas de Costa Rica, Guatemala y El
Salvador, con el objetivo de conocer la oferta turistica y
fortalecer su comercializacion. El Hotel Ventus ofrecié
una cena de bienvenida y se realizaron visitas a sitios
emblematicos. El Hotel Hyatt Ziva Riviera Maya fue el
encargado de brindar hospedaje, ademas de realizar
actividades como el recorrido por Cenotes Zapote
y Selvatica. El restaurante Puerto Knna ofrecié un
desayuno donde se presentaron los atractivos del
destino.

Derivado de la reunién en la FITUR 2025 con la
agencia Viatges Farners de Girona, Cataluna, se acordé
un viaje de familiarizacién para que conozcan la oferta
turistica de Puerto Morelos e integren el destino a su
portafolio. Los representantes catalanes destacaron
la calidad del destino y recibieron un listado de
proveedores para sus padquetes vacacionales.

Se gestiond la llegada de producciones filmicas
internacionales para promover el destino en la
television de los EUA. Se recibié en dos ocasiones
a Leopard USA, productora del programa turistico
e inmobiliario House Hunters International, y al
Smithsonian Channel, que filmé en la Ruta de los
Cenotes parte de su serie documental Aerial México,
dedicada a mostrar la riqueza natural e histérica del
pais desde el aire.

) EL TURISMO CONSTITUYE EL
PRINCIPAL MOTOR DE LA
ECONOMIA DE PUERTO MORELOS.
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dventure Travel México ATMEX otofo 2024.

Puerto Morelos participé en la 13* edicion

de la Feria de Turismo de Aventura ATMEX,

realizada por primera vez en Quintana Roo
del 26 al 29 de octubre. Este importante evento para
el turismo de aventura y naturaleza en Latinoamérica
impulsé el fortalecimiento del sector. Como parte de
ATMEX 2024, se llevd a cabo un Fam Trip para mostrar
los atractivos del destino a tour operadores, agencias
de viajes y DMCs, ademas de sostener mas de 50
citas de negocios con representantes de Alemania,
los EUA, Canad3, Argentina, Colombia, Espafa, paises
del Mundo Maya y estados de México. Puerto Morelos
contdé con un stand tematico —con el faro inclinado,
las campanas del inframundo y una escultura del
arrecife—, un espacio en mesas de negocios y el
madulo Hola Puerto Morelos.

Tras una reunion en el Tianguis Turistico de México
en Baja California, se concreté la visita de las agencias
como California Travel & Tours y Su Casa “Amigo”,
especializadas en promover el Caribe Mexicano entre
la comunidad latina en los EUA. Durante su estancia,
conocieron los atractivos de Puerto Morelos con un
recorrido guiado al arrecife por Extreme Adventuring
Yy una ceremonia maya en el Parque Cenotes Zapote.
Estas visitas fortalecen la promocién del destino en
mercados consolidados como Estados Unidos de
América.
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»% 3.3.
NUESTRO TURISMO
GASTRONOMICO

Y CULTURAL

> FESTIVAL PARRILLERO DEL CARIBE

| municipio tuvo destacada presencia en el 4° ESTE FESTIVAL IMPULSA LA ECONOMIA
Festival Gastronémico del Caribe Mexicano en LOCAL, GENERA PROMOCION TURISTICA
Bacalar. Promovimos el destino y su cocina, con Y FORTALECE LA PROYECCION DE
la participacién del chef Armando Alvarado y la PUERTO ~ MORELOS  MEDIANTE
cocinera tradicional Ruby Cocom (Puerto Knna), con ALIANZAS ESTRATEGICAS ENTRE EL

SECTOR PUBLICO, PRIVADO Y
EDUCATIVO, DEMOSTRANDO QUE LA
COCINA ES UN PUENTE QUE UNE
TRADICION Y TURISMO.

tacos de pescado y cochinita y los chefs Luis David
Sanchezy Arianna Morales (El Inicio), con tortas de pavo
Santa Mariay tacos de camarén con kastakan. Todos los
ingredientes fueron locales. La artesana Dilma Pérez,
de Leona Vicario, exhibié hamacas y tallas en madera.
Se vendieron unos 800 platillos, reforzando a Puerto
Morelos como destino con identidad cultural y oferta
gastronémica Unica.

Puerto Morelos fue sede del Festival Parrillero
del Caribe Mexicano, que promueve la gastronomia
regional y posiciona al destino a nivel internacional. En
La Cueva del Jaguar, 370 asistentes disfrutaron asados,
tikin-xic, mariscos y cocina tradicional en 20 mddulos,
con chefs que fortalecen la identidad culinaria del
Caribe.

El evento, respaldado por la SEDETUR, CANIRAC,
Cocineros por Quintana Roo y el CECYTE, beneficié al
DIF municipal y brindé experiencia a estudiantes de
gastronomia del CECYTE Leona Vicario.

Nuestra localidad destacé en el encuentro de
turismo gastronémico de México en Espafia, con una
degustacién enla Fundacién Casade Méxicoen el marco
de la FITUR. Mas de 100 invitados conocieron la riqueza
culinaria del destino, que aporta a la diversificacion
turistica de Quintana Roo con su ambiente de tranquilidad y su Morelos e ingredientes de Leona Vicario.
cocina de primer nivel. Participaron los chefs Jorge Orozco, Jorge En el Restaurante Puerto Knna, junto con CANIRAC Puerto
Woolrich, Juana Luna, Lissette Garcia y el mixélogo Jaime Paredes.  Morelos, se realizé el Primer Wine Workshop para fomentar

En el Adventure Travel Network México otofio 2024, en el sinergias entre restauranteros y casas vinicolas, con el objetivo de
Centro de Convenciones de Chetumal, se ofrecié una muestra elevar y diversificar la gastronomia local. El sommelier Fernando
de gastronomia de Puerto Morelos donde mas de 350 personas  Gonzdlez impartié un curso sobre estrategias de venta, manejo y
disfrutaron tortas de pavo Santa Maria, ceviche leonense, biscochos  conservacion del vino y copeo versus botella, con la participacién
con mermeladas y aguas frescas, elaborados por chefs de Puerto  de 20 representantes del sector gastronémico.
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Puerto Morelos mostré su riqueza gastronémica
con el recetario “Sabores y Raices: Un viaje por el
Caribe Mexicano” con las recetas de postas de pescado
fritas en escabeche, ensalada de langosta y tamales
de chilecolor, siendo la primera de dichas recetas
destacada como un imperdible. En la presentacion
organizada por SEDETUR, el chef Armando Alvarado,
presidente de la CANIRAC Puerto Morelos, exhibid
estos platillos ante comensales e invitados.

Restaurantes de Puerto Morelos brillan en la Guia
Michelin: Le Chique obtuvo una Estrella Michelin y
Punta Corcho fue destacado con el Bib Gourmand,
reconocimiento a la mejor relacion calidad-precio.
Felicitamos a ambos establecimientos y sus chefs,
asi como a todo el personal que hace posible estas
distinciones de corte internacional. Asi, Puerto
Morelos se posiciona mundialmente como destino
gastrondmico, complementado por sus bellezas
naturales.

Se cred la “Kermés Gastrondmica El Arrecife” para
complementar los eventos de la Secretaria de Turismo
Sustentable, ofreciendo a nuestros establecimientos
de alimentosy bebidas un espacio gratuito para vender
sus platillos. Adema3s, jévenes emprendedores pueden
presentar sus proyectos y acceder a oportunidades de
negocio. En siete ediciones, la kermés ha beneficiado a
unos 45 negocios y mas de 20 emprendedores.

Unos 1,800 espectadores disfrutaron dos noches
de gala: “Arpa del Sureste” y “Celebrando a Quintana
Roo, 50 aniversario”, con las que se clausurd el Arpa
Fest 2024. Talentos mexicanos y sudamericanos
demostraron su dominio del arpa en esta celebracion
cultural del 50 aniversario de Quintana Roo como
Estado libre y soberano.

Con gran éxito se llevé a cabo la 13* edicién
del Festival CoralCun Arte Vocal 2025 en el parque
Fundadores del Casco Antiguo, con coros de México,
Centro y Sudamérica, acompafiados de mariachi
en vivo, para promover la musica latinoamericana y
posicionar a Puerto Morelos como destino cultural.

Puerto Morelos fue sede del Primer Congreso
de Coros Infantiles, organizado en colaboracién
con CoralCun Arte Vocal. El Congreso se desarrollé
en distintos espacios del destino, como el Centro
Cultural y Museo de Puerto Morelos, el Parque del
Casco Antiguo y la Parroquia San José Obrero. Mas
de 300 asistentes, provenientes del norte del paisy de
diversos municipios de Quintana Roo, disfrutaron de
tres dias de actividades, hospedandose y conociendo
Puerto Morelos.

>>> RECONOCIMIENTOS MICHELIN EN PUERTO MORELOS

LE CHIQUE, UBICADO EN EL AZUL BEACH RESORT DE
PUERTO MORELOS, OBTUVO UNA ESTRELLA MICHELIN, SE
TRATA DE UNA EXPERIENCIA GASTRONOMICA UNICA EN LA
REGION BAJO LA DIRECCION DEL GALARDONADO CHEF
JONATAN GOMEZ LUNA.

EL RESTAURANTE PUNTA CORCHO FUE DESTACADO CON EL
BIB GOURMAND COMO UN LUGAR QUE, ADEMAS DE LA
DELICIA CULINARIA, OFRECE UNA EXCELENTE RELACION
CALIDAD-PRECIO
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IMPULSANDO NUESTRO
TURISMO DEPORTIVO

uerto Morelos se consolida como sede de eventos deportivos con la

Nations Polo Cup 2025, que reunid a cinco paises (México, Alemania,

Perd, Guatemala y Colombia) y mas de 270 asistentes, asi como la 167

Copa del Rey en el Rey Polo Country Club, cuya final atrajo a unos 355
espectadores en la Ruta de los Cenotes.

Nuestro municipio fue sede del Primer Campeonato Nacional de
Frisbee “Abierto MX Ultimate Frisbee de Playa Caribe”, con participacion
de atletas nacionales e internacionales, en colaboracion con la Asociacién
Yucateca de Disco Volador, la Federacidon Mexicana de Disco Volador A. C. y
National Ultimate. También se realizé la primera “Reef Race Puerto Morelos”,
competencia de canotaje con mas de 40 competidores en categorias de
principiantes a masteres, en recorridos de 5, 10 y 15 km, organizada junto a la
Asociacién de Canotaje de Quintana Roo.

Puerto Morelos fue sede de la tercera edicién del “Festival Internacional
Libre y Master de Beach Volleyball”, con 179 parejas de México, Brasil, Espafia,
Alemania, Italia, Republica Checa, Canad3, Rusia, Colombia, Croacia, los EUA,
Venezuelay Peru. Participaron 238 atletas y asistieron cerca de 2,000 personas
durante los tres dias. El evento crecié notablemente respecto a ediciones
anteriores: 76 parejas en la primeray 86 en la segunda. Destacé la participacién
de Jesus Cornelio Avila (Chetumal) y Daniel Herrera Canul (Cozumel), con su
coach Mario Arturo Gonzalez Arias, en categoria libre, rumbo a la Olimpiada
Nacional.

Nuestro municipio fue el punto de partida del “Unique Rally Clasico”, una
prestigiosa competencia que reunio a pilotos y copilotos de 30 autos clasicos,
verdaderas joyas histéricas sobre ruedas. Desde esta ciudad, los emblematicos
vehiculos iniciaron su recorrido por la peninsula, tras completar en tres dias
el registro, la reunién informativa, la comida de bienvenida y el banderazo de
salida.
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»> 3.5.

LOS TORNEOS DE PESCA
QUE NOS DAN IDENTIDAD

n esta administracion se han recuperado
tradiciones que dan identidad a Puerto Morelos.
Con el respaldo del Gobierno del Estado a través
de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario,
Rural y Pesca de Quintana Roo (SEDARPE), llevamos a
cabo el Torneo de Pesca del Dia de la Marina 2025, que
tuvo una participaciéon récord de 47 embarcaciones,
incluidas dos tripulaciones femeninas y participantes
de los EUA y Rusia. Mas que una competencia, fue
una fiesta comunitaria que integré deporte, cultura,
gastronomia y conciencia ambiental, consolidando al
destino en el turismo deportivo responsable. El primer
lugar fue para Barratuna con 4,618 puntos (premio de
100,000 pesos), seguidos de El Mesias y Fisher King.
Con la presencia de nuestra Gobernadora Mara Le-
zama Espinosa, quien nos honrd con su presencia, se
dio el pitazo de salida a las 32 embarcaciones partici-
pantes en la VIl Edicidén del Torneo de Pesca Femenil
“La Diosa del Mar”, en el que cerca de 250 mujeres se
hicieron a la mar. En esta edicién se registraron equipos
provenientes de Florida y Texas, los Estados Unidos de
Ameérica; del Estado de México y Yucatan, asi como de
distintas localidades de Quintana Roo.

PRIMER LUGAR SEGUNDO LUGAR TERCER LUGAR

“LADY GANNET" “LAS LICENCIADAS" “LAS FRESAS”
CUARTOLUGAR QUINTOLUGAR
“MAHI MAHI" “MARLIN"

. »5% OBTUVO UN PREMIO DE100 MIL PESOS EN EFECTIVO Y SU PASE PARA COMPETIR
EN EL TORNEO DE PESCA DEL TROPIC STAR LODGE, EN BAHIA PIFVAS, DARIEN, PANAMA.

2> TORNEOS DE PESCA
QUE NOS DAN IDENTIDAD

PUERTO MORELOS SIEMPRE SE
HA DESTACADO COMO UN
PUEBLO CON IDENTIDAD
PESQUERA, YA SEA COMERCIAL O
DEPORTIVA.

EL TORNEO DEL DIA DE LA
MARINA SE HA CONVERTIDO EN
EL MAXIMO EXPONENTE DE
COMPETENCIA DE NUESTRO
DESTINO AKO CON ARNO.

EL TORNEO LA DIOSA DEL MAR
ES UNO DE LOS 3 TORNEOS DE
PESCA EXCLUSIVAMENTE
FEMENINOS EN EL PAIS. ESTE ANO
BATIO RECORD DE
PARTICIPANTES Y CONTO CON LA
PRESENCIA DE LA GOBERNADORA
MARA LEZAMA ESPINOSA.
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2> PLAYAS CON DISTINTIVO “BLUE FLAG"

EL DISTINTIVO BLUE FLAG ES OTORGADO POR LA FOUNDATION FOR ENVIRONMENTAL
EDUCATION (FEE) Y AVALA QUE NUESTRAS PLAYAS CUMPLEN CON ESTRICTOS
ESTANDARES INTERNACIONALES.

ESTO GARANTIZA A VISITANTES Y RESIDENTES UN ENTORNO LIMPIO, SEGURO Y
RESPETUOSO CON LA BIODIVERSIDAD.

MANTENER ESTA CERTIFICACION ES FRUTO DEL TRABAJO CONJUNTO ENTRE
AUTORIDADES, CIUDADANIA Y SECTOR TURISTICO.

SOMOS UN DESTINO TURISTICO
RECONOCIDO Y CERTIFICADO

or séptimo afno consecutivo, Puerto Morelos
ha sido nominado y concursa como el Mejor
Destino de Turismo de Aventura de México

2025 (Mexico's Leadi Ad Touri 7
Destination 2‘02‘;*)'°y°§| ~eacing Adventure Toursm > > PREMIOS Y GALARDONES POR ACTIVIDAD TURISTICA

Informe, estamos en espera de los resultados de
dicha nominacidén y estoy segura que ganaremos el
reconocimiento por séptima ocasién. Ademas, por POR SEPTIMO ANO CONCURSAMOS PARA GANAR EL GALARDON
pr;meralvglea.Ru;i de los %en_l?te.s Cor?jp't: e”tdos "MEXICO'S LEADING ADVENTURE TOURISM DESTINATION" EN LOS
categorias: Mejor Atraccion de 'urismo de Aventura WORLD TRAVEL AWARDS . LOS SEIS ANOS ANTERIORES GANAMOS

de Centro América y México 2025 (Mexico & Central - N )
America’s Leading Adventure Tourist Attraction ESTA DISTINCION Y ESTE ANO ESTAMOS SEGUROS, NO SERA LA

2025) y Mejor Atraccién de Turismo de Aventura de EXCEPCION.
México 2025 (Mexico's Leading Adventure Tourist
Attraction 2025).

Gracias a una inversién de 226 mil pesos, se logré
conservar y recertificar el distintivo internacional ADEMAS, ESTE 2025, ESTAMOS NOMINADOS EN OTRAS CATEGORIAS:
Blue Flag en dos de las playas mas representativas MEJOR DESTINO DE AVENTURA EN MEXICO, PRINCIPAL ATRACCION
del municipio: Playa Sol y Ventana al Mar. Este TURISTICA DE AVENTURA DE MEXICO, Y PRINCIPAL ATRACCION
reconocimiento reafirma el compromiso de Puerto TURISTICA DE AVENTURA DE MEXICO Y CENTROAMERICA.

Morelos con la sustentabilidad, la seguridad, la
calidad del agua y los servicios, consolidando su
liderazgo en turismo responsable a nivel nacional e
internacional.
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»> 3.7,

FORTALECEMOS NUESTRO
TURISMO SOCIAL

n turismo social, se concretaron tres acuerdos

estratégicos con prestadores de la Ruta de

los Cenotes: Extreme Adventuring, Cenotes

Zapote y Sota Conceptual Human Space,
para promover el turismo de naturaleza, aventura y
wellness, formalizar servicios turisticos y crear espacios
recreativos accesibles para la comunidad de Puerto
Morelos.

Con el objetivo de fortalecer las actividades
turisticas con enfoque social en el Centro Cultural y
Museo de Puerto Morelos, se llevd a cabo la jornada
de sensibilizacion “Hablemos de Trata de Personas”,
organizada por la SEDETUR. La capacitacién estuvo
a cargo de la Maestra Maria Fernanda Ruiz Carrillo y
de Carolina Morales Rojas, especialista en género de
la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y
el Delito (UNODC). Participaron hoteleros, artesanos,
restauranteros y directivos de parques turisticos de la
Ruta de los Cenotes, con el propdsito de concientizarlos
sobre la magnitud del delito de trata de personas y
brindarles herramientas para identificarlo y actuar
adecuadamente. En total, se contd con la asistencia de
32 personas.

Se realizé el taller de Actualizacién del Plan
Maestro de Turismo Sustentable 2050, convocado
por la SEDETUR. Participaron representantes de
los sectores social, ambiental, académico, privado y
publico, quienes aportaron propuestas para renovar
este instrumento rector del turismo en la entidad con
vision a 25 afios. La sesién contd con la asistencia de 56
prestadores de servicios turisticos del municipio.

En el Centro Cultural y Museo de Puerto Morelos
se realizé la Jornada de Inscripciéon al RETUR-Q,
organizada por la SEDETUR, con el apoyo de la
Secretaria de Turismo Sustentable de nuestro
municipio. Durante el evento, se ofrecié una platica
sobre los beneficios de estar inscritos a dicho Registro.
Asistieron 45 prestadores de servicios turisticos,
logrando registrar a 23 de ellos.
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Sin duda, desde Ila fundacién de Puerto
Morelos como municipio libre, el lugar se ha venido
consolidando a pasos agigantados como un destino
que ofrece distintas y variadas opciones para todos los
gustos: sus playas paradisiacas, la espectacular barrera
arrecifal, nuestro emblematica Venta al Mar y su faro
inclinado, la pazy calma que se respira en las calles del
Casco Antiguo, pero también las opciones ecoturisticas
y de aventura que se encuentran en nuestra Ruta de
los Cenotes. Todo ello deriva en que nuestras tasas
de ocupacién hotelera se mantengan e incrementen
aflo con ano, lo mismo con turistas nacionales que
extranjeros, en una sélida infraestructura hoteleray un
capacitado personal perteneciente al sector servicios,
siempre amable y dispuesto a recibir con alegria a los
visitantes.

80

I - E ‘PLATICA Y CAMPARA DE INSCRIPCION

% _ AL REGISTRO ESTATAL DE TURISMO DE

RRLUR-

3

60

40

won | wn |

Ocupacién **

2%

Afluencia de turistas 968940***

Infraestructura Hoteles** 67

Infraestructura Cuartos** 6643

4%

557936***
3

7916

VARIACION

2.95%

8.96%

19.16%

%

AUMENTO
OCUPACION
HOTELERA

EN LO QUE VA DEL AR,
CON RESPECTOA LD
REPORTADO EN 2024.

20

Fuente: Secretaria de Turismo de Quintana Roo, reporte “Como Vamos' Consulta web
**Datos concentrados de/ periodo de actubre de 2023 a septiembre de 2024 para 2024 y del periodo de octubre de 2024 a junio de 2025 para 2025.
***Datos concentrados de/ periodo octubre de 2023 a septiembre de 2024 para 2024.

****Datos concentrados parcialmente de/ periodo de octubre de 2024 a abril de 2025 para 2025,

))) El incremento en la ocupacién hotelera refleja una recuperaciéon sostenida en la demanda de hospedaje, lo que sugiere mayor
atraccion del destino y un mejor aprovechamiento de la infraestructura existente.

))) La grafica refleja los datos 2025 que aun son parciales y no contemplan la totalidad del periodo anual. Se espera un incremento
considerable al cierre del ciclo y mejorar nuestra afluencia de visitantes hospedados en Puerto Morelos.

))) El aumento en la infraestructura hotelera demuestra confianza de la inversion privada y expansion de la oferta turistica, fortaleciendo

la competitividad del destino.

))) El crecimiento en cuartos disponibles es notable y superior al aumento en nimero de hoteles, lo que indica que nuevos desarrollos
cuentan con mayor capacidad y que se estan ampliando instalaciones existentes.
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CLAUSURA DE CURSO DE MUJERES EMPRENDEDORAS

‘FINANZAS SANAS" CONSTRUYENDO EL FUTURO.
27-06-2025

9> VENTANILLA UNICA SARE

ESTE MECANISMO NO SOLO REDUCE TIEMPOS Y COSTOS PARA LAS Y LOS
EMPRENDEDORES, SINO QUE TAMBIEN IMPULSA LA FORMALIDAD EMPRESARIAL,
FORTALECE LA RECAUDACION MUNICIPAL Y FOMENTA UN ENTORNO DE CERTEZA
JURIDICA PARA LA INVERSION.

AL CONCENTRAR LOS PROCESOS EN UN SOLO PUNTO DE ATENCION VY ELIMINAR
TRAMITES DUPLICADOS, SE CONSOLIDA A PUERTO MORELOS COMO UN MUNICIPIO

»> 3.8.

IMPULSAMOS ENTORNOS
FAVORABLES PARA LAS INVERSIONES

través del Programa “Mujer Emprendedora” capacitamos

a 150 mujeres jefas de familia en tres cursos orientados

al fortalecimiento de su economia. “Finanzas Sanas”

romovié el manejo responsable de recursos con

estrategias de ahorro e inversién. El “Curso de Bordado”, impartido

por maestras de X-Pichil, rescatd técnicas tradicionales con

potencial comercial. En reposteria, se ofrecieron herramientas
para diversificar productos e incrementar ingresos.

Resaltamos las dos ediciones del Programa “Feria de la Mujer
Emprendedora: Construyendo el Futuro”, que ofrecieron espacios
de venta, fortalecieron sus proyectos y mejoraron la economia
de estas 150 mujeres y sus familias. Asimismo, se actualizaron
expedientes, se elaboré una normativa y se implementé un
proceso de escucha activa, reafirmando el compromiso con su
empoderamiento y desarrollo.

La Ventanilla Unica-SARE facilita la apertura y renovacién
de licencias para comercios de bajo y mediano riesgo en Puerto
Morelos, al concentrar el tramite en un solo lugar y permitir, en
nuevos negocios, obtener la licencia en un maximo
de 3 dias habiles.

En el primer afio de gobierno se gestionaron

550 tramites en la Ventanilla Unica, de los cuales 5 PROGRAVA con el gobierno y optimizar la prestacién de servicios. la pasada administraciéon municipal y en esta, no es

530 concluyeron con la obtencién de la licencia “MUERENPRENDEDORA Por primera vez en la historia de Puerto Morelos, la excepcién. Gracias a ello, se logré la aprobacién del

de funcionamiento. Por segundo afio consecutivo el gobierno municipal ofrece a las y los ciudadanos Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria, alineado TRAMITES DE VENTANILLA UNICA ' mm

se superd el umbral de 500 tramites, reflejo de la la oportunidad de pagar su impuesto predial con las leyes general y estatal en la materia. Este 0/

confianza empresarial y de la eficiencia del sistema por medios electrénicos, con la implementacién instrumento dota al gobierno local de herramientas  w - [ | (

para coordinarse con las dependencias y cumplir con FA%%E\?EDSAS del Programa “Ventanilla Digital” y la plataforma para simplificar trdmites, establecer normas claras b 550 | AUMENTO APERTURA

los requisitos establecidos. puertomorelosdigital.com. En estos primeros meses y fortalecer la vinculaciéon con la sociedad civil, = mlﬂl DE NUEVOS NEGOCIOS

En 2025 se registraron 107 nuevas aperturas FINANZAS del ejercicio fiscal 2025, logramos que mas de 1,400 promoviendo asi el desarrollo econémico. b —_—

de expedientes, de los cuales un tercio cumplié BORDADO usuarios hicieran uso de esta plataforma con una Asimismo, durante el primer afio de este gobierno, @ |

puntualmente con el pago de sus contribuciones y REPOSTERIA recaudacién superior a 2.5 millones de pesos. Este se instalé el Consejo Municipal de Mejora Regulatoria, t mmm

obtuvo su licencia de funcionamiento el mismo dia de proyecto, alineado al Plan Municipal de Desarrollo integrado por autoridades municipales, estatales y = |

la solicitud. En total, 32 nuevos negocios lograron este 2024-2027, reduce tiempos, costos y garantiza el representantes de los sectores empresarial, académico r Tramites ingresados 513 550

tramite agil gracias a las facilidades implementadas. acceso remoto a tramites. y civil. También se avanzé en la implementaciéon del = |- . .

Estas acciones tienen como objetivo reducir los tiemposy procesos A través de la “Ventanilla Digital”, ademas del pago de predial Registro de Tramites y Servicios y en la recertificacion r (w”Tﬁg';‘”‘éfﬁeﬁﬁ'n'g'uﬂ'amm) 502 530

administrativos, para que las y los contribuyentes puedan dedicar  en linea, estamos en proceso de incorporar este aifo otros dos del Sistema de Apertura Rapida de Empresas, " mm

mas tiempo a su actividad econdmica, generando empleo, trdmites para la ciudadania: el Permiso de Uso de Suelo para disponibles en el sitio oficial del Ayuntamiento, r -- Aperturas de nuevos negocios 102 107
o L

desarrollo y bienestar.
La digitalizacién de trdmites es una prioridad para esta
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administracién, para facilitar la interaccién ciudadana

Operacion, que gestiona la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial y la Constancia de No Inhabilitado que

administra el Organo Interno de Control.
La mejora regulatoria ha sido una prioridad desde

presentado durante la Primera Sesién Ordinaria 2025
del Consejo Estatal, celebrada en Puerto Morelos a

AGIL, COMPETITIVO Y ALIADO DEL SECTOR PRODUCTIVO.

gos FER=E-C0

son parAE-cl

TRAMITES TRAMITES APERTURA DE
INGRESADOS CONCLUIDOS NUEVOS NEGOCIOS

Bl -a

Fuente: Elaboracidi ia con datos de J i fimie ora Reaulatori

Comparative 2024 Vs. 2025
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solicitud del Gobierno del Estado.
RN OIS TSR VIR SR 5 5 UENTANILLA DIGITAL PARA PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL
la vanguardia en mejora regulatoria, al ocupar el
cuarto lugar en el Semaforo Normativo Estatal.
La administracion 2024-2027 busca consolidar la E— ®Q
simplificacion administrativa y la digitalizacion de ‘ ‘ E ‘ /@
tramites, en coordinacién con la Comisién Estatal de _
Mejora Regulatoria y la nueva Agencia Nacional de PAGO DE VENTANILLA TRAM”E BOLETA PREDIAL
Transformacién Digital y Telecomunicaciones del PREDIAL DIGITAL EN LINEA PAGADA
gobierno de la republica.
En coordinacién con la SEDETUR y la iniciativa
privada, Puerto Morelos ha iniciado los trabajos para la
instalacién de un enlace de internet de 1 Gigabit, lo que POR PRIMERA VEZ, PUERTO MORELOS CUENTA CON EL PORTAL

permitird ofrecer WiFi gratuito en algunos espacios

publicos del municipio. El primer mdédulo de internet puertomorGIOSd Ig Ita I'Com

gratuito se instalard este mismo afio y estard ubicado PARA EL PAGO DEL PREDIAL EN LINEA
en una zona de gran valor turistico y social de Puerto

Morelos, el Parque Fundadores, asi como el renovado

Muelle de Pescadores. El WiFi gratuito en espacios
publicos serda muy pronto una realidad para disfrute y !
conectividad de las y los portomorelenses. | ‘ﬁﬂ'ﬂm
B Opgpans G- im0y somnn L1
I B i b SR “

_ﬂnrmu;. ook LA TR,
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FOMENTAMOS LA INSERCION
s LABORAL VINCULANDO LA DEMANDA
s CON LA OFERTA DE EMPLEO

on el objetivo de acercar las oportunidades

laborales a la ciudadania, realizamos 10 ferias

de empleo municipales en el marco del

Programa “Contrata-te”, con la participacion
de 96 empresarios y hoteleros, asi como instituciones
como la SSAy la FGE, que ofrecieron servicios como la <
expedicion de tarjetas de salud a bajo costo y tramites VINCULACION DE EMPLEQ ‘ m m
de antecedentes no penales.

En las 10 ferias realizadas en el parque principal v ww
de la colonia Zetina Gasca, se logré vincular a 2,512 L L m
personas con empresas contratantes, de las cuales 953 o L - -
fueron mujeres y 1,559 hombres. En el mismo lugar, “ m HOMBRES

276 ciudadanos obtuvieron su tarjeta de salud y 138 I
mas tramitaron su carta de antecedentes no penales. 8 anor
1500

I 0
T : ) I 8 0 /0
I o AUMENTO ATENCION Y VINCULACION

i r CON EMPRESAS DE CIUDADANOS QUE BUSCAN EMPLEQ.
o L L

FERIAS ATENCIONES Fuente: Elaboracidn Propia. Desarrollo Fcondmico y Mejora Regulatoria,
Comparativo 2024 vs. 2025
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3.10. FOMENTO ARTESANAL
Y GRAN VARIEDAD DE
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

urante el primer ano de gobierno, se dio un paso

importante para apoyar a las personas artesanas de

Puerto Morelos, impulsando su incorporacion al sector

formal. A través de la Caravana del SAT, organizada
por la Secretaria Municipal de Desarrollo Econémico y Mejora
Regulatoria en coordinacién con el gobierno del Estado, se
brindaron 119 atenciones personalizadas. Gracias a esta jornada,
35 personas artesanas fueron beneficiadas directamente: 20 de
ellas realizaron por primera vez su inscripcién al Registro Federal
de Contribuyentes (RFC) y 15 mas obtuvieron su Firma Electrénica
Avanzada (e.firma). Estos tramites son clave para que puedan
acceder a mas oportunidades y ejercer su actividad dentro del
marco fiscal formal.

Tan solo en el primer aflo de esta administracion, realizamos el
50% de las “Ferias Artesanales” programadas para todo el trienio,
ofreciendo estimulos fiscales y capacitacién para fomentar el
emprendimiento. Estas Ferias beneficiaron directamente a 40
artesanas y 30 artesanos, impactando de forma indirecta a 300
familiares.

Durante el primer afo de esta administracion, se consolidé el
padrén oficial de artesanas y artesanos del municipio, logrando
un registro actualizado y confiable que permite planificar mejor
las politicas publicas para el sector. Como parte del proceso,
se entregaron 77 gafetes de identificacion que fortalecen su
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Transformando Quintana Roo: Caravana de
Formalizacién y Progreso H‘I’q

organizacion, control y visibilidad.

Paralelamente, se realizaron diez “Pabellones Artesanales y
Gastrondémicos”, espacios seguros y funcionales para exhibir, pro-
mover y comercializar productos locales. Esta plataforma ha im-
pulsado el talento artesanal, fortaleciendo la economia, el tejido
social y la identidad cultural del municipio. Dichas acciones bene-
ficiaron directamente a 150 mujeres y 120 hombres, con un impac-
to indirecto en 500 familiares.

e
Morelos »» @
CONSTRUYENDO EL FUTURO

2024 - 2027

> Caravana SAT

COADYUVAR PARA LA FORMALIDAD
FISCAL EN EL SECTOR ARTESANAL ABRE
LA PUERTA A BENEFICIOS COMO EL
ACCESO A PROGRAMAS DE APOYO
GUBERNAMENTAL, LA POSIBILIDAD DE
EMITIR FACTURAS PARA AMPLIAR
CANALES DE VENTA Y LA PROYECCION
DE SUS PRODUCTOS HACIA NUEVOS
MERCADOS.

AGRADECEMOS AL SAT Y A LA SECRE-
TARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
DEL ESTADO POR SU APOYO EN LA
REALIZACION DE ESTA CARAVANA.

>>> PABELLONES ARTESANALES

10 | 270

PABELLONES ARTESANOS (AS)
ARTESANALES BENEFICIADOS

ISTEMA =2

RTUR

GIZTZI]E -I. 5 0 0

IDENTIFICACION BENEFICIARIOS INDIRECTOS
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MENTO AGROPECUARI O Y PESQUERO

"u
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y productivo. Estas acciones beneficiaron directamente a 12
productoras y productores de Leona Vicario y Zona Agricola, e
indirectamente a 185 familiares.

Entregamos insumos clave —aireadores, sistemas de

» 3.011. FE
P recirculacion, kits de monitoreo de agua y materiales para
N U ESTRA ATENCION AL estanques— en beneficio directo de 5 productoras, 42 productores
y 141 nifas, nifos y adolescentes, con un impacto indirecto en 200

familiares.

CAMPO Es FUNDAMENTAL En coordinacién con la SEDARPE hicimos entrega de 43
tarjetas electrénicas a pescadoras y pescadores de la Sociedad
Cooperativa de Produccién Pesquera “Pescadores de Puerto
Morelos S.C. de R.L. de CV., como apoyo durante la veda de

langosta, y asi pudieran adquirir productos de la canasta basica en
tiendas de autoservicio.

n el marco del Programa de “Apoyo a Productores
para Autoconsumo”, gestionado ante la SEDARPE, y
con el objetivo de impulsar la productividad agricola,
especialmente de pequefios y medianos productores,
entregamos costales de 12.5 kilogramos de semillas mejoradas de
maiz y frijol a 29 mujeres y 52 hombres de Leona Vicario, Delirios y
la Zona Agricola, en beneficio de 160 nifas, nifos y adolescentes,
asi como 350 familiares mas.
Para impulsar el uso de riego eficiente, conservacién de suelos
y tecnologias verdes, brindamos asistencia técnica y capacitacion
a 6 productoras y 19 productores de Delirios, Leona Vicario y Zona
Agricola, con un impacto indirecto en 50 nifias y nifios, y 100
personas mas.
En Leona Vicario se gestionaron apoyos ante los gobiernos

Y
%) DZIDZIL¥
Sociedad Coope

federal y estatal para 17 acuicultores, 21 apicultores —9 de ellos
de la Sociedad Cooperativa Dzidzilkaab—, 12 horticultores y 20
agricultores, a fin de impulsar su produccién con herramientas,
semillas y peces. La produccién anual estimada de miel en la zona
es de 15 a 20 toneladas.

Fortalecimos el campo a través de Ila coordinacion
interinstitucional con la SEDARPE dotando de insumos a los
productores de Leona Vicario con la entrega de una tonelada de
semilla de maiz a 150 mujeres y hombres del campo.

En el ambito del fomento pesquero, impartimos talleres, cursos
y asesorias sobre manejo de estanques, control de enfermedades,
reproduccion y alimentacién sostenible, con enfoque ambiental
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BOCHIA COCPTRAIT

Dlreccion:

Calle Falipa Carrio Puerto, Smza. 01, Mo 4

Dalegackin Loona Vicasie, Maniciplo de Puerta Moc
s

“Gracias a la cajita de apicultura

puedo trabajar, producir miel de

h buena calidad y generar un
ingreso que mejore la vida de

| |I 1 ]E;I‘:' mis hijos.”
- Mejandra Cal Nah

Leona Vicario
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Logros principales

Proyeccion turistica internacional

Turismo de aventura

Eventos deportivos de talla internacional

Eventos turisticos organizados por el
municipio

Apoyo a productores locales

Distintivo ambiental

Mujeres emprendedoras

Mejora regulatoria y digitalizacién

Ferias de empleo

Impulso al campo y pesca

DATO DURO

Participacion en Cancun Travel
Mart, ATMEX, FITUR Yy ferias
gastronémicas y culturales

Nominado por 7° afio consecutivo
como Mejor Destino de Turismo
de Aventura en México

Mas de 10 torneos y competencias
internacionales en 2024-2025

Mas de 20 eventos gastronémicos
y culturales

10 Pabellones Artesanales
y Gastronémicos con 270
participantes

Recertificacion de 2 playas
con Blue Flag con inversién de
$226,000

2 ediciones de la Feria de la
Mujer Emprendedora con 150
beneficiadas

1,400 usuarios usaron la Ventanilla
Digital con recaudacién de 2.5
mdp en tan solo dos meses

10 ferias con 96 empresas,
vinculando a 2,512 personas

43 tarjetas electrénicas para
pescadores y apoyos en semillas
e insumos
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DESCRIPCION

Puerto Morelos consolidé su presencia en los principales
foros turisticos del Caribe Mexicano y del mundo, logrando
mas de 130 citas de negocio y promocién internacional del
destino.

Puerto Morelos se colocé entre los destinos lideres de
aventura, con la Ruta de los Cenotes compitiendo en dos
categorias internacionales.

Incluyen el Festival Internacional de Voleibol de Playa
(238 atletas de 12 paises), la Nations Polo Cup, el Torneo
de Pesca “Diosa del Mar”, el Maratén de Aguas Abiertas y
el Campeonato Nacional de Frisbee, atrayendo a miles de
asistentes.

Destacan la Kermés “El Arrecife” con 7 ediciones, festivales
gastronémicos, ferias culturales y actividades de promocién
que fortalecieron la identidad local.

Se impulsé la economia de artesanos y emprendedores
locales con espacios de exhibicién y venta que beneficiaron a
mas de 500 familias.

Se garantizd la conservacioén y calidad ambiental de Playa Sol
y Ventana al Mar, fortaleciendo la competitividad turistica.

Se brindaron capacitaciones y espacios de comercializacién
para fortalecer la autonomia econémica de mujeres jefas de
familia.

Se modernizé la gestién municipal al permitir pagos en linea
y agilizar tramites, con resultados tangibles en recaudacion.

Se acercaron oportunidades laborales directas a la poblacién,
de las cuales 953 fueron mujeres y 1,559 hombres.

Se respaldé a productores agricolas, acuicolas y pesqueros,
fortaleciendo la seguridad alimentaria y la economia
comunitaria.

EJE 4
AGENDA VERDE
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2024 -2027

ACRONIMO SIGNIFICADO

CMOTDU Comité Municipal de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano

CONANP Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas

FGE Fiscalia General del Estado

IMPLAN Instituto Municipal de Planeacién para el Desarrollo Urbano del Municipio de Puerto Morelos
LED Light Emitting Diode (Diodo Emisor de Luz)

MTB Mountain Bike (Ciclismo de montafia)

NOM-059-SEMARNAT-2010

Norma Oficial Mexicana para la proteccién de especies nativas de México de flora

y fauna silvestres

ONU Organizacién de las Naciones Unidas

OoV-15 Ordenamiento Vehicular tipo 15 (especificacién local)

PDU Plan de Desarrollo Urbano

POEL Programa de Ordenamiento Ecolégico Local

PUMOT Programa de Fomento a la Planeacién Urbana, Metropolitana y Ordenamiento Territorial
RSU Residuos Sélidos Urbanos

SAPI Sociedad Anénima Promotora de Inversion

SEDATU Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

SEDETUS Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable del Estado de Quintana Roo
SEFIPLAN Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Quintana Roo

SEMA Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente del Estado de Quintana Roo

SEMAR Secretaria de Marina

SEMARNAT Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

SESA Servicios Estatales de Salud

SIRESOL Solucién Integral de Residuos Sélidos
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NUESTRO DISENO URBANO Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

| Programa de Ordenamiento Ecolégico Local (POEL) y

los Programas de Desarrollo Urbano (PDU) del municipio

y del centro de poblacién son instrumentos de desarrollo

urbano y medio ambiente fundamentales para nuestro
municipioy en ambos hemos tenido notables avances en cuanto a
su elaboracion. Actualmente, el POEL esta en fase de prospectiva,
con la activa participaciéon del Comité de Ordenamiento Ecolégico
Local en talleres y sesiones técnicas. Esta etapa ha generado
insumos clave para definir el modelo de ordenamiento ecolégico,
cuya formulacién final y publicacién se prevé en los préximos
meses, conforme a la legislacién ambiental vigente.

Avanzamos en la elaboracion del POEL mediante un proceso
participativo y coordinado. Desde la instalacién del Comité de
Ordenamiento, se han realizado multiples sesiones ordinarias
y extraordinarias, asi como talleres de participacién ciudadana
en Leona Vicario, Central Vallarta y Puerto Morelos. Se validaron
las etapas de caracterizacién y diagnéstico, y desde 2024 se han
llevado a cabo los talleres de prondstico, prospectiva e imagen
objetivo, consolidando un proceso incluyente y ordenado hacia
un desarrollo sustentable.

Participamos activamente en el Programa de Fomento a la
Planeacién Urbana, Metropolitana y Ordenamiento Territorial
(PUMOT) de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
(SEDATU). Como parte de este proceso, se firmaron convenios
para la elaboracién del Programa Municipal de Desarrollo Urbano
(PMDU) y el PDU del Centro de Poblacién de Puerto Morelos
e inicié el trabajo técnico e institucional con la instalacién del
Consejo Municipal de Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano (CMOTDU).

Como resultado de lo anterior, dichos instrumentos de
planeaciéon estan en revision por la Secretaria de Desarrollo
Territorial Urbano Sostenible (SEDETUS) para obtener el Dictamen
de Congruencia Estatal. Una vez validado, el Cabildo podra
aprobarlos, permitiendo su publicacion oficial y registro legal,
lo que garantizard su vigencia juridica y operativa para una
planeacién urbana integral y sustentable.

Desde entonces, se han realizado seis talleres de participacion
ciudadana en Puerto Morelos y Leona Vicario, enfocados en su
diagnéstico,visionafuturoy propuestasde proyecto.Paralelamente,
el CMOTDU ha sesionado en cuatro ocasiones, dando seguimiento

al proceso, abordando temas como diagndstico territorial,
prioridades sociales y ambientales, liderazgo comunitario, sistema
urbano-rural, visién 2050 y proyectos estratégicos.

Estos programas fueron sometidos a dos periodos de
consulta publica (septiembre-octubre y octubre-noviembre de
2024), integrando las observaciones ciudadanas. Actualmente,
se encuentran en fase final, con la emisién del Dictamen de
Congruencia Estatal por parte de SEDETUS, para su posterior
aprobaciéon en Cabildo, publicacién en el Periédico Oficial y
registro ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

Entregamos credenciales como peritos responsables de obray
corresponsables en disefio urbano y arquitecténico, estructuras y
en instalaciones a 35 profesionistas, entre arquitectos e ingenieros,
con el propésito de brindar certeza y seguridad a la ciudadania
y al sector empresarial. Con ello, garantizamos que los peritajes,
supervisiones y tramites realizados durante el periodo 2024-2027
estén a cargo de personas debidamente certificadas.

Durante el primer afo de la actual administraciéon, nuestra
Secretaria de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial, en
cumplimiento del Reglamento de Construccion vigente en el
Municipio de Puerto Morelos y en ejercicio de sus funciones de
vigilancia e inspeccién, realizé un total de 321 inspecciones para
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"VI SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE ORDENAMIENTO
ECOLOGICO LOCAL DE PUERTO MunELos Q. nno*

>>> PROYECTO CRUCES SEGUROS

verificar que las edificaciones y obras de construccién cumplieran

con las disposiciones legales, normas técnicas y ordenamientos 5% INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACIGN PARA EL DESARROLLO URBANO
aplicables. A TRAVES DEL IMPLAN SE INTEGRO UN BANCO DE PROYECTOS ESTRATEGICOS
El Instituto Municipal de Planeacién para el Desarrollo Urbano ENFOCADOS EN EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL, LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL, LA
del Municipio de Puerto Morelos (IMPLAN), de acuerdo a nuestro MOVILIDAD SUSTENTABLE Y EL FORTALECIMIENTO DEL TEJIDO SOCIAL Y ECONOMICO,
D - P CON ENFOQUE DE GENERO, SOSTENIBILIDAD, INCLUSION Y RESILIENCIA CLIMATICA.
nuevo Reglamento General de la Administracion Publica del ESTO BENEFICIA DIRECTAMENTE A PUERTO MORELOS AL IMPULSAR UN DESARROLLO
Municipio de Puerto Morelos, es un organismo descentralizado SUSTENTABLE ADAPTADO A LAS NECESIDADES PRESENTES Y FUTURAS DE LA
encargado de desarrollar estudios de investigacion y prospectiva POBLACION.

integral de los fenémenos fisicos, sociales y econédmicos en materia
de desarrollo urbano con un enfoque integral y visién de largo
plazo, que sean de interés publico para el municipio. El proceso de
descentralizacion de dicho organiso serd paulatino, y esperamos
que el IMPLAN nos confiera las herramientas, investigaciones y
estudios necesarios para construir el Puerto Morelos del futuro.

Con el objetivo de construir entornos accesibles, seguros y
auténomos en cruces peatonales para todos los ciudadanos y
las personas con discapacidad, se elaboraron tres anteproyectos
de infraestructura urbana incluyente, con sefalizacién horizontal
y vertical, rampas con pendiente adecuada, guias podotactiles,
luminarias peatonales y superficies antideslizantes. Se plantea que
estas acciones impacten en un mediano plazo a toda la poblacién
portomorelense, pues de ahora en adelante nuestras obras
publicas y acciones invariablemente contardn con criterios de
inclusién y movilidad en favor de las personas con discapacidad.

Disefnamos el anteproyecto de un Parque Distrital con
equipamiento estratégico para su uso publico equitativo e
inclusivo. Integrard areas para mascotas, anfiteatro, skate park,
gimnasio al aire libre, quiosco, juegos infantiles y coworking. El
disefio prioriza la conectividad peatonal, accesibilidad, vegetacion
nativa y activacién social, con criterios de resiliencia y confort
urbano. Este equipamiento urbano esta proyectado en un predio
que forma parte del patrimonio municipal.

El IMPLAN elaboré el anteproyecto del primer Mercado
Municipal en Villas Morelos Il, concebido como un nodo urbano que
impulse la economia local y fortalezca el tejido social. El disefio es
bioclimatico, accesible y funcional, con criterios de sostenibilidad,
inclusion y flexibilidad para adaptarse a comerciantes y usuarios,
consolidando un espacio seguro, dindmico y representativo de
nuestra comunidad. Esperamos hacer realidad nuestro primer
Mercado en los préximos anos, para beneficio de la poblacion.

En el mismo predio donde se proyecta el Mercado Municipal,
y con base a un programa de Bienestar Animal con el que hoy ya
contamos, se elaboré el anteproyecto de un Centro de Control y
Bienestar Animal para atender la demanda de servicios y espacios
destinados a las mascotas de Puerto Morelos. El centro contempla
dreas de adopcidén, revision médica, consultorios, cuarentena,
quiréfano, recuperacion, esterilizacion, crematorio, eutanasia,
albergue con capacidad para 61 jaulas, espacios de socializacién,
reconocimiento, direccion, sala de juntas, bafios, farmacia, bodega,
cuarto de maquinas y un local para concesién.

Todos estos proyectos esperamos hacerlos realidad en el
mediano plazo, para beneficio de nuestra poblacion.

>>> PROYECTO PARQUE PARA MASCOTAS

>>> PROYECTO MERCADO MUNICIPAL
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PLAN PUERTO MORELOS VERDE

on visién de futuro y un firme compromiso
con la sustentabilidad, esta administracién
municipal ha dado un paso histérico al crear,
por primera vez en nuestro organigrama,
la Secretaria de Medio Ambiente, Bienestar Animal

9> ESTRATEGIA NACIONAL DE LIMPIEZA DE PLAYAS Y COSTAS MEXICO 2025- 2030

EXPRESAMOS NUESTRO MAS PROFUNDO AGRADECIMIENTO A LA PRESIDENTA DE
MEXICO, DRA. CLAUDIA SHEINBAUM PARDO, POR CONSIDERAR A PUNTA BRAVA
y Movilidad Sustentable. Esta nueva dependencia COMO UNA DE LAS SEDES PARA EL ARRANQUE DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE
representa un avance significativo en la construcciéon LIMPIEZA DE PLAYAS Y COSTAS 2025 - 2030, REAFIRMANDO AS[ SU COMPROMISO
de politicas publicas integrales, orientadas a la CON LA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL.

proteccién de nuestro entorno natural, la garantia del ASIMISMO, AGRADECEMOS TAMBIEN A NUESTRA GOBERNADORA MARA LEZAMA
bienestar de todos los seres Vivosy|a transformacion ESPINOSA POR SU PRESENCIA, COMPROMISO E IMPULSO AL ENCABEZAR LA
de la movilidad en un modelo mas ecoldgico y JORNADA DE LIMPIEZA EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA CERO PLASTICOS PARA EL
sostenible. ANO 2030.

La “Estrategia Nacional de Limpieza de Playas y
Costas de México 2025-2030" se trata de una iniciativa
clave para proteger el ecosistema marino, preservar
la biodiversidad, fomentar un turismo responsable
y fortalecer un modelo sostenible en nuestras zonas
costeras. Expreso mi profundo agradecimiento a la
Presidenta de México, la Dra. Claudia Sheinbaum
Pardo, por incluir a nuestra playa de Punta Brava en
esta estrategia, anunciada en el Dia Mundial del Medio
Ambiente, en el marco de un evento simultaneo en
el que nos conectamos via remota con Acapulco,
Gro., Progreso, Yuc., San Felipe, B.C. y Puerto Vallarta,
Jal. Esta decisién reafirma el compromiso de nuestra
Presidenta con la proteccién de nuestros litorales y la
lucha contra la contaminacién marina.

En este mismo evento alusivo al Dia Mundial del
Medio Ambiente, y en seguimiento al Nuevo Acuerdo
por el Bienestar y Desarrollo de Quintana Roo que
impulsa la Gobernadora Mara Lezama Espinosa, se
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realizé una mega jornada de limpieza en la playa de Punta Brava.
Con la participaciéon de mas de 1000 voluntarios, se recolectaron
275 kilos de residuos plasticos, como parte del compromiso por
implementar soluciones que pongan fin a la contaminacion, con
lo cual Puerto Morelos se sumoé a la estrategia de cero plasticos
para el afo 2030.

Mediante campafas de divulgacién en escuelas, hoteles y
espacios publicos, se impartieron ocho platicas y dos conferencias
para sensibilizar sobre el cuidado del medio ambiente. En el marco
del Dia Mundial del Medio Ambiente y del evento Compromiso
Ambiental en Accién, el Ayuntamiento de Puerto Morelos entregé
diez reconocimientos a investigadores, académicos, activistas,
al Ejido Puerto Morelos y a colaboradores municipales por su
destacada labor en la conservacién de los ecosistemas.

Con el propdsito de administrar, dirigir y controlar por etapas
el cumplimiento de las condicionantes e instrumentos de la
politica ambiental municipal, se emitieron 979 autorizaciones, de
las cuales 66 correspondieron a Chapeo, Desmonte y Remocién
Vegetal; 38 a Poda y Tala; 75 a Desarrollo Ambiental y 800 a
Permisos Ambientales de Operacidén. Obtener estos permisos no
solo es un requisito legal, sino también una estrategia que genera
beneficios tanto para las empresas como para el medio ambiente.

La denuncia ciudadana es una herramienta fundamental de
participacion en la proteccion del medio ambiente. Durante el
primer afo, se atendieron 36 denuncias por afectaciones a los
recursos naturales: 6 relacionadas con contaminacién del agua
y 30 por dafos al suelo. Asimismo, se dio seguimiento a reportes
sobre fauna silvestre, logrando el rescate de dos cocodrilos y un
puerco espin, asi como la canalizacién de tres aves y un mapache
para recibir atencién médica.

Nuestra administracién municipal, en coordinacién con los
titulares de SEMA y de la Procuraduria de Proteccién al Ambiente,
iniciamos una estrategia de regularizacién de establecimientos
comerciales, turisticos y ecoturisticos en la Ruta de los Cenotes,
derivando en la clausura de ocho desarrollos inmobiliarios por
diversas irregularidades, principalmente por carecer de permisos
ambientales. El crecimiento del municipio debe darse con orden y
en estricto apego a la ley.

En el marco del Programa “Sembrando Esperanza” impulsado
decididamente por el Senador de la Republica por el estado de
Quintana Roo, Eugenio Segura Vazquez y como parte de las
acciones ambientales en Puerto Morelos, se sembraron 300
plantas nativas —entre ellas ciricote, naranja agria y mandarina—

1,000 (1,500 | 275,

METROS RESIDUOS
VOLUNTARIOS DE COSTA RECOLECTADOS

>>> RESULTADOS: MEGA JORNADA DE LIMPIEZA PUNTA BRAVA

en una jornada cuya participacién ciudadana ha sido clave para
fortalecer el compromiso con la restauracién ecoldgica y el
desarrollo sustentable en la region.

La comunidad del municipio participd con entusiasmo en el
Foro “Construyendo un Quintana Roo Sostenible”, organizado por
la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Quintana Roo
(SEFIPLAN) en el Parque Fundadores del Casco Antiguo, donde se
presentaron valiosas propuestas para integrar el Plan Estratégico
de Desarrollo Sostenible Quintana Roo 2050.

Se instalé la Comisién de Ecologia y Conservacion Ambiental
del Municipio, érgano consultivo permanente integrado por
autoridades, colegios, académicos y sociedad civil, con el objetivo
de impulsar politicas innovadoras para proteger el medio
ambiente.

El pasado 24 de abril, la Comisién Nacional de Areas
Naturales Protegidas (CONANP) anuncié mediante el certificado
Conanp-605/2025 la creacién de la décima Area Natural Protegida
de Quintana Roo: Yum Kaax (Sefior de la Selva), ubicada en Puerto
Morelos, con una extension de 5,000 hectareas destinadas a la
conservacion de flora y fauna. Esta nueva reserva es fundamental
para el transito y resguardo de aves migratorias, asi como para la
proteccién de 27 especies en riesgo, amparadas por la NOM-059-
SEMARNAT-2010.

Firmamos un convenio de colaboracién con la empresa H20
Operacion y Mantenimiento SAPI para instalar dispensadores
de agua purificada en la escuela primaria David Alfaro Siqueiros.
Esta iniciativa permitird que las y los alumnos accedan a agua de
calidad, fundamental para su salud, bienestar y desarrollo, por
lo que se espera la colocacién de mas dispensadores en otras
escuelas préximamente.
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En Puerto Morelos, fortalecemos la cultura del
reciclaje con resultados contundentes. Hemos
realizado 35 jornadas del Programa “Reciclatén”, un ! . . .
esfuerzo ciudadano y gubernamental que se lleva a >>> DECIMA AREA NATURAL PROTEGIDA EN QUINTANA ROO “YUM KAAX
cabo el primery tercer sdbado de cada mes en el Domo
Deportivo de la colonia Zetina Gasca y en el domo del
Cenote, en Leona Vicario.

Gracias a esta iniciativa, se han recolectado 44.5
toneladas de residuos sélidos urbanos, contribuyendo
significativamente alaeconomiacircular, al cuidado del
medio ambiente y a la reduccién de la contaminacion.
A la fecha, han participado activamente alrededor
de 860 comercios y 425 personas de la comunidad,
demostrando que la suma de voluntades hace posible
un municipio mas limpio y comprometido con el
desarrollo sostenible.

EL PASADO 24 DE ABRIL, LA COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS (CONANP) ANUNCIO MEDIANTE EL CERTIFICADO CONANP-605/2025 LA
CREACION DE LA DECIMA AREA NATURAL PROTEGIDA DE QUINTANA ROO: YUM
KAAX (SENOR DE LA SELVA), UBICADA EN PUERTO MORELOS, CON UNA EXTENSION
DE 5,000 HECTAREAS DESTINADAS A LA CONSERVACION DE FLORA Y FAUNA.

ESTA NUEVA RESERVA ES FUNDAMENTAL PARA EL TRANSITO Y RESGUARDO DE AVES
MIGRATORIAS, AS[ COMO PARA LA PROTECCION DE 27 ESPECIES EN RIESGO,
AMPARADAS POR LA NOM-059-SEMARNAT-2010.

> 43 Bah - 0
PROTEGIENDO A NUESTRA
TORTUGA MARINA

I 11 de abril de 2025 encabezamos la instalacién y primera sesién del Comité
Estatal de Tortugas Marinas, realizada en el Centro Cultural y Museo de Puerto

))) PRUGRAMA "SEMBRANDO ESPERANZA" Morelos. Durante este importante encuentro, se presentaron los planes de

trabajo de las distintas comisiones que conforman el comité, marcando el inicio

RECONOCEMOS AL SENADOR EUGENIO de una agenda coordinada en favor de la proteccidon de esta especie.
SEGURA VAZQUEZ COMO UN ALIADO Cada.aﬁo se gestiona ante la Direccion Ger.\eral.delvida Silvestre de la SEMARNAT
el Permiso de Aprovechamiento No Extractivo, indispensable para llevar a cabo
INCONDICIONAL DE PUERTO MORELQOS. actividades de proteccién y conservacién de tortugas marinas. Este programa conté
DE LA MANO DE GINO SEGURA NOS con la entusiasta participacién de 120 personas, entre adultos y nifias y nifios, quienes
SUMAMOS AL PROGRAMA “SEMBRANDO gzggé?é:n platicas y capacitaciones orientadas al cuidado y preservaciéon de las
ESPERANZA”, CON EL CUAL PLANTAMOS Recorrimos durante mas de 300 horas las playas de anidacién de tortugas en Punta
300 ESPECIES NATIVAS, IMPULSANDO DE Brava, Punta Caracoly Punta Petempich. Gracias a este esfuerzo colectivo, se registraron
MANERA DECIDIDA NUESTRA AGENDA mil nidos, reafirmando nuestro compromiso con la proteccién de las tortugas marinas

que, afo con afo, eligen las costas de Puerto Morelos para iniciar su ciclo de vida.
VERDE Y EL COMPROMISO CON LA

SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL.
ESTA ACCION CONJUNTA FORTALECE EL >>> PROTECCION DE LA TORTUGA MARINA
LEGADO DE RESPONSABILIDAD

ECOLOGICA QUE COMPARTIMOS CON NINAS, NIfioS HORAS DE
QUIENES AMAN Y TRABAJAN POR Izu YADUL'TUS 300 RECORRIDOS FN Iouu
PUERTO MORELOS. PARTICIPANTES PLAYAS DE ANIDACION

3 EN PLATICAS Y CAPACITACIONES PUNTA BRAVA, PUNTA CARACOL

v DE PRESERVACION AMBIENTAL | Y PUNTA PETEMPICH NIDOS REGISTRADOS
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NUESTRO COMBATE AL
SARGAZO NO TIENE TREGUA

n el marco del disefio e implementacién de un sistema

integral para la gestion de residuos de manejo especial,

especificamente en lo relativo al sargazo en el municipio

de Puerto Morelos, el 18 de julio se instalé formalmente el
Comité para el Manejo Integral del Sargazo 2025 en el municipio
de Puerto Morelos, con la participacién de la SEMAR, SEMA, la
Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo, la empresa
Biotecnologia de Ocean Biospher, Grupo ENSOL y Red Ambiental,
asi como diversas dependencias de la administracion publica
municipal. Este Comité tiene como propésito atender de manera
oportuna y coordinada el fenédmeno del sargazo, mediante la
suma de esfuerzos entre los tres 6rdenes de gobierno, la iniciativa
privada y la sociedad civil.

En el aflo que se informa, se realizd la recoleccién diaria de
sargazo y limpieza de playas, logrando retirar un total de 8,052
metros cubicos, equivalentes a 5,073.88 toneladas, las cuales
fueron trasladadas al sitio de confinamiento ubicado en el
kilbmetro 1.5 de la Ruta de los Cenotes. Esta accién representé una
inversion de 5 millones 805 mil pesos, destinados a sueldos del
personal, adquisiciéon de materiales y herramientas de limpieza,
asi como vestuarios y uniformes.

La SEMAR instal6 2,100 metros de malla antisargazo, lo que ha
permitido minimizar el impacto de esta macroalga en las costas.
Con el apoyo de maquinaria especializada, se llevaron a cabo
labores de limpieza en las playas comprendidas desde el Hotel
The Fives hasta el muelle fiscal, incluyendo Ventana al Mar, Ojo
de Agua, Playa Sol, Pelicanos, Cayuse, Arrecife y el area frente a la
Secundaria Técnica NUmero 7.
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Adicionalmente, se llevaron a cabo tres jornadas masivas
de limpieza en distintas playas del municipio: Punta Brava, The
Fives y Playa El Cid. Estas acciones de recoleccién y disposicién
de sargazo se realizaron en coordinacién con SEMA, la SEMAR
y organizaciones de la sociedad civil. Gracias a este esfuerzo
conjunto, Puerto Morelos se consolida como un referente en
el manejo integral del sargazo y en la promociéon del turismo
sustentable.

pUERTO MoRELOS
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Conscientes de la importancia de mantener en oéptimas
condiciones nuestras playas, se llevaron a cabo 48 servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo como respuesta al recale
masivo de sargazo con una inversién total de 818 mil pesos.
Estas acciones han sido fundamentales para preservar la calidad
ambiental y turistica del litoral.

También se realizaron campafas de concientizacién sobre
el cuidado de las playas, a través de 12 conferencias tematicas y
charlas informativas impartidas en escuelas, hoteles, parques y
otros espacios publicos. Los temas abordados fueron la limpieza
de las playas y del pasto marino para cuidar el medio ambiente,
la vida y ecosistema del arrecife, la importancia del cuidado de las
zonas protegidas y el impacto de las personas en el ecosistema y
cuidado de las aves marinas, entre otros.

Para lograr todo lo anteriormente expuesto, nos sumamos a
la estrategia impulsada por nuestra Gobernadora Mara Lezama
Espinosa en el arranque de la Temporada de Sargazo 2025 en
Playa Ojo de Agua, destacando la importancia de la coordinacién
entre gobiernos para mantener limpias las playas. Mas de 500
trabajadores del Ayuntamiento, SEMA y SEMAR participaron con
el equipo adecuado, reafirmando nuestro compromiso con el
desarrollo, el medio ambiente y el cumplimiento de los Objetivos
de la ONU y la Agenda 2030.

Se realizé el Estudio de Caracterizacién Ambiental de la Zona
Federal Maritimo Terrestre en la linea de costa de Quintana Roo,
con el objetivo de identificar areas gravemente afectadas por la
erosion y modificar la autorizacién ambiental del proyecto de
restauracién y mantenimiento de playas en Cancun, Playa del
Carmen y Cozumel. Se incluyé la incorporacién de 4.5 km de litoral
en Puerto Morelos, también afectados por la erosiéon. La inversion
fue de 2 millones 198 mil pesos, beneficiando a los sectores
turistico, hotelero, a la poblacién costera y a los ecosistemas.

8,052

COMITE DE METROS CUBICOS SITIO DE
MANEJO INTEGRAL RECOLECTADOS CONFINAMIENTO
2,100 | 2
METROS DE MALLA PLAYAS QUE SE LIMPIAN SITI0S DE

ANTISARGAZO CON MAQUINARIA DISPOSICION FINAL
CONFERENCIAS DE TRABAJADORES SERVICIOS DE
CONCIENTIZACION LIMPIAN DIARIO MANTENIMIENTO

INVERSIGN ANUAL: + 5 MILLONES DE PESOS
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BIENESTAR ANIMAL

n los Udltimos afos, y en respuesta al creciente interés

ciudadano por la proteccién animal, hemos desarrollado e

implementado nuevos programas enfocados en el bienestar

canino y felino. Entre sus principales acciones destacan
el control poblacional mediante esterilizacion, la prevenciéon de
zoonosis, la ampliacién de la cobertura de vacunaciéon antirrdbica,
el cuidado de animales bajo resguardo, campafas educativas
sobre tenencia responsable, y el rescate y rehabilitaciéon de
animales heridos o enfermos en la via publica.

La misidn es proteger a los animales como seres sintientes,
garantizando su bienestar mediante atencién, trato digno, salud,
desarrollonaturalylaprevenciéndelmaltrato.Seestablecennormas
para regular las obligaciones de los propietarios, promoviendo la
sanidad animal, la salud publicay los cinco dominios del bienestar:
nutricién, ambiente, salud, comportamiento y estado mental.
También se impulsa la educacién y sensibilizaciéon ciudadana para
fomentar el respeto, reducir la sobrepoblaciéon de fauna doméstica
y proteger el medio ambiente.

Esporelloque hemostrabajado, porvez primeraenel municipio,
en un programa de Bienestar Animal; atendimos en el afio que
se informa 130 denuncias por maltrato y ataques de animales, asi
como 96 reportes y solicitudes relacionadas con su cuidado. Estas
acciones se realizaron tanto en la cabecera municipal como en
Leona Vicario, en cumplimiento del Reglamento de Proteccién
y Bienestar Animal, con el objetivo de erradicar el maltrato y
promover la tenencia responsable de mascotas.

Quiero destacar, con orgullo, que por primera vez en la historia
de Puerto Morelos, el 21 de enero de 2025 se activé el sistema
de multas en cumplimiento del Reglamento de Proteccién y
Bienestar Animal del municipio. Ademas, y no menos relevante,
se dio seguimiento por primera vez ante la FGE a dos casos de
crueldad animal, logrando que los agresores fueran vinculados
a proceso.

La desparasitacion de perros y gatos es esencial porque
previene enfermedades, anemias, trastornos digestivosy cutaneos,
y reduce el riesgo de contagio a humanos, especialmente a nifias,
nifos y adultos mayores. Al realizarla de forma regular, se protege
tanto a las mascotas como al entorno familiar y la comunidad.
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Ante esta situacidén, durante el primer afio de gobierno
se realizaron mil desparasitaciones internas (contra parasitos
intestinales) y externas (contra pulgas y garrapatas) a perros y
gatos en todo el municipio, mediante brigadas municipales de
bienestar animal y campafias de esterilizacion

Fomentar la tenencia responsable e integrar el bienestar
animal en la educacién basica forma ciudadanos mas empaticos y
conscientes. Desde temprana edad, ensefar el respeto y cuidado
hacia los animales promueve conductas responsables como una
buena alimentacién, atencién médicay trato digno. Esto mejora su
calidad de vida, reduce el maltrato y abandono, previene riesgos a
la salud publica y fortalece valores como la empatia, el respetoy la
convivencia.

En este contexto, se llevaron a cabo 90 intervenciones
educativas que alcanzaron a aproximadamente 3,500 personas
—entre nifas, ninos, personas adultas y adultas mayores— a
través de volantes, platicas, juegos y ferias realizadas en diversas

Puerto
Morelos »»
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zonas del municipio.

La esterilizacién quirdrgica de perros y gatos es clave para
controlar la sobrepoblacion y prevenir el abandono. Ademas
de impedir la reproduccién, mejora su salud, reduce conductas
agresivas y alarga su vida. Esta accién también favorece la
convivencia comunitaria y la salud publica, al disminuir el nUmero
de animales callejeros y el maltrato.

Conscientes de que la esterilizacién es una medida clave
para controlar la sobrepoblacién y mejorar la salud animal,
realizamos 938 esterilizaciones en todo el municipio. Estas
acciones beneficiaron tanto a animales de comparia de duefios
responsables como a perrosy gatos en situacion de calle, mediante
66 campanas realizadas en coordinacién con asociaciones civiles,
clinicas veterinarias, los Servicios Estatales de Salud y empresas
privadas.

Con el objetivo de prevenir enfermedades en animales de
companfia, aplicamos mil vacunas antirrabicas a perros y gatos, en
coordinacion con los SESA, a través de clinicas veterinarias locales,
Brigadas de Bienestar Animal y durante las Semanas Nacionales
de Vacunacioén.

Con el objetivo de crear un espacio para disefar politicas
publicas que impulsen estrategias de proteccién y cuidado animal,
se llevé a cabo la instalacion y primera sesién ordinaria del Consejo
Consultivo Ciudadano de Proteccién y Atencién a los Animales del
Municipio de Puerto Morelos. Este érgano relune a autoridades y
ciudadania, entre otras actividades promueve la responsabilidad
en la tenencia de mascotas y al respecto se impartié una
capacitacion dirigida a servidores publicos de distintas areas,
contando con la participacion de 15 asistentes. Esta formacion les
brinda las herramientas necesarias para orientar adecuadamente
a la ciudadania en el cuidado de los animales de compania,
haciendo especial énfasis en el respeto a las Cinco Libertades del
Bienestar Animal, fundamentales para garantizar una vida dignay
saludable a perros y gatos.

>>> PUERTO MORELOS CUENTA CON UN PROGRAMA INTEGRAL DE BIENESTAR ANIMAL

1 (P 1,000 |0 13
CONSEID DESPARASITACIONES DENUNCIAS POR
cONSULTIVO INTERNAS Y EXTERNAS MALTRATO RECEPCIONADAS
1,000 90 9
VACUNAS PLATICAS REPORTES SOBRE
ANTIRRABICAS EDUCATIVAS CUIDADOS
CAMPAIAS CAS0S CRUELDAD ANIMAL
DESALUD ESTERILIZACIONES VINCULADOS A PROCESO
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PROMOCION DEL
CICLISMO URBANO

on la reforma orgdnica a la administracién municipal,

nuestra nueva Direccién de Movilidad Sustentable

ha trabajado de manera cercana con el IMPLAN en

la generacién de distintos proyectos que atienden a
mejores criterios de movilidad sostenible en Puerto Morelos. Se
formulé el proyecto de una red ciclista para la cabecera municipal,
articulando las estaciones del Tren Maya y los Parques Nacionales.
A través de corredores estratégicos como las avenidas Joaquin
Zetina Gasca, Timon y José Maria Morelos, la red planteada integra
infraestructura verde, sefalizaciéon vial y condiciones técnicas
que reducen la huella ambiental y promueven el transporte no
motorizado.

En coordinacién con el Club de Ciclismo Mapaches MTB
Puerto Morelos, estamos implementando la primera BiciEscuela,
gue anunciaremos para el aino 2026, como un espacio educativo
y comunitario para aprender a circular en bicicleta y promover la
movilidad segura y la cultura ciclista. Esta BiciEscuela sera unica
en el estado de Quintana Roo y ofrecera clases practicas y tedricas
para todas las edades y niveles, capacitacion en mecanica basica,
normas de transito y convivencia vial, ademas de platicas sobre
movilidad sostenible, equidad, salud y derechos de peatones y
ciclistas.
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MOVILIDAD Y
SEGURIDAD VIAL

uestro objetivo es garantizar el derecho a la movilidad

segura, accesible y eficiente para todas las personas,

sin distincién de condicién fisica, género o nivel

socioeconémico. Para ello, recorremos el municipio
identificando cruces vulnerables y proponiendo mejoras en
infraestructura como banquetas, ciclovias, cruces seguros y
sefalizacién universal.

Colaboramos en la elaboracién del Programa Integral de
Seguridad Vial, que busca crear un entorno mas seguro y accesible
para peatones, conductores, ciclistas y usuarios del transporte
publico, promoviendo una movilidad integral que reduzca
siniestros y optimice la infraestructura vial existente.
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CONSTRUCCION Y REHABILITACION DE
OBRAS Y ESPACIOS PUBLICOS

as obras publicas que impulsamos tienen un papel

fundamental en el desarrollo y bienestar de nuestra

comunidad. No solo fortalecen la infraestructura municipal,

ino que dinamizan la economia local y generan empleos.

Nuestro programa de obras ha sido concebido para beneficiar

a toda la poblaciéon y elevar la calidad de vida de las y los
portomorelenses.

De octubre a diciembre de 2024 terminamos las siguientes
obras publicas que se habian iniciado durante el tercer afio de
mi primer periodo de gobierno. Estas obras son muy importantes
porque significan un avance muy importante en la construccion
de infraestructura municipal:

= Trabajos de rehabilitacion de la Unidad Deportiva “Isaac
Hamui", el campo de futbol 7 de la Zetina Gasca y el campo de
futbol soccer de la Unidad “Pescadores” por un monto de 4
millones de pesos provenientes del FIDEICOMISO.

= Pavimentacién de diversas calles, tanto en la cabecera
municipal como en la Delegacién Leona Vicario, con una inversion
de 60 millones de pesos.

= La obra denominada Rehabilitacion de los Accesos a la Playa,
financiada con recursos del FIDEICOMISO. Los trabajos incluyen
los accesos de las calles Adolfo Lépez Mateos, Ejército Mexicano,
Vicente Guerrero, Plutarco Elias Calles, Leona Vicario y Margarita
Maza de Judrez e incluyen postes, luminarias, bancas, botes
de basura y sefalética horizontal y vertical, ademas de rampas
e indicaciones para personas con discapacidad, 1,900 metros
cuadrados de concreto, 539 metros cuadrados de deck de madera
y cuatro mil plantas colocadas. La inversiéon ascendié a 13 millones
600 mil pesos.

= Construccién de 11 pozos pluviales en diferentes sitios del
municipio, con una inversiéon de 1 millén 702 mil 568 pesos.
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= Rehabilitacién del Muelle de Pescadores con una inversion
que asciende a 6 millones 700 mil pesos, con recursos del
FIDEICOMISO.

Con mucho orgullo, les comparto que gracias a esta ultima
obra, esperada por muchasy muchos portomorelenses desde hace
anos, hoy tenemos un nuevo Muelle de Pescadores que tiene una
longitud similar a la original, es decir, 113.70 metros y un ancho de
4.20 metros, todo fabricado por especialistas y utilizando madera
de la regién. El pasado 3 de marzo, con la presencia de nuestra
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Gobernadora Mara Lezama Espinosa, inauguramos el renovado
Muelle, contando con la visita de autoridades federales y estatales,
pescadores de la Cooperativa y el sector nautico y turistico, en un
evento que significé un antesy un después en la historia de Puerto
Morelos y nuestra hermosa Ventana al Mar.

Mencién aparte merecen nuestros amigos y aliados de la
Asociacién de Hoteles de Cancun, Puerto Morelos e Isla Mujeres,
en especial a JesUs Almaguer, quien fuera en ese momento
Presidente de dicha Asociacién, por haber apoyado este proyecto
y,en general, un agradecimiento a todos los integrantes del Comité
Técnico del FIDEICOMISO.

Con esta accion, con nuestro nuevo Muelle de Pescadores,
logramos finiquitar otro proyecto prioritario que representa una
PALABRA CUMPLIDA mas, en beneficio del pueblo y las y los
turistas que nos visitan.

Para el afno 2025, la inversién publica en materia de obras sera
histérica, sin precedente en la joven vida de Puerto Morelos. Al
corte de este informe de resultados, dimos el banderazo de inicio
a las siguientes obras publicas:

= Pavimentacion de la calle s/n (cementerio nuevo) segunda
etapa en la comunidad de Leona Vicario. El proyecto incluye
trazo y nivelacidn, corte y extraccién de material contaminado,
conformacién de sub base y base, carpeta asfdltica de 5cm de
espesor y 5 metros de ancho, senalética vertical y horizontal y
topes. La inversion total en el proyecto es de 3 millones 731 mil
pesos.

= Pavimentacion de la calle 2 Las Torres en la comunidad de
Leona Vicario, que incluye trazo y nivelacién, corte y extraccion de
material contaminado, conformacién de sub base y base, carpeta
asfaltica de 5cm de espesor y 5 metros de ancho y sefalética
vertical y horizontal. La inversién es de 1 millén 775 mil pesos.

= En el marco de nuestro programa de imagen urbana, y des-
pués de concluir con éxito la segunda etapa del proyecto de me-
joramiento del Periférico Sur “La Ceiba” en la comunidad de Leo-
na Vicario, avanzamos con nuestro programa de construccién de
banguetas en esta misma zona, con una inversién de 6 millones
783 mil pesos.

= Pavimentacién de la calle 1 Las Torres entre calle Puerto
Morelos y calle Periférico sur “La Ceiba”. El proyecto incluye
trazo y nivelacion, corte y extraccién de material contaminado,
conformacién de sub base y base, carpeta asfdltica de 5cm de
espesor y 5 metros de ancho y sefalética vertical y horizontal. La
inversion es de 1 millén 272 mil pesos.

= Pavimentaciéon de calle s/n entre calle Bagre y calle Las
Palmas, que incluye trazo y nivelaciéon, corte y extraccién de
material contaminado, conformacién de sub base y base, carpeta
asfaltica de 5cm de espesor y 5 metros de ancho y sefalética
vertical y horizontal. La inversién es de 2 millones 493 mil pesos.

= Pavimentacién de la calle Antonio Betancourt entre Eduardo
Rodriguez y calle Planta de Huano, que incluye trazo y nivelacion,
corte y extraccién de material contaminado, conformacién de
sub base y base, carpeta asfaltica de 5cm de espesor y 5 metros
de ancho y senalética vertical y horizontal. La inversiéon es de 2
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PALABRA
CUMPLIDA

INAUGURACION DEL
MUELLE DE PESCADORES

EJE 4 AGENDA VERDE

PLAN MUMICIPAL DE DESARROLLO 2024-2027

ESTRATEGIA 10.3 CﬂNS‘[RUCCIfJ-N ¥ REHABILITACION DE
OBRAS Y ESPACIOS PUBLICOS EN PUERTO MORELOS

LINEA DE ACCION 10.3.1 Rehabilitacion del
Muelle de Pescadores, en beneficio de nuestros
turistas, pescadores y nauticos.

Blanca’ Maad Tee Mudar
Frousdenca Wuncpal o Puerts Morstas

>>% NUESTRO REMODELADO MUELLE DE PESCADORES

EL ICONICO MUELLE DE PUERTO MORELOS SURGIO A FINALES DEL SIGLO XIX COMO
UNA SENCILLA ESTRUCTURA DE MADERA, ERIGIDA POR LA COMPANIA COLONIZADORA
DE LA COSTA ORIENTAL DE YUCATAN PARA FACILITAR LA CARGA DE PRODUCTOS
COMO CHICLE, MADERAS PRECIOSAS Y OTROS PRODUCTOS DE LA SELVA HACIA
EMBARCACIONES EN ALTA MAR, MARCANDO EL INICIO DEL PUEBLO ACTUAL.

DADO SU DETERIORO DESPUES DEL PASO DE HURACANES Y EL OLVIDO
GUBERNAMENTAL, HOY LO RENOVAMOS Y ENTREGAMOS CON UNA LONGITUD SIMILAR
A LA ORIGINALMENTE CONSTRUIDA.
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millones 392 mil pesos.

= Con el objetivo de mejorar nuestra infraestructura para
el manejo de aguas pluviales, destinamos recursos para la
construccion de 10 pozos de absorcién en la localidad de Leona
Vicario, que incluye hasta 35m de profundidad y 12" de diametro y
construccién de captador de arenero y registro, por un monto de
1millén 617 mil pesos.

= La construcciéon de 10 pozos de absorcion en la cabecera
municipal que incluye hasta 35m de profundidad y 12" de diametro
y construccién de captador de areneroy registro, con unainversion
de 1 millén 617 mil pesos.

= Para enfrentar el problema de inundaciones durante la
temporada de lluvias, destinamos recursos para el mantenimiento
de pozos de absorcion en la localidad de Leona Vicario. Este
mantenimiento incluye el desazolve de 20 pozos de 12" a 8" por
medios mecanicos hasta una profundidad de 32m y limpieza
de areneros por medios mecdnicos para la extraccién de lodos y
basura. El monto de inversion es de 605 mil pesos.

= Mantenimiento de 138 pozos de absorcién en la cabecera
municipal. Este mantenimiento incluye el desazolve de pozos de
12" a 8" mediante métodos mecanicos hasta una profundidad de
32m, asi como la limpieza de areneros de forma mecanica, que
abarca la extracciéon de lodos, la limpieza interior y el acarreo. El
monto de inversion es de 4 millones 171 mil pesos.

= Dentro de nuestro Programa de Bacheo Emergente en
Puerto Morelos destinamos recursos por un total de 5 millones de
pesos para los trabajos por 4,909 m2, que incluye cajeo de bache
con o sin presencia de agua, relleno y compactacién en capas de
20cm con material producto de banco (cementante) compactado
al 95% segun prueba Proctor y colocacién y compactacion de
carpeta de concreto asfaltico en frio de 5 cm de espesor.

= Pavimentacion en la calle 5 Sur, segunda etapa en Puerto
Morelos, que incluye trazo y nivelacién, corte y extracciéon de
material contaminado, conformacién de sub base y base, carpeta
asfaltica de 5cm de espesor y 5 metros de ancho, sefalética
vertical y horizontal y topes. La inversién en este proyecto es de 1
millén 850 mil pesos.

= Reconstruccién de la calle Vallarta entre avenida Timén
y calle Brujula en la cabecera municipal. Los trabajos incluyen
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trazo y nivelacidn, corte y extraccién de material contaminado,
conformacién de sub base y base, carpeta asfaltica de 5cm de
espesor y 5 metros de ancho, sefalética vertical y horizontal y
topes. La inversidén total en este proyecto asciende a 5 millones 222
mil pesos.

= Reconstrucciéon de la avenida Joaquin Hendricks Diaz
(entre carretera federal y avenida Javier Zetina Gasca). Los
trabajos incluyen trazo y nivelacién, corte y extraccién de material
contaminado, conformacién de sub base y base, carpeta asfaltica
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de 5cm de espesor y 5 metros de ancho, sefalética vertical y
horizontal y topes. La inversién total en este proyecto asciende a 6
millones 660 mil pesos.

= Reconstruccion de diversas calles en la zona centro de Puerto
Morelos en tramos aislados. Los trabajos incluyen trazo y nivelacion,
corte y extracciéon de material contaminado, conformacién de sub
base y base, carpeta asfaltica de 5cm de espesor y 5 metros de
ancho, sefalética vertical y horizontal y topes. La inversion total
asciende a 7 millones 348 mil pesos.

= Pavimentacion de la calle Mario Villanueva Madrid (tramo
de la calle 7 a la calle 10) que incluye trazo y nivelacién, corte y
extraccion de material contaminado, conformacion de sub base
y base, carpeta asfaltica de 5cm de espesor y 5 metros de ancho
y sefalética vertical y horizontal. La inversién total asciende a 4
millones 250 mil pesos.

= Programa de construccidon de banquetas en diversas calles
en la localidad de Puerto Morelos, que incluye los trabajos de
topografia con trazo y nivelacién a lo largo de las calles en ambos
sentidos, corte y retiro de material existente contaminado en
zona de banquetas, relleno con material de banco (cementante),
guarnicién de concreto a lo largo de las calles en ambos sentidos.
La inversién asciende a 4 millones 929 mil pesos.

Tan solo en este afo, las obras a las que hemos dado
banderazo de inicio representan una inversién de 65 millones 715
mil pesos, dinero proveniente tanto de recursos propios como
federales sefialados en nuestro Presupuesto de Egresos para el
ejercicio fiscal 2025.

Las obras publicas para 2025 que, al corte de la impresion
de este informe escrito serdn financiadas con recursos del
FIDEICOMISO, son las siguientes:

= Programa Nuestra Ciudad, proyecto de equipamiento de
parques recreativos y deportivos en Puerto Morelos, con una
inversion de 2 millones 500 mil pesos.
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= Programa Nuestra Ciudad, proyecto de senalizaciéon horizon-
tal y vertical en Puerto Morelos (primera etapa), por 3 millones 264
mil pesos.

= Programa Nuestra Ciudad, Proyecto de rehabilitacién del
campo de fatbol 7 (cementerio viejo en Leona Vicario), con una
inversién de 3 millones de pesos.

Cabe mencionar que todas las obras de construccién y
mantenimiento de pozos pluviales forman parte del Plan
Nacional Hidrico 2024-2030 y del Plan Maestro de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y Prevencién de Inundaciones
del Municipio de Puerto Morelos. Ambos planes constituyen
instrumentos de planeaciéon y coordinacién entre los gobiernos
federal, estatal y municipal, orientados a ejecutar acciones que
contribuyan, de manera gradual, a garantizar el acceso al agua y al
saneamiento para toda la poblacion.

La pavimentacién de calles y avenidas ha registrado un
crecimiento extraordinario del 50.2% de 2023 a la fecha, reflejando
un avance significativo en la infraestructura vial del municipio.
Este incremento no solo mejora la movilidad urbana, sino que
también eleva la calidad de vida de la poblacién, como se aprecia
en la siguiente tabla.

»> 4.9,

GESTION DE
RESIDUOS Y
CULTURA VERDE

través del Programa Emergente de Bacheo, se
supervisé la rehabilitacion de 5576.62 m? en calles y  barrido de perimetros, retiro de basura vegetal, recolecciéon de
avenidas principales del municipio, priorizando reportes  residuos de los contenedores, rastrillado, pepena, pintura y retiro
iudadanos de colonias como la Joaquin Zetina Gasca, de restos de poda. Las zonas que recibieron mayor atencién fueron
Pescadores, 23 de Enero, Villas Morelos 1 y II, Villas la Playa, Casco el area del Centro Cultural y Museo, la Ventana al Mar, el Parque
Antiguo, Leona Vicario, Delirios, Zona Agricola, Bahia Petempich, Fundadores, la colonia Zetina Gasca, la colonia Villas La Playa, la
Ruta de los Cenotes y acceso a Croco Cun, zonas en las que las  colonia Villas | y el parque principal de Leona Vicario.

Dol LT

e

INCREMENTO DE PAVIMENTACIGN | (208 | 2025
08 m

5000 [ lluvias causan generalmente mas estragos a la carpeta asfaltica. Ademads, se realizaron 4,715 acciones de mantenimiento
Se llevaron a cabo trabajos de mantenimientode pinturaen 620 y embellecimiento en calles y avenidas, que incluyeron poda,
metros lineales de guarniciones en calles y avenidas principalesde  limpieza, barrido y recoleccién de residuos en los siguientes
o | las colon_ias ?oaquin Zetipa.Gasca, Villgs More_los | y la Delegacion puntos: avenida Timon (laterales y camellén), Ruta.de los Cenotes,
Leona Vicario, con el objetivo de mejorar la imagen urbana y la  avenida José Maria Morelos, carretera federal y glorieta del puente.
seguridad vial para peatones y automouvilistas. También se atendieron el camellén central de la avenida Zetina
m Se llevd a cabo el mantenimiento de 1457 m2 de pasos Gasca, la avenida Niflos Héroes, calle Benito Judrez, avenida Félix
15000 |- m COMPARATIVA ANUAL DE peatonales en las principales calles y avenidas del municipio, con  Gonzalez Canto, calle Delfin y calle Joaquin Hendricks Diaz.
PAVIMENTACION EN M2 0 el objetivo de mejorar la movilidad urbana y facilitar el transito Implementamos exitosamente desde este primer afo el
| ] n peatonal. Estas acciones contribuyen a una movilidad mas Programa “Chuleando tu Colonia”, una iniciativa que promueve
. ordenada y segura para los habitantes y visitantes. la participacién conjunta de servidores publicos y ciudadania
10000~ INCREMENTO ACUMULADO Se realizaron trabajos de mantenimiento en 137.73 metros en labores de limpieza y embellecimiento de espacios publicos,
. lineales de topes ubicados en las principales callesy avenidastanto  calles y avenidas. En el primer afio de gobierno, realizamos seis
15,250 16,456 22,908 DE LA PAVIMENTACION, UN AVANCE de la cabecera municipal como de la Delegacién Leona Vicario, intervenciones que incluyeron poda, barrido, rastrillado, pintura
con el objetivo de mejorar la seguridad vial revenir accidentes de banquetas arboles, descacharrizacion recoleccién de
e SIGNIFICATIVO EN LA MEJORA DE LA en zonasjde alto flujo \J/ehicular. o yP residuo:‘vegetal};s, con el objetivo de manteneryentornos limpios,
MOVILIDAD E INFRAESTRUCTURA VIAL La Direccién de Parques y Areas Jardinadas llevé a cabo ordenadosy dignos para todasy todos.
Fuente: Elaboracidn Propia. Secretaria de Obras Piblicas. 5,484 acciones de mantenimiento y embellecimiento en diversos Con esta accién confirmamos un compromiso de PALABRA
w Comparativo 2023 - 2025 espacios publicos. Estas labores incluyeron poda de jardineras, CUMPLIDA mas con el pueblo portomorelense, pues “Chuleando

108 PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO 109



Morelos »»
CONSTRUYENDO EL FUTURO
2024 - 2027

More!os ¥

B——

PALABRA
CUMPLIDA

CHULEANMDO TU COLONMIA

s G lIII I-\.Ii 30 EII\ l'irlAIJ.rr 4T

EFTRATIAS LA R
SOMRHD KT T AR, L EXRT]

>>> PROGRAMA
“CHULEANDO TU COLONIA”

ESTE PROGRAMA HA FORTALECIDO EL SENTIDO
DE PERTENENCIAY EL TRABAJO EN EQUIPO EN
LAS COLONIAS INTERVENIDAS.

LA PARTICIPACION ACTIVA DE LAS Y LOS VECINOS
JUNTO CON NUESTROS SERVIDORES PUBLICOS HA
PERMITIDO ATENDER LAS NECESIDADES
ESPECIFICAS DE CADA COMUNIDAD,
CONVIRTIENDO A “CHULEANDO TU COLONIA" EN
UNA ESTRATEGIA DE IMPACTO DIRECTO QUE NO
SOLO MEJORA LA IMAGEN URBANA, SINO QUE
TAMBIEN FOMENTA LA CULTURA DEL CUIDADO Y
LA CORRESPONSABILIDAD EN EL MANTENIMIENTO
DE LOS ESPACIOS PUBLICOS.

tu Colonia” llegé para quedarse como un Programa que promueve
la participacidon ciudadana para lograr un municipio limpio y
préspero.

Para avanzar en el mejoramiento de los panteones del
municipio, realizamos 608 acciones de limpieza, poda, barrido y
caleado de arboles en los dos panteones de Leona Vicario y el de
la cabecera municipal, con el objetivo de mantener estos espacios
en éptimas condiciones.

Con el objetivo de rehabilitar y reverdecer los accesos a las
playas Ventana al Mar, Faro, Cayuse, Ojo de Agua, Amar Inn,
Kendwall, Arrecife y Casita Blanca, se realizaron 3,952 acciones de
limpieza, poda, barrido, caleado y pintura.

Como parte de las acciones para preservar el adecuado
funcionamiento del sistema de drenaje pluvial, se llevaron a cabo
trabajos de limpieza en las colonias del Casco Antiguo, Villas 1y I,
Villas La Playa, Zetina Gasca, Pescadores y en las Regiones 17 y 18.
En total, se realizé la limpieza externa de 4,545 rejillas y la limpieza
interna de 306 pozos, areneros y bdévedas. Estas labores son
fundamentales para prevenir encharcamientos e inundaciones,
especialmente durante la temporada de lluvias, al garantizar que
el agua fluya correctamente y no se obstruyan las vias pluviales.

En su VI Sesion Extraordinaria, el Cabildo de Puerto Morelos
autorizé concesionar a la empresa Red Recolector, S.A.de C.V,, (Red
Ambiental) la prestacion del servicio de recoleccion y transporte de
Residuos Sélidos Urbanos (RSU). El 1 de enero de 2025 se formalizé
la firma de dicho contrato por el tiempo que dura la presente
administracién, garantizando asi el manejo adecuado de los RSU
en beneficio de la limpieza y conservacion del entorno urbano de
nuestro municipio.

Hemos fortalecido el servicio publico de recoleccion y
disposicion final de residuos sdlidos, con el objetivo de hacer
de Puerto Morelos el municipio mas limpio del estado. Para
lograrlo, realizamos inspecciones en hoteles, parques tematicos,
colonias y comercios, verificando tiempos, distancias, volimenes
y otros indicadores clave para optimizar el servicio que presta la
concesionaria Red Ambiental.

Durante el periodo que se informa, se recolectaron 19,873
toneladasderesiduossodlidosrecolectadosen lacabecera municipal,
Leona Vicario, Central Vallarta y Delirios. Esta labor se realiza con
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el apoyo de cuatro camiones recolectores, ademas de unidades
adicionales previstas para atender cualquier eventualidad.

Realizamos actividades de promocién sobre la recoleccién y
disposicion responsable de residuos con nifas, ninosy adolescentes
de cinco escuelas del municipio: Secundaria Mario Molina, David
Alfaro Siqueiros, Instituto Puerto Morelos, Kinder Cinco de Mayo y
Primaria Adolfo Lépez Mateos. En total participaron 158 alumnos.

El 15 de enero de 2025 firmamos un convenio con el organismo
descentralizado del Ayuntamiento de Benito Juarez, denominado
Solucidn Integral de Residuos Sélidos (SIRESOL) para la disposicion
adecuada de los RSU generados en nuestro municipio, a través
del Centro Integral de Manejo de Residuos de Benito Judrez e
Isla Mujeres. Al no contar Puerto Morelos con un relleno sanitario
propio o con sitios de disposiciéon final, este convenio nos permite
la recuperacion, valorizacién, tratamiento y disposicion final de los
RSU producidos por Puerto Morelos. Agradezco el apoyo invaluable
de la Presidenta Municipal de Benito Juarez, Ana Patricia Peralta de
la Pefa, quien en este tema y muchos otros en los que nos extiende
la mano, siempre contamos con ella y el pueblo cancunense.

Con una inversion de 2 millones de pesos, autorizados por el
FIDEICOMISO, se adquirieron 360 botes ecolégicos de 260 litros
para diversas colonias de la cabecera municipal y Leona Vicario, asi
como 50 contenedores de 1,100 litros destinados a la zona de playa.
Con esta acciéon decimos PALABRA CUMPLIDA a uno de nuestros
compromisos prioritarios del Plan Municipal de Desarrollo 2024-
2027.

Con el apoyo y colaboracién del Grupo Excellence, entregamos
equipo y herramientas a los trabajadores de la Secretaria Municipal
de Servicios Publicos: 30 bieldos, 20 desbrozadoras, 10 motosierras
(incluidas de altura), 3 podadoras a gasolina, 50 machetes con
25 cajas de limas, 50 conos, chalecos y pestafas reflejantes, 40
cabezales para desbrozadora, barretas, rastrillos, palas, picos, 10
carretillas, escobas y 12 basureros con ruedas. Agradecemos a
Grupo Excellence su apoyo en esta causa.

Lanzamos el Programa “Reporta y Mejora al 998 3897 989" para
que la ciudadania, a través de mensajes de textos celular, pueda
efectuar reportes y solicitar la recolecciéon de cacharros, enseres en
desuso y otros servicios necesarios, contribuyendo asi a mantener
el municipio limpio.
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> RECOLECCIGN Y DISPOSICIGN DE RSU

19,873 | 360 50

TONELADAS DE BOTES CONTENEDORES
RESIDUOS SOLIDOS ECOLOGICOS ECOLOGICOS

RECOLECTADOS
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NUEVOS _
BASUREROS ECOLOGICOS
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PLAN MUNICIPAL DE DESARRDOLLOD 2024-2027

11.1 GESTIOM DE RESIDUOS

LINEA DE ACCION 11.1.5 Entregar y colocar nuevos basureros
ecoldgicos para todas las colonias de la cabecera y Leona Vicaria,
asi coma conbenedones nueves para la tona de playa.

Mensajes Recibidos 301

90
o

Reportes Atendidos m ATENCION A REPORTES
- - DEL NUEVO PROGRAMA
Porcentaje de Atencidn 90% “REPORTA Y MEJORA"

Fuente: Elaboracidn Propia. Secretaria de Servicios Piblicos, 2025
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>>> PROGRAMA "PUERTO MORELOS BRILLA"

I 5 0 NUEVAS LUMINARIAS
J LED 100 WATTS

EN TODO EL MUNICIPIO

12 LUMINARIAS
LED 100 WATTS

CASCO ANTIGUO

»> &.10,

NUESTRO
PROGRAMA
“PUERTO MORELOS
BRILLA”

n el marco del Programa “Puerto Morelos Brilla” se realizaron

5,600 acciones de mantenimiento y rehabilitacion del

alumbrado publico en todo el municipio, con el objetivo de

lograr el 100% de cobertura con eficiencia energética. Las
labores incluyeron encendido y apagado de sistemas, cambio e
instalacion de luminarias, reflectores, focos, brazos, fotoceldas y
cableado; reconexién de ldamparas y circuitos; mantenimiento a
postes, limpieza, podas, reparaciones en registros y atencién de
reportes ciudadanos, beneficiando a toda la poblacién.

Con este Programa, durante este afio que se informa se
sustituyeron 1,200 luminarias tipo OV-15 por lamparas LED de 100
watts para modernizar y hacer eficiente el funcionamiento del
alumbrado publico en zonas como Villas Morelos Il, Villas La Playa,
Residencial El Faro, Puerto Marino, La Fe, Tierra Nueva, Leona
Vicario, Central Vallarta y Delirios.

Con financiamiento del FIDEICOMISO y en atencién a
solicitudes de empresarios hoteleros y miembros de la sociedad
civil, se llevé a cabo la sustitucion de 120 luminarias en el Casco
Antiguo y zonas aledanas. Esta accién contribuye a fortalecer la
seguridad, mejorar la imagen urbana y brindar un entorno de
mayor confianza y bienestar a las y los visitantes, reafirmando
nuestro compromiso con un turismo seguro y de calidad.

Con estas acciones en materia de alumbrado publico, puedo
afirmar con certeza que al cabo de los tres afos de la presente
administracién tendremos cubierto el 100% del municipio con
luminarias modernas, funcionales y con estandares de eficiencia
energética, tal y como nos comprometimos antes de asumir esta
responsabilidad y sin permitir que particulares usufructuaran la
prestacion de este servicio, como lo intentaron otros en el pasado.
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Planeacién urbana

Obras de infraestructura urbana

Pavimentacion y vialidades

Mantenimiento urbano

Gestion integral de residuos

Alumbrado publico moderno

Proteccién ambiental

Manejo del sargazo

Bienestar animal

Movilidad sustentable

rincipales

DATO DURO

1 Programa de Ordenamiento Ecolégico Local
y 1Programa de Desarrollo Urbano en fase de
prospectiva

$65 millones 715 mil pesos

Crecimiento del 50.2% en pavimentacion
respecto a 2023

10,199 acciones de mantenimiento y
embellecimiento en calles, parques y espacios

publicos

19,873 toneladas recolectadas + convenio con
SIRESOL

1,470 luminarias sustituidas por tecnologia LED

Creacién del Area Natural Protegida “Yum Kaax”
con 5,000 hectareas

5,073 toneladas recolectadas con inversion de
$5.8 millones

938 esterilizaciones y 1,000 vacunas aplicadas

1 proyecto de red ciclista y 1 BiciEscuela en
desarrollo
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DESCRIPCION

Se avanza en la planeacién ordenada y sustentable
del municipio, con talleres y participacién activa de la
ciudadaniay la SEDATU.

Obras de pavimentacion y rehabilitacién que
representan una inversion histérica con recursos
propios y aportaciones federales contempladas en el
Presupuesto de Egresos 2025.

Se consolidé la conectividad urbana con nuevas
vialidades y rehabilitacion de calles estratégicas en
cabecera y delegacion.

Se mejoré la imagen urbana y la calidad de vida
con limpieza, pintura, poda y rehabilitacion de areas
comunitarias.

Se fortalecid la recoleccién de residuos sélidos con
equipamiento, camiones, contenedores y acciones de
promocion escolar.

Se renovo el sistema de iluminacién en zonas
estratégicas, avanzando hacia el 100% de cobertura en
tres afios.

Puerto Morelos se convirtié en referente en
conservacion ambiental con la décima ANP de
Quintana Roo.

Se atendié de manera integral el arribo de sargazo
con barreras, limpieza, brigadas y coordinacién
interinstitucional.

Se promovié el cuidado responsable de animales
domeésticos con campafas masivas y coordinacién
con asociaciones civiles.

Se proyecta un modelo innovador de movilidad
sustentable y segura para la cabecera municipal y
futuras generaciones.

O 0O
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GOBIERNO
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ACRONIMO SIGNIFICADO

ASEQROO Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo

ASF Auditoria Superior de la Federacién

CANIRAC Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados
CFE Comision Federal de Electricidad

CGCA Coordinaciéon General de Comunicacién y Atencién Ciudadana
COMUPO Consejo Municipal de Poblacién

COPLADEMUN Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal

CURP Clave Unica de Registro de Poblacién

DIF Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

FAIS Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

FAISMUN Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
FORTAMUN Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
GEAVIG Grupo Especializado de Atencién a la Violencia Familiar y de Género
GMUPEA Grupo Municipal para la Prevenciéon del Embarazo en Adolescentes
IEQROO Instituto Electoral de Quintana Roo

IMM Instituto Municipal de la Mujer

IMPLAN Instituto Municipal de Planeacién para el Desarrollo Urbano del Municipio de Puerto Morelos
IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social

INAPAM Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores

INE Instituto Nacional Electoral

INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

KGMA Organizacion Civil Korea Global Mission Alliance

oic Organo Interno de Control

PIA Programa de Inversién Anual

QR Quick Response Code (Codigo de Respuesta Rapida)

SABGOB Secretaria de Anticorrupcion y Buen Gobierno de Quintana Roo
SENTRE Sistema de Entrega — Recepcién Municipal

SESAQROO Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcién de Quintana Roo
SIPINNA Sistema Nacional de Proteccién Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes
VIH Virus de la Inmunodeficiencia Humana
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e llevaron a cabo 7 brigadas del Programa “Acercamiento

Ciudadano” en comunidades de Puerto Morelos, como

Central Vallarta, Delirios, Coquitos, Zona Agricola, Leona

Vicario y la cabecera municipal, con servicios de salud,
vivienda, seguridad y alimentacién. Estas acciones, coordinadas
con instancias estatales y organizaciones civiles, beneficiaron a
1138 mujeres, 204 hombres y 97 infantes.

Durante estas jornadas se ofrecieron multiples servicios
a la comunidad, como tramites de cédula catastral, actas de
nacimiento, CURP y la obtencién de la Cartilla Militar; orientacién
del GEAVIG sobre prevenciéon de la violencia contra las mujeres;
informacién de programas de Bienestar; servicios de estética;
atencién médica y quiropractica, con pruebas rapidas de VIH,
glucosa, sifilis, hepatitis y antigeno prostatico. También se
donaron ropa, blancos, productos basicos, articulos de limpieza,
medicamentos, lentes, plantas, semillas y Gtiles escolares.

Se llevaron a cabo 10 talleres en el parque central de Leona
Vicario sobre amigurumis, panaderia, bisuteria, atrapasuenos,
pifatas, reposteria, pintura textil, bordado, tejido de alfombras
y urdido de hamacas, con el objetivo de fomentar habilidades
productivas que contribuyan a mejorar la calidad de vida. Estas
actividades generaron beneficios directos e indirectos para 120
personas.

En coordinacion con los gobiernos federal y estatal, se apoyd
a la poblacién de Puerto Morelos en su inscripcidon a diversos

»
BRIGADAS I 439
DEL PROGRAMA J

BENEFICIARIOS

“ACERCAMIENTO CIUDADANO"

programas federales y estatales como “Recicla por tu Futuro”,
beneficiando a 951 personas; “Comemos Tod@s", con 1,222
personas beneficiadas; “Foro”, beneficiando a 8 personas; “Conecta
Quintana Roo", beneficiando 454 personas; “Pensién para el
Bienestar de las Personas Adultos Mayores”, con 200 beneficiados;
“Pensidon Mujeres de 63 y 64 afos” beneficiando 173 personas;
“Pensién para Discapacitados”, con 105 personas beneficiadas y
“Beca Rita Cetina”, con 528 personas beneficiadas.

Para contribuir a la regularizacion de la red eléctrica, se
realizaron recorridos en La Vaquerita y Getsemani para verificar

PRIMER INFORME DE GOBIERNO >> PUERTO MORELOS, QUINTANA ROO 1‘7



viviendas, podar vegetaciény preparar la instalacién de medidores.
Con apoyo del Departamento de Planeaciéon y Conexiones de la
Comisién Federal de Electricidad (CFE), se informé a la poblacion
sobre las adecuaciones necesarias para conectar sus mufas.
Finalmente, se logré conectar este aflo a la colonia Getsemani,
beneficiando directamente a 69 personas (21 mujeres y 48
hombres) e indirectamente a 575 familiares.

En el marco del Programa “Tu municipio te escucha para
mejorar Puerto Morelos” se realizaron 5 jornadas de atencién en la
cabecera municipal y Leona Vicario, 3 con apoyo de dependencias
del Ayuntamiento y 2 en colaboracién con la asociacién civil KGMA
(Korea Global Mission Alliance), que ofrecié servicios médicos,
dentales y medicamentos gratuitos. Se beneficié directamente a
273 mujeres, 148 hombres y 37 infantes, con un impacto indirecto
en 820 familiares.

Gracias a las gestiones realizadas, se logré, a través de la
Congregacion Mariana Trinitaria, la entrega de 57 tinacos, bombas
de agua, cisternas, y otros materiales de construccién en beneficio
de 175 familias de la cabecera municipal y de Leona Vicario.

Se realizaron seis gestiones ante la Fundacién Luna A.C.,
logrando la entrega de diversos apoyos: 3 prétesis externas de
mama, 420 pantuflas, 18 kits de apicultura, 150 blancos, 50 panes
y 60 juguetes. Estos beneficios llegaron a 131 familias de las
comunidades de Leona Vicario, Central Vallarta, Delirios, Coquitos,
Zona Agricola y la cabecera municipal.

Para fortalecer la participaciéon ciudadana en la gestion
publica, se instalaron 15 Comités Ciudadanos de Participacion

»>

cabecera municipal y de Leona Vicario.

“Le solicité un tinaco a la
Presidenta y en 2 meses tuve
respuesta. Estoy muy agradecida
por el apoyo que me dieron.”

Congregacion  Mariana  Trinitaria,

Mlejandra Cal Nah beneficié a 175 familias del municipio.

Leona Vicario
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En Puerto Morelos, la presidenta
municipal Blanca Merari Tziu Mufioz
encabezé la entrega de 57 tinacos
subsidiados en mas del 50%, junto con
otros apoyos como bombas de agua y

cisternas, beneficiando a familias de la

Esta accion, realizada en alianza con la

Puert
Morelos »»

JORNADAS
TU MUNICIPIO TE ESCUCHA
PARA MEJORAR PUERTO MORELOS

2 DE ELLAS EN COLABORACION CON

LA ASOCIACION CIVIL KGMA
(KOREA GLOBAL MISSION ALLIANCE)

Social, 6 en la cabecera municipal y 9 en Leona Vicario, encargados
de dar seguimientoy vigilar el cumplimiento de metasy la correcta
aplicacién de los recursos publicos en obras. En estos comités
participan 84 personas: 29 mujeres y 55 hombres.

Se llevd a cabo la reinstalacion del SIPINNA, con el objetivo
de fortalecer el compromiso interinstitucional para garantizar,
promover y proteger los derechos de la infancia y adolescencia.
Este programa es clave para construir entornos seguros y libres
de violencia, y reafirma la responsabilidad del municipio en la
creacion de politicas publicas centradas en el interés superior de
nifas, nifos y adolescentes.

En escuelas primarias, secundariasy los Colegios de Bachilleres
del municipio se impartieron 13 platicas sobre derechos de nifias,
ninosy adolescentes, prevencion de la depresidn, envenenamiento
accidental y métodos anticonceptivos. Estas actividades
fortalecieron su conocimiento y capacidad
para identificar riesgos, beneficiando
directamente a 88 ninas, 68 nifios y 85
adolescentes, y promoviendo una cultura
de respeto, seguridad y bienestar en los
entornos escolares.

Se realizaron cinco mesas de trabajo con
la participacion de integrantes del SIPINNA
y diversas autoridades. Estos espacios de
didlogo y coordinacién tuvieron como
objetivo fortalecer los mecanismos de
proteccién, prevenir la violencia, garantizar
el acceso ala educacidony a la salud integral,
promover la participacion infantil, fomentar
entornos seguros Yy articular acciones
interinstitucionales en favor del bienestar y
los derechos de nifas, ninos y adolescentes.

Se llevaron a cabo 4 campafas de
difusién en las comunidades de Delirios y
Coquitos, mediante platicas informativas
sobre el significado y funcion del SIPINNA.
Estas acciones beneficiaron directamente
a 15 madres y 8 padres de familia, quienes
recibieron folletos y una breve orientaciéon
para fortalecer su conocimiento sobre los
derechos de la infancia.

Morelos »» %
CONSTRUYENDO EL FUTURO
2024 - 2027

“Estoy muy agradecida por el
apoyo. Ahora me siento completa,
puedo volverme a vestir como
antes. Soy de escasos recursos, No
habria podido comprar la prétesis.”

En Puerto Morelos, el Ayuntamiento y la Fundacién Luna
A.C. renovaron por tercer ailo consecutivo el convenio de
colaboraciéon para apoyar a mujeres sobrevivientes de
cancer de mama, entregando prétesis externasy turbantes
artesanales, ademas de ofrecer platicas de salud, asesorias

juridicas y psicolégicas.

Este esfuerzo conjunto, respaldado por la presidenta Blanca
Merari Tziu Mufoz, busca fortalecer la prevencién y mejorar
la calidad de vida de las beneficiarias, reconociendo su

lucha y compromiso, asi como la labor solidaria de la

Maria de la Cruz Lopez
Leona Vicario

sociedad civil y el gobierno municipal.

Acompafiamos a la Gobernadora Mara Lezama Espinosa en
el “Foro Estatal Republica de y para la Nifiez y la Adolescencia”,
donde presentamos las acciones realizadas en Puerto Morelos
paraimpulsareldesarrollointegral de nifias, ninosy adolescentes.
Promovemos entornos seguros, libres de violencia y con pleno
respeto a sus derechos, en coincidencia con la campafia “Las
nifias y los nifios no se rompen”, impulsada por la Gobernadora.

En coordinacion con el Instituto Nacional Electoral (INE), se
llevé a cabo la Consulta Infantil y Juvenil dirigida a nifias, nifios y
adolescentes de entre 10 y 17 afios, quienes pudieron expresar sus
opiniones sobre temas como el cuidado del medio ambiente, la
proteccién de los animales, la creacién de espacios comunitarios
seguros y la prevencién de adicciones.

En colaboracién con la Secretaria Ejecutiva del SIPINNA del
Estado de Quintana Roo, la organizacién World Vision y The
Hunger Project México, se llevé a cabo la Consulta Nacional
“Comer es nuestro derecho”, en la que participaron 212 nifas,
nifos y adolescentes portomorelenses. Esta iniciativa tuvo como
objetivo recabar informacién sobre sus habitos alimenticios, con
el fin de impulsar acciones que garanticen su derecho a una
alimentacién adecuada.

En coordinacién con el Visitador Adjunto de Derechos
Humanos de Puerto Morelos, se llevaron a cabo jornadas
interinstitucionales de difusién para promover los servicios
enfocados en la proteccién y promocion de los derechos de las
mujeres, nifas, ninos y adolescentes.

En el marco de la Estrategia Nacional contra la Tortura, y con
el firme compromiso de erradicar practicas que atentan contra la
dignidad humana, se llevé a cabo la “Campafia Nacional contra la
Tortura 2025”. Esta accidn se realizé en coordinacién con SIPINNA,
GEAVIG, el IMM, DIF Municipal, la Direccién de Diversidad Sexual,
la Direccion General de Asuntos Indigenas y Afromexicanos y la
Direccion de Juzgados Calificadores.

En este contexto, se impartié una capacitacién especializada
en prevencién y erradicacion de la tortura, dirigida a servidoras
y servidores publicos del municipio, la cual fue facilitada por
personal de la Comisién de Derechos Humanos.

En este afo se recibieron 60 solicitudes para tramitar la
cartilla del Servicio Militar Nacional: 19 de jévenes de la clase
correspondiente y 41 remisos. Durante el sellado de bola negra se
entregaron 86 cartillas: 45 de la clase 2006 y 41 a remisos.

Asimismo, el 18 de febrero de 2025 se firmé el Convenio de
Coordinacién parala Descentralizaciéon de la Politicade Poblacion
con el gobierno del Estado a través de la Secretaria de Gobierno,
con el objeto de acercar la planeacién, coordinacién y ejecucion
de las politicas publicas en materia poblacional al municipio y

responder de manera mas eficaz, equitativa y contextualizada a
las necesidades demogréficas locales.

Tras la firma del convenio, se llevé a cabo la toma de protesta
del Grupo Municipal Interdisciplinario para la Prevenciéon
del Embarazo en Adolescentes (GMUPEA). Este grupo tiene
como objetivo fomentar, entre adolescentes, madres, padres y
personas cuidadoras, acciones que contribuyan a la prevencion
del embarazo adolescente y generen un impacto positivo en el
desarrollo integral de la nifez.

Asimismo, se instalé el Consejo Municipal de Poblacion
(COMUPO), érgano responsable de impulsar el desarrollo social
y econémico del municipio, tomando en cuenta las necesidades
de toda la poblacién y promoviendo una planeacién demografica
incluyente y sostenible.

Se realizaron 120 actividades de pintura de mandalas en
escuelas publicas del municipio, con la participacién de nifas y
ninos, fortaleciendo su bienestar emocional y desarrollo creativo,

>>>  ACCIONES A FAVOR DE NUESTRAS INFANCIAS Y ADOLESCENCIAS
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PLATICAS CAMPANAS MESAS DE TRABAJO
DE PREVENCION DE DIFUSION SIPINNA
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»>> FORO ESTATAL “REPUBLICA DE Y PARA LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA"

ACOMPANAMOS A LA GOBERNADORA MARA LEZAMA ESPINOSA EN EL FORO
ESTATAL “REPUBLICA DE Y PARA LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA”, DONDE
PRESENTAMOS LAS ACCIONES REALIZADAS EN PUERTO MORELOS PARA IMPULSAR
EL DESARROLLO INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES.

ASI, PROMOVEMOS ENTORNOS SEGUROS, LIBRES DE VIOLENCIA Y CON PLENO
RESPETO A SUS DERECHOS, EN COINCIDENCIA CON LA CAMPARNA “LAS NINAS Y LOS
NINOS NO SE ROMPEN", IMPULSADA POR LA GOBERNADORA.

. Gobernacién g
REPUBLICA DE Y PARA LA I 3 .‘: SCENCIA
: 3 T = 3

generando un impacto positivo en la comunidad infantil.

En otro tema, se brindd atencién personalizada a 75 ministros
pertenecientes a distintas asociaciones religiosas, abordando
temas orientados a garantizar el ejercicio pleno de la libertad
religiosa y el respeto a los derechos humanos.

En un hecho histérico para Quintana Roo, la Gobernadora
Mara Lezama Espinosa encabezé junto con representantes del
sector religioso del estado y la Fundacién Conciencia Nacional
por la Libertad Religiosa, |a firma de los "Acuerdos Solidarios para
la Promocion del Respeto y la Tolerancia Religiosa". Durante la
ceremonia, se destacé el deber de proteger y garantizar que cada
persona tenga la posibilidad de actuar conforme a sus propias
creencias, tanto en la vida publica como privada, de manera
compatible con el bienestar de la sociedad.

Apartirdedichoacuerdo,sedioinicioala primera capacitaciéon
de la “Red de Funcionarios Municipales de Asuntos Religiosos
del Estado de Quintana Roo”, realizada el 4 de noviembre de
2024. Posteriormente, el 26 de marzo de 2025, se llevd a cabo la
segunda capacitacién, titulada “Libertad religiosa: fundamentos
y aplicacién en la administraciéon publica y el Estado laico”.
Ambas sesiones se realizaron en Tulum, con la participacién de
los 11 municipios del estado.

Para garantizar que todas las personas en el municipio
puedan ejercer libremente sus creencias sin ser discriminadas,
se realizé la primera Capacitacion Estatal en Derechos, dirigida
a ministros de culto de Puerto Morelos. Las sesiones se llevaron
a cabo el 19 de noviembre de 2024 en la Sala de Cabildo y el
21 de noviembre en el templo Getsemani de Leona Vicario,
beneficiando a pastores y ministros de diversas denominaciones.

Con el objetivo de contribuir a la generaciéon de informacion
estadistica y geografica util para la toma de decisiones, se
coordiné la participacion de las areas administrativas del
Municipio de Puerto Morelos en el Censo Nacional de Gobiernos
Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de
México 2025, realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y
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$>> ACUERDOS SOLIDARIOS PARA LA PROMOCION DEL RESPETO Y LA TOLERANCIA RELIGIOSA

EN UN HECHO HISTORICO PARA QUINTANA ROO, LA GOBERNADORA MARA
LEZAMA ESPINOSA ENCABEZO JUNTO CON REPRESENTANTES DEL SECTOR
RELIGIOSO DEL ESTADO Y LA FUNDACION CONCIENCIA NACIONAL POR LA
LIBERTAD RELIGIOSA, LA FIRMA DE LOS "ACUERDOS SOLIDARIOS PARA LA
PROMOCION DEL RESPETO Y LA TOLERANCIA RELIGIOSA", DE LA CUAL EL

MUNICIPIO FUE TESTIGO.

DURANTE LA CEREMONIA, SE DESTACO EL DEBER DE PROTEGER Y GARANTIZAR
QUE CADA PERSONA TENGA LA POSIBILIDAD DE ACTUAR CONFORME A sUS
PROPIAS CREENCIAS, TANTO EN LA VIDA PUBLICA COMO PRIVADA, DE MANERA
COMPATIBLE CON EL BIENESTAR DE LA SOCIEDAD.

Geografia (INEGI). Este ejercicio permite conocer con precisiéon
la organizacién, funcionamiento y capacidades institucionales
de los gobiernos locales, fortaleciendo asi la planeacién,
transparencia y eficiencia administrativa.

Ratificando nuestro compromiso con la ciudadania, se
expidieron 161 constancias administrativas, de las cuales 147
fueron constancias de residencia y 14 de vecindad. Adema3s,
se autorizaron 365 permisos para el uso de espacios publicos
en eventos recreativos, culturales y sociales, fomentando la
convivencia y el tejido social.

En muestra de solidaridad con las familias mas vulnerables,
se otorgaron gratuitamente 12 espacios en el Panteén Municipal
de Puerto Morelos para la inhumacién digna de cinco mujeres y

siete hombres. Esta accidn reafirma el compromiso del gobierno
municipal de garantizar servicios funerarios accesibles y aliviar la
carga econdmica de los deudos, brindando apoyo institucional
en momentos dificiles a los mas necesitados.

Una accién clave de esta administracion ha sido atender de
cerca a la ciudadania. Por medio de la Secretaria General del
Ayuntamiento, se brindé atencién personalizada a 287 personas
—127 mujeres y 160 hombres— sirviendo como vinculo con
otras instancias y dependencias municipales y asi responder
oportunamente a sus necesidades. Las solicitudes principales
incluyeron salud, vivienda, conflictos familiares, educacién,
becas, trdmites administrativos, apoyos en el pantedn, permisos
Yy proyectos, entre otros.
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PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

TENEMOS UN MUNICIPIO TRANSPARENTE
Y DE CUENTAS CLARAS

| 17 de junio de 2025, Puerto Morelos se convirtié en

referente estatal al ser sede de la Jornada de Capacitacion

para Servidores Publicos, dirigida a todos los municipios de

Quintana Roo, con el objetivo de fortalecer la transparencia
y la rendicién de cuentas en el manejo de recursos publicos.

Este encuentro intergubernamental y estratégico fue
inaugurado por la Gobernadora Mara Lezama Espinosa y
organizado por la Secretaria Anticorrupcion y de Buen Gobierno
de Quintana Roo (SABGOB), en coordinacién con la Auditoria
Superior de la Federacién (ASF).

En febrero, a través del Organo Interno de Control (OIC), el
Ayuntamiento firmé con la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Anticorrupcién del Estado de Quintana Roo (SESAQROO) dos
convenios clave para integrar la Plataforma Digital Nacional y la
Plataforma Ciudadana de Denuncias, brindando a la sociedad
herramientas de denuncia, seguimiento y transparencia.

En abril firmamos un convenio con la Auditoria Superior del
Estado de Quintana Roo (ASEQROO) y la Secretaria Anticorrupcion
y Buen Gobierno para incorporar al municipio a la Plataforma
de Entrega-Recepcién Gubernamental que garantiza procesos
transparentes y legales conforme a la ley estatal vigente.

En mayo de este afo firmamos un convenio estratégico con la
SABGOB, que habilita el uso de dos plataformas clave: el Sistema
de Evaluacién y Seguimiento de Control Interno y el Sistema de
Excelencia en el Servicio, herramientas que fortalecen la eficiencia
gubernamental y promueven una cultura de ética y mejora
continua.

Todos estos convenios han sido acompafiados con sendos
programas de capacitacion de los servidores publicos de todas las
areas del Ayuntamiento.

Nuestro OIC fue reconocido por su destacada contribucién al
cumplimiento del Sistema 1 de evolucion patrimonial, declaracion
de intereses y constancia fiscal, reflejo de una politica institucional
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basada en la legalidad, la congruencia y la ética publica.

En junio se instalé el Comité de Etica e Integridad de las y
los Servidores Publicos, 6rgano rector que impulsa principios y
conductas alineadas al Cédigo de Etica, fortaleciendo una gestién
publica basada en la honestidad, la transparencia y el respeto a la
ley.

También en el mes de junio se instalé el Comité Institucional
de Apoyo a la Contraloria Social de Puerto Morelos, integrado
por autoridades y ciudadanos. Este érgano fortalece la vigilancia
ciudadana y promueve una gobernanza en la que la sociedad
participa activamente en la transformacién del municipio.

Se realizé la Primera Reunién de la Comisién Permanente de
Contralores del Estado, donde se impartié capacitacién sobre
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> ETICAY CONDUCTA EN EL SERVICIO PUBLICO

EN JUNIO SE INSTALO EL COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD DE LAS Y LOS
SERVIDORES PUBLICOS, ORGANO RECTOR QUE IMPULSA PRINCIPIOS Y CONDUCTAS
ALINEADAS AL CODIGO DE ETICA, FORTALECIENDO UNA GESTION PUBLICA BASADA

EN LA HONESTIDAD, LA TRANSPARENCIAY EL RESPETO A LA LEY.

“La ética y la integridad son divisas insustituibles en mi gobierno y la
instalacion de este Comité demuestra y ratifica algo de /o cual los
ciudadanos pueden estar seguros: la administracion municipal y sus
funcionarios son honestos a cabalidad, honrados por definicion y

transparentes como norma cotidiana”

Blanca Merari

ACCIONES EJECUTIVAS EN MATERIA DE PREVENCION
PARA EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL |

¥ COMBATE A LA :muﬂlﬁﬂe-

informes de presunta responsabilidad administrativa y se presenté
el “Diagndstico de Capacidades Institucionales de los OIC”, que
expone su situacidn normativa, organizacional y de recursos
humanos.

Entre el 1 de octubre de 2024 y el 19 de junio de 2025, el
OIC recibié y supervisé 1,286 declaraciones patrimoniales y de
intereses en sus modalidades: inicial, modificacién y conclusién.
Este ejercicio reafirma el compromiso del municipio con la
transparencia y la rendicién de cuentas.

Durante el mes de mayo, el OIC instalé un mddulo de asesoria
personalizada, operando de lunes a viernes, con apoyo telefénico
y acceso permanente al portal digital de declaraciones. Esta
estrategia proactiva permitié alcanzar un cumplimiento del 100 %
en la presentacion de la Declaraciéon Patrimonial y de Intereses,
en su modalidad de modificacién, por parte de todas y todos los
servidores publicos activos del municipio, consolidando asi un
logro institucional sin precedentes en materia de transparencia.

Se impartidé una capacitacion especializada con representantes
de la SABGOB, dirigida a personal clave de la Direccién General de
Planeacidn, Secretaria de Bienestar, Secretaria Municipal de Obras
Publicasy el OIC, para fortalecer la corresponsabilidad institucional
en la aplicacion de normas que impulsan la participacion
ciudadana, la transparencia y el cumplimiento del Plan Municipal

>>> PROGRAMA “CONOCE A TU INSPECTOR"

GAFETES CON
CODIGO QR

PARA CONFIRMAR
EN TIEMPO REAL, LA IDENTIDAD
Y ATRIBUCIONES DEL INSPECTOR.

3 3 INSPECTORES
ACTIVOS

EN ESTE NUEVO MODELO
DE “VIGILANCIA CIUDADANA',

1,286 DECLARACIONES

PATRIMONIALES Y DE INTERESES

100

CUMPLIMIENTO

>>> POR PARTE DE TODOS LOS SERVIDORES PUBLICOS ACTIVOS

de Desarrollo.

En apego al Eje 5 del Plan Municipal 2024-2027, lanzamos el
Programa “Conoce a tu Inspector”, una iniciativa que promueve
la transparencia y pone al ciudadano en el centro del control
institucional.

Este programa insignia brinda a la ciudadania, especialmente
a negocios sujetos a inspeccidén, una herramienta de verificacion
efectiva. Mediante gafetes con cédigos QR, es posible confirmar en
tiempo real la identidad y atribuciones del inspector, accediendo
a su perfil autorizado en la plataforma oficial del municipio,
garantizando legalidad, seguridad y transparencia.

-

LISTADO v =
DE INSPECTORES =
PUBLICADO EN LA
PLATAFORMA OFICIAL
AYUNTAMIENTO DE PUERTO MORELOS
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Actualmente 33 inspectores activos estan incorporados al
sistema bajo este nuevo modelo de vigilancia ciudadana. Ademas,
el listado de inspectores se encuentra publicado en la plataforma
oficial del Ayuntamiento de Puerto Morelos. Dicha plataforma
permite consultar el estatus laboral de los servidores publicos
a través del numero de empleado, indicando si se encuentran
activos o inactivos en su funcién como inspectores.

Mediante el Programa “Tu opinién nos importa” se instalaron
buzones en la cabecera municipal y Leona Vicario, creando un
canal accesible para que la ciudadania exprese denuncias y
propuestas, fortaleciendo la transparencia y una gestion publica
responsable, orientada a la mejora continua. Durante el periodo
que se informa, se han recibido y remitido cinco quejas a las areas
correspondientes.

En abril, la Direccion de la Funcién Publica y la de Participacion
Ciudadana realizaron conjuntamente la Asamblea Constitutiva
para la vigilancia de las obras publicas, y en junio de 2025,
diversas instancias municipales formalizaron la firma de actas
de los Comités de Participacion Social, fortaleciendo la vigilancia
ciudadana en las obras publicas y promoviendo un gobierno
transparente, eficiente y cercano a la gente.

Con motivo del cambio constitucional en materia de
administracion publica municipal, se realizé el Proceso de Entrega
y Recepcion con base en el Sistema SENTRE, tanto individual como
institucional, de los recursos asignados, asi como de los asuntos
concluidos y en tramite, en cumplimiento de un principio clave del
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control interno.

Como parte de la reestructuracion derivada del nuevo
Reglamento General de la Administracion Publica del Municipio de
Puerto Morelos, se actualizaron y asignaron usuarios, contrasefas
y cartas responsivas en el sistema SENTRE. Durante el proceso,
se brindaron cerca de 600 asesorias personalizadas a titulares y
personal administrativo.

En el proceso de fortalecimiento del control interno y
la profesionalizaciéon del servicio publico, se integraron de
forma progresiva en todas las unidades administrativas del
Ayuntamiento de Puerto Morelos documentos clave como la Carta
de Confidencialidad, la Carta Responsiva del sistema SENTRE y la
Carta Compromiso con el Cédigo de Etica.

Durante los primeros 100 dias de la administracién municipal
2024-2027, se impartieron tres capacitaciones dirigidas a

4 ) OBRAS
AUDITORIAS PUBLICAS

>>> SEAUDITARON OBRAS FINANCIADAS CON RECURSOS DEL FAISMUN,
FORTAMUN, RECURSO FISCAL (RF) Y DERECHO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL
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RADICACION DE PRA, PRA. PRA.FALTAGRAVE ~ PR.A. FALTA NO GRAVE
EXPEDIENTES DEPR.A. FALTANO GRAVE FALTA GRAVE TURNADA AL TRIBUNAL CONCLUIDOS

2025

PR.A. FALTA NO GRAVE
EN PROCEDIMIENTO

SERVIDORES PUBLICOS
SANCIONADOS

JUICIO CONTENCI0SD
ADMINISTRATIVO

Fuente: idn propia con datos del Organo Interno de Contro/ ,..H":'

servidores publicos de Puerto Morelos y Leona Vicario: dos sobre
el Cédigo de Etica y Conducta, y otra en materia de sancién por
actos de discriminacién.

Entre enero y septiembre de 2025, la Direccion de Auditoria
de Obra Publica realizé cuatro auditorias integrales a 14 obras
municipales financiadas con recursos FAISMUN, FORTAMUN,
Recurso Fiscal Propio y Derecho de Saneamiento Ambiental,
cuyos resultados fueron enviados a la Cuenta Publica, en apego a
la transparencia y legalidad.

Asimismo, se realizd la revision integral de los procedimientos
de planeacién, programacién, presupuestacion y adjudicacion
de obras publicas correspondientes al ejercicio fiscal 2025, como
parte de un ejercicio preventivo clave para asegurar la correcta
aplicacion de los recursos, la transparencia administrativa y la
eficiencia en la ejecucién de obras.

Con el compromiso de fortalecer la transparencia y el uso
responsable del gasto publico, se llevd a cabo una revision
permanente y rigurosa de 2,489 solicitudes de pago de las
distintas unidades administrativas, asegurando el cumplimiento
normativo y un manejo eficiente, legal y ordenado de los recursos.
Como resultado, se emitieron 180 cédulas de observaciones, de las
cuales 95 han sido solventadas.

Asimismo, durante el periodo que se informa se impartieron
capacitaciones a los integrantes de las unidades administrativas
para fortalecer el conocimiento de la comprobacién del gasto y
unificar criterios y lineamientos aplicables.

Se realizaron 10 arqueos de caja y 15 arqueos de formas
valoradas como parte de revisiones estratégicas clave para
preservar la integridad y confiabilidad de las operaciones
financieras municipales. Estos procedimientos permitieron

verificar en tiempo real el manejo adecuado de los recursos y
descartar inconsistencias o posibles irregularidades.

En el periodo que se informa se realizaron dos auditorias
internas, una a la Direccién de Recursos Materiales y Suministros
y otra a la Secretaria de Servicios Publicos. En cuanto a auditorias
externas, la ASF aplicé auditorias a fondos FAIS 2023 y a
participaciones federales, FORTAMUN y FAISMUN 2024. Asimismo,
la ASEQROO programé cuatro auditorias para los ejercicios 2023
y 2024.

Con base en los registros fisicos y digitales, el OIC radicé
cuatro nuevos expedientes, reafirmando el compromiso de la
administracién municipal con la vigilancia del desemperio de sus
servidoras y servidores publicos.

Durante el periodo que se informa se elaboré un informe
derivado del andlisis de actos u omisiones que constituyen
presunta responsabilidad de falta administrativa cometidos por
personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones.

Como parte del proceso de investigacion, el OIC emitid
acuerdos de tramite para ordenar diligencias clave para el
esclarecimiento de hechos, como requerimientos de informacion,
documentacion y notificaciones, a fin de dar rumbo y continuidad
a las investigaciones, con pleno respeto a los principios del servicio
publico. Se emitieron 231 acuerdos que reflejan una gestién legal,
profesional y eficiente en las investigaciones.

Se concluyeron 250 expedientes por presunta responsabilidad
administrativa, en apego a los principios de legalidad, objetividad
y debido proceso. Este logro fortalece la institucionalidad del
gobierno municipal y consolida una gestién publica moderna,
integra y comprometida con la rendicién de cuentas y el combate
a la corrupcion.

En casos de faltas administrativas no graves, la ley dice
que los Organos Internos de Control emitiran las resoluciones
correspondientes. En cambio, las faltas graves y las cometidas
por particulares serdn competencia del Tribunal de Justicia
Administrativa.

La Constancia de No Inhabilitacién es un mecanismo clave
de control preventivo para garantizar la legalidad y la ética en
el servicio publico. De octubre de 2024 a septiembre de 2025 se
emitieron 280 constancias.

En el area de Defensoria Publica que recién incorporamos
en el Reglamento General al OIC, recibimos 5 solicitudes de
intervencion del Defensor de Oficio para diversas etapas dentro
del procedimiento y 64 solicitudes de asesoria legal a servidores
publicos.

Para fortalecer las capacidades institucionales y asegurar el
cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia, se
realizaron 22 cursos, talleres y capacitaciones dirigidas al personal
de la Unidad de Transparencia y a los enlaces de las dependencias
municipales, brindandoles las herramientas necesarias para una
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gestion publica abierta y responsable.

Durante este afo de gobierno se atendieron 133 solicitudes de
informacién publica presentadas por la ciudadania a través de los
medios oficiales, mismas que fueron canalizadas oportunamente
a las areas correspondientes, respetando los plazos legales y los
principios de maxima publicidad, legalidad y transparencia.

Durante el primer afio de gobierno, asumimos con
responsabilidad el compromiso de atender el rezago histérico en
materia de recursos de revisién, algunos de los cuales databan de
2017. Nos dimos a la tarea de revisar, analizar y solventar a fondo
cada uno de estos casos, logrando la resolucién de 229 recursos
y eliminando por completo el rezago acumulado. Actualmente,
solo se encuentran en proceso de revisidon dos expedientes, lo que
refleja el esfuerzo sostenido por garantizar una administracion
eficiente, transparente y al dia.

En cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion
de datos personales, se revisaron y publicaron los avisos de
privacidad de las areas administrativas del gobierno municipal. Al
mes de agosto de 2025, se han concluido 311 avisos de privacidad
requeridos, lo que representa un avance significativo en la
consolidacién de politicas de resguardo y uso responsable de los
datos personales de la ciudadania.

Como parte de las acciones encaminadas a mejorar la
atencion de las solicitudes de informacion, se elaboré el Manual
de Procedimientos para la Atencidén de Solicitudes de Acceso
a la Informacién. Este manual establece lineamientos claros
y estandarizados que garantizan una respuesta &agil, precisa
y conforme a la normativa vigente, consolidando un proceso
eficiente y accesible para toda la ciudadania.

En el marco Programa “Hacienda Publica al Servicio de la
Ciudadania”, pusimos en marcha la Jornada de Descuentos “El
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Buen Fin", que se llevd a cabo del 11 al 30 de noviembre de 2024.
Esta estrategia tuvo como objetivo principal brindar facilidades
a las y los contribuyentes mediante la condonacién de recargos,
multas y actualizaciones, fomentando asi el cumplimiento
voluntario de sus obligaciones fiscales.

Durante El Buen Fin seimplementaron descuentosy facilidades
para apoyar a los contribuyentes, ofreciendo reducciones de hasta
el 50% en multas de transito, 25% en tramites catastrales, 30% en
permisos de anuncios, 30% en multas de Proteccién Civil, 50% en
permisos emitidos por la Secretaria de Medio Ambiente, Bienestar
Animal y Movilidad Sustentable, asi como en la expedicién
de constancias de vecindad y residencia, y 50% en multas de
fiscalizaciéon, entre otros beneficios.

El Buen Fin no solo representé un impulso a la recaudacion
responsable, sino que también se consolidé como una accién
de solidaridad con la economia familiar, al permitir a las y
los ciudadanos regularizar su situacién fiscal en condiciones
accesibles y favorables. Con estas medidas, reafirmamos nuestro
compromiso con una gestidon hacendaria que prioriza el bienestar
social y fortalece los ingresos publicos sin afectar el bolsillo de la
poblacién.

Como parte de nuestro compromiso con una hacienda publica
eficiente y cercana a la ciudadania, llevamos a cabo la jornada
de descuentos del Programa “Ahorrando Pagando”, del 2 al 31
de diciembre de 2024. Esta iniciativa fue diseflada para apoyar la
economia familiar, incentivar el cumplimiento de las obligaciones
fiscales y fortalecer la recaudacién municipal.

Durante este periodo se ofrecieron descuentos y facilidades
de pago en diversas contribuciones municipales, con el objetivo
de que la ciudadania pudiera regularizar su situacién fiscal, evitar
recargos y aprovechar importantes beneficios por pronto pago.
Entre los principales incentivos destacan: 30% de descuento en
constancias de uso de suelo comercial; entre 20% y 30% en avisos
de terminacién de obra; 25% en la expedicion de copias del Registro
Civil; 50% en multas de transito; 30% en multas de Proteccion Civil;
50% en constancias de vecindad o residencia; 50% en recargos y
100% en multas relacionadas con el impuesto predial, entre otros.

Con estas medidas, no solo se fomenté una cultura de
responsabilidad fiscal, sino que también se generaron recursos
que se traducen en mas obras, servicios y programas sociales para
el bienestar de nuestra comunidad.

A través de la campana y Programa “Predial Anticipado”,
realizada del 2 de enero al 28 de febrero de 2025, se incentivd el
cumplimiento fiscal oportuno con atractivos beneficios para las y
los contribuyentes. Durante este periodo, se otorgaron descuentos
del 10% por pagos realizados del 1 al 31 de enero, y del 5% si el
pago se efectud entre el 1y el 28 de febrero. Ademas, también
durante enero, se brindé un 50% de descuento a personas con
discapacidad, jubiladas, pensionadas o con credencial del Instituto
Nacional de las Personas Adultos Mayores (INAPAM).

Por acuerdo de Cabildo en su Xll Sesién Ordinaria, impulsamos
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del 15 al 31 de marzo de 2025, el Programa de “Prérroga de
Licencias de Funcionamiento” con el objetivo de brindar certeza
juridica a los pequeios y medianos empresarios, promoviendo la
formalidad y el cumplimiento normativo. Esta iniciativa fue clave
para facilitar la regularizacién de negocios, fomentar el desarrollo
econdémico local y garantizar espacios comerciales seguros y en
regla para toda la ciudadania.

Nuestra jornada de descuentos en el marco del Programa
"Tu Predial al Dia", implementada del 15 de mayo al 31 de julio
de 2025, tuvo como propdsito incentivar el pago del impuesto
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predial, reducir la morosidad y brindar un beneficio econémico
directo a las y los contribuyentes. Esta estrategia de descuento del
100% en multas y 60% en recargos, busca fomentar una cultura
de cumplimiento fiscal, disminuir el nimero de propietarios en
rezago y fortalecer la recaudaciéon municipal para mejorar los
servicios publicos.

Los estimulos fiscales de verano que hemos implementado
tienen como objetivo beneficiar directamente a las y los
contribuyentes, sin comprometer la recaudacién municipal. Entre
las facilidades otorgadas destacan descuentos que van del 60 al
100% en recargos y multas del impuesto predial, respectivamente;
asi como un 50% en multas de transito y en constancias de
vecindad y residencia, y un 20% en permisos para anuncios, entre
muchos otros apoyos.

Se han fortalecido los sistemas de recaudacion por el uso y
aprovechamiento de la Zona Federal Maritimo Terrestre. Como
resultado, durante el ultimo trimestre del ejercicio fiscal 2024
se obtuvo una recaudaciéon de 5 millones 278 mil pesos. Para el
primero, segundo y tercer trimestre del ejercicio fiscal 2025, se
recaudaron 24 millones 508 mil pesos, lo que representa un total
acumulado de 29 millones 786 mil pesos durante el primer afio de
la administracion 2024-2027. Asimismo, se informa que se cuenta
con un padrén de 374 usuarios y concesionarios registrados en la
Zona Federal Maritimo Terrestre.

La recaudacién del municipio ha venido creciendo en los
ultimos tres afos.

En solo dos ainos, la recaudacion crecié de manera categérica
en un 33.9% entre 2022 y 2024, reflejo claro del fortalecimiento de
las finanzas publicas.

Comparado con otros municipios, Puerto Morelos no depende
de las participaciones y aportaciones federales.

En la Cuarta Sesién Extraordinaria de Cabildo del H.
Ayuntamiento, celebrada el 16 de noviembre de 2024, se aprobd
por unanimidad la Iniciativa que reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones de la Ley de Hacienda del Municipio de
Puerto Morelos, instruyéndose su presentacion ante la H. XVIII
Legislatura para los efectos legales correspondientes.

Posteriormente, con fecha 4 de diciembre de 2024, la Comisién
de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en conjunto con la Comision
de Asuntos Municipales del Congreso del Estado, emitieron
dictamen aprobatorio de la Iniciativa cuyo objetivo principal fue
ampliar la base de contribuyentes y prevenir la evasion fiscal. En la

>> RECAUDACION ZOFEMAT PRIMER ANO DE GOBIERNO

MILLONES USUARIOS Y
786 MIL PESOS CONCESIONARIOS
RECAUDADOS REGISTRADOS
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$725,886,692.00

2024 2025

COMPARATIVA ESTIMADO VS RECAUDADO
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*Nota: Los datos de 2025 son parciales.
Se han recaudado $457,351,985.6, hasta junio de 2025, con proyeccion

$725,886,692.00 estimada a los casi $900 millones para el cierre del ejercicio.

$457,351,985.6*

Fuente: Efaboracidn propia con datos de fa Tesoreria Municipa/.

2> ANALISIS DE LA RECAUDACION MUNICIPAL

La disciplina financiera y la eficiencia administrativa han permitido que la recaudacidn municipal presente un crecimiento sostenido
durante los Ultimos cuatro ejercicios fiscales, al pasar de 545.77 millones de pesos en 2022 a una proyeccién de 900 millones de pesos

para 2025, lo que equivale a un incremento acumulado del 64.9%.

Este avance responde a la modernizacion de los mecanismos de cobro y fiscalizacién, la implementaciéon de programas de regularizacién

y estimulos, asi como a la ampliacion y actualizacién del padrén de contribuyentes. Este incremento fortalece la capacidad financiera del

municipio, garantizando mayores inversiones en infraestructura, servicios publicos y programas sociales para beneficio directo de la

ciudadania.

misma fecha, el pleno de la Legislatura, mediante el Decreto 058,
aprobd las reformas a la Ley de Hacienda del Municipio de Puerto
Morelos, que se publicaron en el Periédico Oficial del Estado el 9
de febrero de 2025.

Desde el inicio de la presente administraciéon, uno de los
ejes prioritarios ha sido garantizar la estabilidad financiera
del gobierno municipal, asi como el cumplimiento oportuno
de las obligaciones fiscales y de seguridad social, tanto las
correspondientes al periodo actual como aquellas heredadas
de administraciones anteriores. En este marco, se han realizado
de manera puntual los pagos correspondientes a impuestos
federales y estatales.

Estos pagos son reflejo de un cumplimiento responsable
y sostenido desde los primeros meses de la administracién, lo
que brinda certeza a las y los trabajadores, a las instituciones y
a la ciudadania sobre el manejo transparente y ordenado de los
recursos publicos.

De igual forma, esta administracién ha dado puntual
seguimiento a los Convenios de reconocimiento de adeudo
suscritos con el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
motivados por obligaciones no cumplidas por la administracién
2018-2021, dando continuidad y cumplimiento responsable a
dichos compromisos.
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El cumplimiento puntual evidencia la firme conviccién de la
administracion 2024-2027 con la responsabilidad financiera, la
regularizacion institucional y el fortalecimiento de la seguridad
social de las y los trabajadores al servicio del municipio.

En materia de fiscalizacién de giros comerciales y supervisar y
regularizar negocios, se puso en marcha un programa de estimulos
fiscales orientado a impulsar la economia local y fomentar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Entre los beneficios
ofrecidos destacan descuentos en multas, permisos gratuitos y la
realizacion de estudios socioecondmicos. Esta estrategia beneficid
especialmente a sectores en situacién vulnerable, brindando
apoyo directo a 347 mujeres y 183 hombres.

En el marco del programa de capacitacién para negocios
establecidos y de nueva creaciéon, se ofrecieron cuatro cursos
sobre reglamentos municipales y leyes hacendarias, que contaron
con la participacion de 235 mujeres y 165 hombres.

Con la meta de contar con un padrén actualizado y ordenado
de todos los comercios fijos, semifijos y ambulantes del municipio,
se llevaron a cabo mdas de mil inspecciones de campo. Esta
estrategia permitié regularizar a 730 establecimientos, facilitando
su cumplimiento normativo y brinddndoles mayor certeza juridica
para operar.

Con el objetivo de identificar con precision la ubicacién de los
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RECAUDACION PROPIA Y TRANSFERENCIAS

CANTIDAD PORCENTAJE
RECURSO PROPIO $452,272,166.00 62.31%
RECURSO FEDERAL $273,614,526.00 37.69%

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Tesoreria Municipal, 2025

2> ANALISIS DE LA RECAUDACION MUNICIPAL

‘ RECURSOPROPIO" § RECURSO FEDERAL

37.69%

$725,886,692

MDP TOTAL
PRESUPUESTO 2025

Comparado con otros municipios de Quintana Roo, Puerto Morelos presenta una baja dependencia de las participaciones y
aportaciones federales, ocupando el 5.° lugar en el estado en generacién de ingresos propios y el 8.° lugar en dependencia de
recursos federales. Esta posicion coloca a Puerto Morelos entre los municipios con mayor autonomia financiera, fortaleciendo su
capacidad de inversién y reduciendo su vulnerabilidad ante variaciones en las aportaciones y participaciones de la Federacion.

comercios, en coordinacién con el IMPLAN se realizé un proceso
de sectorizacién que abarca todo el municipio: la cabecera
municipal se dividié en 8 sectores, Leona Vicario en 4, Central
Vallarta en 2 y Delirios en 2, sumando un total de 16 sectores que
facilitan la geolocalizacién de los establecimientos.

En este sentido, como resultado de los operativos de
inspeccién a negocios ubicados en la Ruta de los Cenotes, se
levantaron 26 6rdenes y actas de inspeccidn, se realizaron 10
solventaciones, se aplicaron 9 infracciones fiscales y se ejecutaron
6 clausuras.

La Direccién de Catastro reafirma su compromiso con la
agilizacion de tramites, la certeza juridica en la tenencia de la tierra
y la determinacién de un valor justo del suelo. En este sentido,
durante el presente afio se formalizé la firma de un Convenio de
Colaboracién Administrativa con el gobierno del Estado, con el
objetivo de consolidar el sistema catastral mediante la integracion,
mantenimiento y actualizacién de la plataforma estatal y registral.
Esta accidn representa un avance significativo en el fortalecimiento
del catastro municipal.

De manera paralela, se ha avanzado en la digitalizacion de
expedientes catastrales, alcanzando mas del 60 % del padrén,
lo que ha permitido agilizar los procesos y facilitar las consultas
ciudadanas. Asimismo, se ha dado puntual seguimiento, de
forma mensual, a los requerimientos de aproximadamente 530
contribuyentes, tanto personas fisicas como morales.

Se atendieron un total de 90 solicitudes y gestiones del area de
cartografia, reafirmando asi el compromiso de esta administracion
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con el fortalecimiento de la infraestructura territorial del municipio.
Estas acciones han contribuido al avance en la actualizacién
y precisiéon de los datos espaciales, fundamentales para una
planeacion ordenada, un desarrollo urbano equilibrado y una
gestion eficiente del uso del suelo.

Con estas acciones integrales, el area de catastro sigue
avanzando en la modernizacién de sus procesos, fortaleciendo
la transparencia, mejorando la eficiencia y brindando un servicio
mas agil y accesible para todas y todos los ciudadanos.

En el tercer afio de mi primer periodo de gobierno, los avances
en materia de armonizacién contable fueron contundentes. A
través del Sistema de Evaluaciones de la Armonizacion Contable,
se registr6 en 2023 un resultado global del 87.55%, lo que
evidencia una integracién efectiva de la informacién contable,
presupuestal, administrativa, de obligaciones de transparencia
y cuenta publica. Esta tendencia positiva se fortalecié en 2024,
alcanzando un 96.18% en el primer trimestre, lo que refleja un
alto nivel de cumplimiento con los estandares del sistema y una
mejora notoria en la gestién de la informacién. Para el primer
trimestre de 2025, se logré un cumplimiento total, con una
calificacion del 100%, consolidando asi el compromiso con la
rendicion de cuentasy la eficiencia administrativa.

Estos resultados evidencian la solidez de nuestro modelo
de planeacion. La vinculacién efectiva entre el Plan Municipal
de Desarrollo, los Programas Presupuestarios Basados en
Resultados, los presupuestos anuales y el sistema contable
implementado, hasta llegar a la cuenta publica, confirma el
avance significativo en materia de armonizacion contable dentro
de nuestra administracion.
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GOBIERNO EFICIENTE, CON FACILIDAD
DE TRAMITES, GESTION DE SERVICIOS
Y MEJORA DE PROCESOS

| 30 de septiembre de 2024, inmediatamente después de

mi toma de protesta como Presidenta Municipal, propuse

en la Primera Sesion Ordinaria de Cabildo una reforma que

derivé en la aprobaciéon del nuevo Reglamento General
de la Administracion Publica del Municipio de Puerto Morelos.
Con este nuevo instrumento normativo, hoy contamos con una
estructura organica mucho mas coherente, lo que permite una
gestion publica eficiente y eficaz, proceso que continué con la
actualizacion de 13 organigramas de las dependencias municipales
y asi contar con una plantilla de personal alineada a las funciones
sustantivas y fortalecer la planeacién institucional, la eficiencia
operativa y la toma de decisiones.

Con el nuevo Reglamento General, se credé la Secretaria
Municipal de Medio Ambiente, Bienestar Animal y Movilidad
Sustentable, subrayandose asi la importancia que le conferimos a
la Agenda Verde y la sustentabilidad. También creamos la nueva
Secretaria de Servicios Publicos, escindiéndose de la dependencia
de obras publicas en la que anteriormente estaba integrada.
De igual manera, alineamos conforme a la politica nacional, la
denominacién de la Secretaria del Bienestar.

Reestructuramos también la Oficina de Presidencia,
creando la Direccidon General de Atenciéon a Pueblos Indigenas
y Afromexicanos, para cumplir con los pardmetros normativos
federales. Asimismo, creamos la Direccién General del Centro
Cultural y Museo de Puerto Morelos, entre otras areas que también
sufrieron modificaciones administrativas.

El pasado 2 de octubre de 2024 se llevé a cabo la instalacién del
Comité de Adquisiciones del Municipio de Puerto Morelos para la
administracién 2024-2027. En esta sesién se definieron los criterios
de aplicacién, asi como las bases y lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientosy prestaciéon de servicios. Asimismo,
se aprobd la emisiéon del Manual de Integracién y Funcionamiento
del Comité, en estricto cumplimiento del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con
Bienes Muebles del municipio de Benito Juarez, que se aplica de
manera supletoria a nuestro municipio.

El Comité de Adquisiciones, 6érgano clave para garantizar
la transparencia y eficiencia en el uso de los recursos publicos,
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NUEVO REGLAMENTO GENERAL
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

»>  DEL MUNICIPIO DE PUERTO MORELOS <«

® CREACION DE LA SECRETARIA MUNICIPAL DE
MEDIO AMBIENTE, BIENESTAR ANIMAL Y
MOVILIDAD SUSTENTABLE.

® CREACION DE LA SECRETARIA DE SERVICIOS
PUBLICOS, SEPARANDOSE DE LA DEPENDENCIA
DE OBRAS PUBLICAS

® | A SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL SE
ALINEA A LA POLITICA NACIONAL COMO NUEVA
“SECRETARIA DEL BIENESTAR”

® CREACION DE LA DIRECCION GENERAL DE
ATENCION A PUEBLOS INDIGENAS Y
AFROMEXICANOS

® CREACION DE LA DIRECCION GENERAL DEL
CENTRO CULTURAL Y MUSEO DE PUERTO
MORELOS

® 13 ORGANIGRAMAS FUERON ACTUALIZADOS

celebré un total de 14 sesiones durante el periodo, de las cuales
10 fueron ordinarias y 4 extraordinarias. Como resultado de estos
trabajos, el 30 de diciembre de 2024 se aprobdé el Programa
Anual de Adquisiciones para el Ejercicio Fiscal 2025, instrumento
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>>> NUEVA PAGINA WEB DEL AYUNTAMIENTO

LA NUEVA PAGINA WEB ES MODERNA, VERSATIL Y AMIGABLE, MEJORA LA
EXPERIENCIA DE LAS Y LOS USUARIOS AL FACILITAR EL ACCESO AGIL, CLARO Y EN

TIEMPO REAL A TRAMITES, SERVICIOS E INFORMACION PUBLICA.
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DESDE SU LANZAMIENTO Y MODERNIZACION, EL TRAFICO HA REGISTRADO UN

NOTABLE INCREMENTO. DE ENERO A JUNIO DE 2025, SE CONTABILIZARON 49,052
VISITAS, LO QUE REPRESENTA UN PROMEDIO MENSUAL DE 8,175 ACCESOS.

| CUMPLIDA

fundamental para la planeacion y ejecucién responsable de las
compras publicas del municipio.

Se realizaron 65 Licitaciones Publicas para la adquisicion de
bienes, arrendamientos y prestacion de servicios necesarios para
el funcionamiento del municipio, formalizdndose igual nimero de
contratos mediante este procedimiento, instrumentos juridicos
gue ascienden a un total de 171 millones 849 mil 628 pesos.

Se llevaron a cabo dos procedimientos de Invitacién a Cuando
Menos Tres Proveedores, que derivaron en la formalizacién
de dos contratos por un monto total de 2 millones 489 mil 848
pesos. Asimismo, mediante el procedimiento de Adjudicacion
Directa se celebraron 131 contratos por un importe conjunto de 40
millones 329 mil 884 pesos. Todos los procedimientos se realizaron
conforme a la ley.

Se llevaron a cabo 37 eventos de capacitacion en materia de
procedimientos de compra, con la participacion de 154 servidores
publicos de distintas direcciones del municipio. Asimismo, se
recibieron y atendieron 617 solicitudes de bienes y servicios por
parte de las diversas dreas municipales.

En el marco de la Primera Sesién Ordinaria del Consejo Estatal
de Mejora Regulatoria, de la que Puerto Morelos fue sede en el
salén de Cabildo, presentamos la renovada pagina web del
Ayuntamiento con un redisefo integral y un cambio de imagen y
contenido sustantivo. Antes de ello, Puerto Morelos no tenia una
pagina que respondiera a los tiempos actuales que exigen que los
entes puUblicos cuenten con plataformas abiertas y amigables para
lasy los ciudadanos.

La nueva pagina web es moderna, versatil y amigable, mejora
la experiencia de las y los usuarios al facilitar el acceso agil, claroy
en tiempo real a trdmites, servicios e informacién publica. Como
principal canal de comunicacién institucional, responde a la
necesidad de una herramienta digital eficiente, cercanay acorde a
una ciudadania cada vez mas conectada.

Desde su lanzamiento y modernizacion, el trafico en nuestra
pagina oficial ha registrado un notable incremento. De enero a
junio de 2025, se contabilizaron 49,052 visitas, lo que representa
un promedio mensual de 8,175 accesos.

Esta es una PALABRA CUMPLIDA mas, enfocados en la mejora

PALABRA
CUMPLIDA

NUEVA PAGINA WEB DEL
AYUNTAMIENTO

EJE S GOBIERNO CERCANO A LA GENTE

FLAM MUMICIFAL DI DISARROLLD 3024-30327

ESTRATEGIA 14,1
FACILIDAD DE TRAMITES, GESTION OF SERVICIOS
¥ MEMIBA DL PROCESDS
Linvea de Accidn 14.1.1
Actualizar y modernizar [a pagina web del
Ayuntamiento para mejorar la experiencia de
las v los usuarios
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regulatoria, la transparencia, cercania con el pueblo y gobernanza
colaborativa. Brindamos asi facilidad de tramites, gestiéon de
servicios y mejora de procesos.

Cuando llegamos a la administracién, el municipio no solo no
tenia una pagina web adecuada a los tiempos modernos, tampoco
contaba con lineas telefénicas a disposiciéon de la ciudadania,
sobre todo en las areas de mayor necesidad de atencién al publico
por cuestiones de emergencias.

En este primer afio que se informa, el municipio ya cuenta
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LINEA TELEFONICA

998 702 4860

atencion@puertomorelos.gob.mx

https://x.com/PtoMorelosAyto

https://www.i g [ay puertomorelos/

https://www.facebook.com/PtoMorelosAyto/

Av. Joaquin Zetina Gasca, Sm. 17, Mza. 21, Lt. 11,12y 13
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con 10 numeros DID (Discado Directo Interno), equivalentes a 10
lineas telefénicas Unicas, distribuidas entre las areas de Bomberos,
Servicios Publicos, Proteccién Civil, Secretaria de Seguridad
Ciudadana, Presidencia y el DIF Municipal. Estas lineas cuentan
con extensiones conmutadas de manera virtual, asignadas a las
distintas areas que conforman la administracion municipal. Con
ello, la poblacién ya tiene la posibilidad de comunicarse con las y
los funcionarios municipales para resolver sus dudas en cuanto a
trdmites y servicios publicos.

Con el propdsito de fortalecer la capacidad institucional
y prevenir actos de corrupcién, se impartieron 45 cursos de
capacitacion a las y los servidores publicos sobre Induccién Basica
a la Administracién Publica, Derechos Humanos en el Servicio
Publico, Etica Publica y Prevencién de la Corrupcién. Como
resultado, se capacité a un total de 1,141 personas: 628 servidoras y
513 servidores publicos.

Se suscribieron cinco convenios de colaboracién con otros
érdenes de gobierno como el Instituto de Capacitacién para el
Trabajo de Quintana Roo, e instituciones de educacién superior
como la Universidad Tecnolégica de Cancun, para implementar
cursos de capacitacion dirigidos a servidores publicos. Asimismo,
se firmoé un convenio con la Universidad Henbord, institucion que
ofrece becas para estudios de educacién superior a los empleados
municipales.

Se llevaron a cabo talleres de diagndstico sectorial y 10
mesas de trabajo con servidores publicos, lo que permitid
recopilar informacién y datos estadisticos sobre la situacion
social, econdmica y ambiental. Con base en estos insumos, se
identificaron problematicas y soluciones por sector, integradas
en el diagndstico y las lineas de accién del Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027.

Se realizaron dos Foros de Consulta Ciudadana, uno en
Leona Vicario y otro en la cabecera municipal, como espacios
fundamentales de participaciéon social. Estos foros permitieron
recabar de forma directa las necesidades, propuestas y
percepciones de la ciudadania, insumos clave que fueron
integrados al Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027. La consulta
representé un ejercicio profundo de diagnéstico desde la voz
ciudadana, logrando una participacién activa de mas de 150
personas, lo que fortalecié la legitimidad y el enfoque incluyente
del Plan Municipal de Desarrollo.

Con el propésito de fortalecer la planeacién y asegurar un uso
eficiente del gasto publico, se elaboré el Presupuesto Basado en
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Resultados, alineado al Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027.
Como resultado, se disefaron 16 Programas Presupuestarios
que permiten programar y dar seguimiento a las acciones del
gobierno municipal. Este proceso incluyé mesas de trabajo con
servidores publicos, cumpliendo la etapa de programacién del
ciclo presupuestario.

En el marco de nuestro proceso de planeacién democratica, se
instalod el pasado 5 de noviembre de 2024 el Comité de Planeacion
para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), érgano publico,
colegiado e interinstitucional, rector en el proceso de planeacion
y participaciéon ciudadana. Su funcién es analizar técnica y
legalmente las propuestas de obras y acciones del Programa
de Inversiéon Anual (PIA), asi como participar en la elaboracién y
aprobacion del Plan Municipal de Desarrollo.

Se han realizado tres sesiones del COPLADEMUN, en las que se
aprobaron el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 con fecha 25
de febrero de 2025, el Programa de Inversiéon Anual 2025 para Obra
Publica, financiada con recursos del Fondo de Aportaciones para
el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUN), del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social de los Municipios (FAISMUN), asi como con
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>>> PROYECTOS APROBADOS POR EL FIDEICOMISO PARA EL EJERCICIO 2025

PROYECTO [ nveRsion |
Mejoramiento de las condiciones laborales del cuerpo de seguridad ciudadana $5,000,000.00
SEGURIDAD PUBLICAY Mantenimiento para conservacion de sistema de monitoreo C2 y puntos de monitoreo $1,500,000.00
PROTECCIGN CIVIL Inst.alaclfm de puntos de monitoreo de video wgllanclafn Lfaolna Vicario $3,131,278.73
Equipamiento para el H. Cuerpo de Bomberos y Proteccidn Civil $1,590,500.00
Adquisicion de parque vehicular para la Coordinacidn Municipal de Proteccion Civil $1,613,630.52
T I Reconstruccion del camino de acceso a Bahia Petempich (1ra etapa) $9,000,000.00
Seiializacion horizontal y vertical de Puerto Morelos (1ra etapa) $3,264,200.52
ST Suministro de luminarias de eficiencia energética en diversos puntos del municipio $8,000,000.00
lluminacion del Casco Antiguo $3,000,000.00
; Colocacidn de contenedores para la basura en diversos puntos del municipio $2,000,000.00
RESIDUOS SOLIDOS T . P
Disposicidn final de residuos sdlidos $6,237,600.00
_ Equipamiento de parques recreativos y deportivos en Puerto Morelos $2,500,000.00
DEPORTE Y RECREACION — - — —
Rehabilitacion del campo de fiitbol 7 (cementerio viejo en leona vicario) $3,000,000.00
T Programa de recuperacion de playas $2,200,000.00
Programa de infraestructura de playas $1,000,000.00

Fuente: i i datos deJa Te ia Municipal, Los

‘ [T nmmacion

Recursos Fiscales Propios; finalmente, el COPLADEMUN también
aprobd el Programa de Fortalecimiento de las Instituciones de
Seguridad Publica y Procuracion de Justicia del Municipio de
Puerto Morelos.

Otro elemento clave en el proceso de planeacion del
desarrollo fue la instalacién del Consejo Ciudadano de Planeacién
del Municipio, 6érgano de consulta y didlogo publico con
caracter propositivo, integrado por representantes del sector
social, académico y empresarial. En su primera sesién, validé
los mecanismos de participacién ciudadana aplicados en la
elaboracién del Plan Municipal 2024-2027, fortaleciendo asi una
participacién ciudadana ordenada en los procesos de planeacion
de Puerto Morelos.

Se instalé el Comité Técnico del FIDEICOMISO para el periodo
2024-2027. En su primera sesion, se aprobd el Programa Operativo
Anual 2025, que contempla obras publicas y adquisiciones
financiadas con los recursos generados por el derecho de
saneamiento ambiental, por un monto de 59 millones 956 mil
pesos, en donde destacan las siguientes obras y acciones:

Quiero aprovechar para extender mi mas sentida gratitud
a los nuevos integrantes del Comité Técnico del FIDEICOMISO,
comenzando por el Presidente de la Asociacion de Hoteles de
Cancun, Puerto Morelos e Isla Mujeres, Rodrigo de la Pefia Segura;
a Armando Alvarado Cruz, Presidente de la CANIRAC Delegacion
Puerto Morelos; Héctor Manuel Lépez Trucios, de la Asociacién
de Hoteles de Cancun, Puerto Morelos e Isla Mujeres, Delegacion

‘ m SEGURIDAD PUBLICA

‘ INFRAESTRUCTURAYY VIALIDADES

| I resouos stunos
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‘ 6%  PLAYAS Y MEDIO AMBIENTE

primer paq bade ideicomi e 2025, En ef segund seaprobard proyectos.

$53,037,209.77

INVERSION TOTAL DESTINADA A
PROYECTOS ESTRATEGICOS

QUE FORTALECEN EL DESARROLLO

DEL MUNICIPIO A TRAVES DEL

COMITE DE SANEAMIENTO AMBIENTAL

Fuente: Elaboracidn propia con datos de fa Tesoreria Municipal,

Puerto Morelos; Javier Hernandez Santillan, Presidente del Colegio
de Ingenieros Civiles A.C. y a Miriam Cortés Franco, Presidenta de
la Asociacion de Clubes Vacacionales de Quintana Roo, A.C., asi
como a las y los regidores y funcionarios que lo conforman.

La elaboraciéon del Programa Anual de Desarrollo Archivistico
(PADA), la integracion del Grupo Interdisciplinario y la construccion
del Cuadro General de Clasificaciéon Archivistica (CGCA) responden
a lo establecido en la Ley General de Archivos y su armonizacién
con la Ley de Archivos del Estado de Quintana Roo. Estas acciones
tienen como finalidad asegurar la correcta organizaciéon, control,
conservacién y disposicion documental dentro de los sujetos
obligados.

Asimismo, en cumplimiento de la normativa vigente, se
conformé el Grupo Interdisciplinario de Gestion Documental
del municipio de Puerto Morelos, integrado por representantes
de diversas dependencias municipales. Este érgano colegiado
interno tiene la responsabilidad de analizar, dictaminar y autorizar
procesos fundamentales como la disposicion documental, asi
como las transferencias y bajas de documentos.

Nuestro Registro Civil ha venido dando pasos firmes hacia su
modernizacion. Con una inversion de 60 mil pesos, se realizaron
12 brigadas del Registro Civil Itinerante para acercar sus tramites
y servicios a las comunidades del municipio. Se ofrecieron copias
certificadas gratuitas a personas de escasos recursos, ademas de
registros de nacimiento, apoyo para la obtencién de la CURP y
otros tramites. El beneficio fue directo para mas de 100 mujeres, 83
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hombresy 52 nifias, nifios y adolescentes, con un impacto indirecto
en unas mil personas que cada afno recurren a estos servicios.

Las dos oficialias del Registro Civil del municipio realizaron
3,047 actos registrales: 335 registros de nacimiento, 211
matrimonios entre mexicanos, 64 mixtos, 19 entre extranjeros,
74 actas de defuncién, 54 divorcios, 5 reconocimientos y 2,284
copias certificadas. Se beneficié directamente a 3,047 personas,
entre hombres, mujeres, nifos, ninas y adolescentes. Asimismo, se
realizaron 50 registros extemporaneos, incluyendo el caso de una
persona de 72 afos de Leona Vicario.

Como parte del Programa “Acercamiento Ciudadano”, se
llevaron a cabo brigadas mensuales con el propdsito de acercar
los servicios y tramites del Registro Civil a las comunidades mas
apartadas del municipio:
= Se realizaron dos brigadas en coordinacién con el gobierno
del Estado, durante las cuales se entregaron mas de 200 copias
certificadas gratuitas correspondientes a diversos servicios del
Registro Civil.
= En conjunto con la Secretaria Municipal del Bienestar, se llevaron
a cabo siete brigadas, destacando el registro de nacimiento de
tres nuevos ciudadanos y la expedicién gratuita de 70 copias
certificadas.
= Se efectud una brigada en colaboracién con el DIF Municipal,
a través del Programa “Abrazando Corazones”, en la Delegacion
Leona Vicario. Como resultado, se realizé un registro de nacimiento
y se difundieron los requisitos necesarios para acceder a todos los
trdmites y servicios del Registro Civil.
= Asimismo, se organizaron seis brigadas a partir del trabajo
institucional de la Direccién de Gobierno y Asuntos Religiosos, con
el objetivo de acercar los servicios y tramites del Registro Civil a los
centros de culto del municipio.

En esa misma linea de accién el Registro Civil y sus Oficialias se
coordinaron con el DIF Municipal y el gobierno estatal, para llevar
a cabo la edicidén “Bodas Colectivas 2025” en las que 27 parejas
formalizaron su unién, incluyendo una del mismo sexo, reflejando
el compromiso con la familia, la inclusién y diversidad. Esta
iniciativa fortalecio el tejido social de Puerto Morelos y permitié
a las y los contrayentes acceder gratuitamente a este importante
trdmite en un ambiente digno y festivo, promoviendo los valores
de legalidad, igualdad y bienestar familiar.

El Registro Civil ha registrado un incremento significativo en
su recaudacion. Entre octubre de 2023 y septiembre de 2024, se
obtuvo un ingreso de 554 mil 633 pesos; sin embargo, de octubre
de 2024 a julio de 2025 —en tan solo diez meses— la recaudacion
alcanzé los 962 mil 764 pesos. Este aumento del 73.6% refleja una
mayor eficiencia operativa debido a las siguientes cuatro razones
fundamentales:
sTraslado de la Direccion y Oficialia 01 del Registro Civil a las
instalaciones de la Plaza Oasis;
sPromocién constante en redes sociales de todos y cada uno de
los servicios y tramites que prestan las Oficialias del Registro Civil;
sBrigadas de acercamiento ciudadano;y
= Giras de trabajo con hoteles y centros religiosos.
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UN CABILDO
INCLUSIVO E
IMPULSOR DE
ACUERDOS

, o . I [y
demasdeserelmaximodrganodegobierno \
del municipio, nuestro Cabildo es un ente

plural y un verdadero equipo de trabajo,
pues mas allad de las diferencias partidistas
ue pudieran existir como en cualquier
cuerpo colegiado, siempre hemos privilegiado las
coincidencias pensando en el pueblo portomorelense.
Con el objetivo de fortalecer la participacién ciudadana y
acercar el gobierno a la comunidad, se creé el Programa “Cabildo
Itinerante”, mediante el cual algunas sesiones publicas se trasladan
a las colonias, delegaciones y subdelegaciones del municipio.
La primera sesién del Cabildo Itinerante se llevé a cabo el pasado
17 de julio en la Delegacién Leona Vicario, y cada cuatro meses
el maximo cuerpo colegiado de gobierno del municipio estard
sesionando en otras comunidades, fuera del Palacio Municipal,
con el objeto de que las y los ciudadanos puedan presenciar de
manera publica y transparente nuestro trabajo como cabildantes.
Por eso, con este Programa, llevamos a buen puerto otro de
los compromisos prioritarios: PALABRA CUMPLIDA. Agradezco y
valoro a mis companferas y compafieros cabildantes por su enorme
compromiso que dia con dia muestran en favor de Puerto Morelos.
En el marco del fortalecimiento de la vida democratica del
municipio, se brindé acomparnamiento técnico-juridico al Comité
de Eleccion durante la Jornada Electoral para la eleccién de la

9> TOMA DE PROTESTA DE ELSY LUCELLY BENITEZ ARZAPALO
NUEVA TITULAR DE LA DELEGACIGN DE LEONA VICARIO

Lh"-d“j ELSY LUCELLY BENITEZ ARZAPALO SE HA DISTINGUIDO
- COMO  ENLACE PARA HACER PRESENTES LAS
NECESIDADES DE LEONA VICARIO ANTE EL GOBIERNO
MUNICIPAL. HA ESTADO ACTIVA EN EVENTOS
COMUNITARIOS  IMPORTANTES, DEMOSTRANDO SU
COMPROMISO CON EL FORTALECIMIENTO DE LOS

i SERVICIOS PUBLICOS Y LA PARTICIPACION CIUDADANA.

LA DELEGADA CUENTA CON TODO EL APOYO Y RESPALDO

DE LA PRESIDENTA MUNICIPAL, SIEMPRE EN FAVOR DE LA
COMUNIDAD DE LEONA VICARIO, DONDE SERA
DELEGADA PARA EL PERIODO 2024-2027.

persona titular de la Delegaciéon Leona Vicario, correspondiente
al periodo 2024-2027. Esta accidén reafirma el compromiso
institucional con la transparencia, la legalidad y la participacion
ciudadana en los procesos de representacion local.

Como resultado de lo anterior, el domo del Cenote se convirtio
en recinto oficial para la celebracion de la VIII Sesién Extraordinaria
del Cabildo de Puerto Morelos, en la que se llevé a cabo la toma
de protesta de Elsy Lucelly Benitez Arzapalo como nueva titular
de la Delegacion de Leona Vicario, para el periodo 2024-2027,
tras haber obtenido el mayor consenso ciudadano en el proceso
electoral del 1 de diciembre de 2024. Ella es un ejemplo mas de
cdmo las mujeres hemos venido avanzando a pasos agigantados
en la construccién de la democracia de nuestro pais.

Durante el periodo que se informa, se realizaron 47 Sesiones
de Cabildo del Honorable Ayuntamiento de Puerto Morelos: 29
ordinarias, 15 extraordinarias y 3 solemnes. En estas se aprobaron
70 acuerdos enfocados en fortalecer la administracion publica
municipal, atender las necesidades ciudadanas e impulsar
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PLAN MUMNICIPAL DE DESARROLLD 2024-2027

ESTRATEGIA 12.1
GOBIERND CON Y PARA LA GENTE

Linea de accidn 12.1.3 Crear el Programa “Cabildo
ltinerante™ en donde algunas sesiones plblicas se
trasladen a las colonias, delegacion y subdelegacion
del municipio para acercar el gobierno a la gente

politicas para el bienestar social y el desarrollo sostenible, entre los
que destacan los siguientes:

= Acuerdo mediante el cual se aprueba la Reestructuracién
Organica de la Administracién Publica Municipal mediante la
aprobacion del Reglamento General de la Administracién Publica
del municipio de Puerto Morelos del Estado de Quintana Roo.

= Aprobacién de los dictdmenes Técnico y Financiero, emitidos por
la Direccién de Manejo Integral de Residuos Sélidos Urbanos y la
Tesoreria Municipal, respectivamente, mediante los cuales se da
cuenta al Ayuntamiento de la imposibilidad e inconveniencia para
que el Municipio de Puerto Morelos brinde por si mismo el servicio
de recoleccién y traslado de Residuos Sélidos Urbanos, asi como
del proyecto que emite la Oficialia Mayor respecto de los términos,
modalidades de la concesién, y procedimiento de licitacién,
convocatoria, bases de licitacién, modelo de contrato-concesion y
demas anexos a utilizar en el procedimiento que debera realizarse
para que el multicitado servicio sea brindado, a través del régimen
de concesioén.

= Acuerdo mediante el cual se aprueba presentar a la Honorable
Décima Octava Legislatura del Estado de Quintana Roo, la iniciativa
de Ley de Ingresos del Municipio de Puerto Morelos, del Estado de
Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2025.

= Acuerdo mediante el cual se expide el Presupuesto de Egresos
del Municipio de Puerto Morelos del Estado de Quintana Roo, para
el ejercicio fiscal 2025.

= Acuerdo mediante el cual se designan a las ciudadanas y
ciudadanos que integran el Consejo Ciudadano de Planeacion del
Municipio de Puerto Morelos del Estado de Quintana Roo.

= Acuerdo mediante el cual se aprueba el Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027, del municipio de Puerto Morelos del Estado
de Quintana Roo.

= Acuerdo mediante el cual se autoriza el Programa de Inversién
Anual del Municipio de Puerto Morelos del Estado de Quintana
Roo, para el ejercicio fiscal 2025.
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= Acuerdo mediante el cual se aprueba la Cuenta publica del
Municipio de Puerto Morelos, Quintana Roo, correspondiente al
ejercicio fiscal 2024, que serd remitida para su fiscalizacién a la
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo.

= Acuerdo mediante el cual se designan a las personas propuestas
por la Sociedad civil para que formen parte del Comité Técnico
del Fideicomiso de Inversion y Administracion del Derecho
de Saneamiento Ambiental del Municipio de Puerto Morelos,
Quintana Roo.

El27 de junio se llevd a cabo el “Cabildo Infantil” 2025, Programa
gue consiste en un ejercicio democratico de gran valor que
permitié a niflas y nifos convertirse en protagonistas del presente
y alzar la voz sobre los temas que les preocupan. En esta sesion,
los regidores infantiles presentaron propuestas significativas
sobre los derechos de la nifiez, el combate al acoso escolar, y la
proteccion del medio ambiente y del arrecife, entre otros temas
fundamentales para el futuro de nuestro municipio.

Durante el encuentro, les expresé nuestro compromiso: vamos
a escucharlos con atencidn y respeto, y a trabajar para convertir
sus ideas en acciones reales. Porque cuando les damos espacio
a las y los nifios para expresarse, construimos una sociedad mas
justa, consciente y participativa desde la infancia.

Gracias al éxito del “Cabildo Infantil”, que ya habiamos
organizado en afios anteriores durante la pasada administracion,
para este nuevo gobierno propusimos a las y los regidores y
Sindico Municipal la aprobacién del Reglamento del Cabildo
Infantil, Juvenil y de las Adolescencias del Municipio de Puerto
Morelos, con el objetivo de que afio con afio se celebre de manera
institucional este ejercicio que promueve los valores democraticos
desde la nifiez y juventud. Es un motivo de alegria informarles
que el Cabildo aprobé este nuevo Reglamento apenas en agosto
pasado y con esta accidén ratificamos otra PALABRA CUMPLIDA
mas en el marco del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027.
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Linea de acckdn 12.1.6 Institucionalizar el programa
“Cabildo infantil™ y "Cabilde Juvenil™ para fomentar
la participacitn de nifias, nifios y adolescentes en
los temas pdblicos del municipin

>>% CABILDO INFANTIL

EN JUNIO DE 2025 24 NINAS Y NINOS -12 PROPIETARIOS Y 12 SUPLENTES- DE CUARTO
A SEXTO GRADO DE PRIMARIA, FUERON SELECCIONADOS PARA INTEGRAR EL
CABILDO INFANTIL 2025, CONVIRTIENDOSE EN PORTAVOCES DE LA NINEZ
PORTOMORELENSE MEDIANTE LA PRESENTACION DE PROPUESTAS SOBRE TEMAS
CLAVE COMO DERECHOS INFANTILES, IGUALDAD, CAMBIO CLIMATICO, ACOSO
ESCOLAR Y MULTICULTURALIDAD.

EL CABILDO APROBO EN AGOSTO DE 2025 EL NUEVO REGLAMENTO DEL CABILDO
INFANTIL, JUVENIL Y DE LAS ADOLESCENCIAS DE PUERTO MORELOS, CON LO CUAL
ESTOS EVENTOS SERAN INSTITUCIONALIZADOS Y OBLIGATORIOS PARA LOS
PROXIMOS ANOS, CON EL OBJETO DE PROMOVER LA PARTICIPACION POLITICA Y
DEMOCRATICA DESDE TEMPRANA EDAD.
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ESTAMOS
COMPROMETIDOS
CON LA
GOBERNANZA

ara fortalecer a nuestra comunidad, el gobierno

municipal debe ser promotor incansable de una cultura

que abone en pro de la paz y la legalidad entre las y los

ciudadanos. Alineados con la politica federal en materia

de seguridad, estamos plenamente convencidos que
el delito no solo debe prevenirse, sino que desde las raices mas
profundas de la sociedad y desde la nifiez y juventud, debemos
trabajar para formar buenos ciudadanos, civicamente ejemplares
y arraigados en la cultura de la paz.

Por ello, impulsamos el Programa “Puerto Morelos en Paz”,
mismo que promueve actividades en escuelas y espacios
publicos con el objetivo de fortalecer el tejido social desde la
raiz. Inauguramos este Programa con un primer evento en el
que decenas de niflas y ninos, asi como adultos, se reunieron en
el domo de la Delegacién Leona Vicario el pasado 15 de agosto y
escucharon en voz de expertos un mensaje de pazy civismo. Estas
actividades se llevardn a cabo de manera cuatrimestral en distintos
puntos del municipio, con lo cual acreditamos otro compromiso
mas: PALABRA CUMPLIDA.

Los jueces civicos tienen una funcién fundamental en el
fortalecimiento del servicio publico, al aplicar acciones que
promueven y aseguran la conducta responsable y respetuosa de
la ciudadania.

Durante el periodo que se informa, se registraron 946
infracciones al Bando de Policia y Buen Gobierno, de las cuales 902
fueron aplicadas a hombres y 44 a mujeres, incluidos 13 menores
que fueron liberados por diversas razones. De las infracciones,
606 cumplieron su sancién, 252 pagaron multa, 55 fueron
amonestados, 20 declarados como no aptos, 9 hicieron trabajo
en favor de la comunidad y en 4 casos no procedié la sancién. Se
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ofrecieron 12 platicas informativas para prevenir reincidencias y
fomentar la convivencia social.

Se realizaron 30 comparecencias de conciliaciéon para fomentar
el respeto mutuo, la dignidad humana y la promocién de valores,
igualdad y legalidad entre los habitantes del municipio. Estas
acciones brindaron asistencia directa a 32 mujeres y 28 hombres.

En el marco de los 50 afios de la creacién de Quintana Roo
como Estado Libre y Soberano, asisti a la Sesién Solemne en la
Camara de Diputados del Congreso de la Unidn, en la Ciudad de
México, acompafiando a nuestra Gobernadora del Estado, Mara

uuuuuuuuuuuuu
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>>> ENCUENTRO NACIONAL “LAS PRESIDENTAS A LOS PINOS”

EL AVANCE DE LAS MUJERES EN LOS ESPACIOS DE PODER
POLITICO EN MEXICO HA SIDO SIGNIFICATIVO: EN 1995, SOLO EL
3.5 % DE LAS PRESIDENCIAS MUNICIPALES ERAN OCUPADAS
POR MUJERES, MIENTRAS QUE PARA 2022 LA CIFRA SE ELEVO
AL 28.9 %. ESTE PROGRESO EVIDENCIA UN CAMBIO PROFUNDO
HACIA LA IGUALDAD SUSTANTIVA, AUNQUE PERSISTE EL RETO
DE SEGUIR AMPLIANDO LA REPRESENTACION FEMENINA EN
TODOS LOS NIVELES DE GOBIERNO.

—
Presidentas
a Los PInos

FHMER EACLINTRD

“Hoy podemos afirmar que Puerto Morelos estd
listo para el siguiente paso y asi seguir
transformdndose. En esta nueva historia, cabemos
todos.”

i ‘ir -":"'.'I. | 4 Blanca Merari Tziu Munoz,

’ AL RENDIR PROTESTA
COMO PRESIDENTA MUNICIPAL

DE PUERTO MORELOS

Lezama Espinosa a tan importante evento.

Mencién especial merece la toma de protesta de
la Primera Presidenta de la Republica, la Dra. Claudia L
Sheinbaum Pardo, que se convirtié el pasado 1 de ¢ W Tk
octubre de 2024 en la primera mujer en conducir los e '
destinos de nuestra nacién. Sin duda, ese fue un dia
excepcional para la historia del pais, en el que se dio un
paso mas en la igualdad y los derechos de las mujeres
al asumir cargos de relevancia.

Asisti al Primer Encuentro “Las Presidentas a Los
Pinos”,donde participé en una plenaria de capacitacion
en la funciéon publica. Se destacé el avance de las
mujeres en cargos politicos y administrativos, gracias a
las cuotas de género y al principio de paridad.

|
Con datos del INEGI, el avance de las mujeres v

en los espacios de poder politico en México ha sido
significativo. En 1995, apenas el 2.5% de los cargos
politicos de gobierno estaban ocupados por mujeres.
Para 2025, esa proporcién se ha multiplicado casi
diez veces, alcanzando un 23.3%. El cambio es aun
mas notable en las presidencias municipales: segun
el INE, en 1995, solo el 3.5 % de los municipios eran
gobernados por mujeres; para 2022, afo del dltimo
reporte publicado, la cifra asciende a 28.9%. Esta
evolucién no solo refleja un cambio en las cifras, sino
en la historia misma de la participacién politica de las
mujeres en México.

En el marco de la firma del Convenio de Apoyo y
Colaboracién entre el Ayuntamiento de Puerto Morelos
y el Instituto Electoral de Quintana Roo (IEQROOQ),
reiteramos nuestro compromiso con el fortalecimiento
de la democracia y la participacién ciudadana,
trabajando en unidad para construir un futuro mejor.

7
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Logros principales

Brigadas y jornadas ciudadanas

DATO DURO

24 brigadas y jornadas con mas de 4,944
atenciones directas
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DESCRIPCION

A través de los programas “Acercamiento
Ciudadano”, “Tu municipio te escucha para
mejorar Puerto Morelos” y las Brigadas de
Atencién del Registro Civil, se acercaron
servicios de salud, vivienda, registro civil,
alimentacién y atencién comunitaria a todas
las localidades del municipio.

Morelos »»

Registro Civil y derecho a la identidad

3,047 actos registrales y mas de 200 copias
gratuitas

Se garantizé el derecho a la identidad con
nacimientos, matrimonios, defuncionesy
registros extemporaneos.

Fortalecimiento a la transparencia

133 solicitudes de informacién publica
atendidas y 229 recursos resueltos

Se redujo el rezago administrativo y se
fortaleci la rendicion de cuentas con atencién
oportuna.

Fiscalizacion y control interno

4 auditorias integrales a 14 obras publicas y 2
auditorias internas

Se aseguro el correcto uso de los recursos
publicos con procesos de revisién y control.

Capacitacion anticorrupcion

45 cursos con 1,141 servidores publicos
capacitados

Capacitaciones en ética, transparencia y
anticorrupcién mediante programas de
formacion.

Modernizacién catastral

60% de avance en digitalizaciéon de
expedientes y 4,759 tramites en linea

Se moderniza la gestidn del catastro
municipal con procesos digitales para mayor
eficiencia y transparencia.

Recaudacion ZOFEMAT

$29.7 millones recaudados en el primer afio

Se fortalecieron las finanzas municipales

con un aumento del 33.9% en ingresos por
aprovechamiento de la Zona Federal Maritimo
Terrestre.

Procesos de adquisiciones

65 licitaciones publicas por $171.8 millones

Se garantiza transparencia y competitividad
en las compras municipales, beneficiando a
proveedores locales y regionales.

Participacion ciudadana

2 foros de Consulta con mas de 150 asistentes

Se promovié la democracia participativa para
integrar las voces ciudadanas en el PMD.

Apoyo fiscal a contribuyentes

530 requerimientos atendidos y 730 comercios
regularizados

Se fortaleci6 la cultura contributiva y la
formalizacién econémica con estimulos
fiscales y supervision eficiente.
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oy concluimos el primer afo de esta administracién municipal con la frente en alto,

sabiendo que hemos dado pasos firmes hacia el cumplimiento de los compromisos

asumidos con la ciudadania. Ha sido un periodo intenso, de grandes retos y profundas

transformaciones, pero también de ensefianzas y resultados concretos. Terminamos
este primer tramo del camino con avances claros y con muchos temas donde podemos decir
con orgullo: PALABRA CUMPLIDA.

Hace un aflo comenzamos esta travesia con una gran responsabilidad sobre los hombros y
con una agenda cargada de pendientes histéricos en el municipio. Sabiamos que no seria facil,
pero con trabajo, voluntad y amor por esta tierra que nos vio nacer, salir adelante ha sido posible.

Quiero expresar mi mas profundo agradecimiento a todas y todos los integrantes de mi
equipo de trabajo que dia a dia han hecho posible que las acciones se traduzcan en beneficios
tangibles para la poblacién. A cada Secretaria, Direccién, a cada area operativa, a todas y todos
nuestros colaboradores quiero decirles: su esfuerzo no pasa desapercibido y estoy muy orgullosa
de ustedes.

También agradezco al Cabildo por su disposiciéon al didlogo, su trabajo colegiado y su
acompanamiento institucional para seguir transformando nuestro municipio. Podemos tener
ideas diferentes, pero estoy convencida que de la diversidad nace la unidad, sobre todo cuando
todos pensamos en el bienestar del pueblo y no en los intereses de partido o de grupo.

Mi reconocimiento y eterna gratitud también es para nuestra Gobernadora Mara Lezama
Espinosa, por creer y confiar en mi, por sus ensefianzas, pero sobre todo por su respaldo y porque
con su incansable trabajo nos pone diariamente la muestra del camino a seguir. Sin temor a
equivocarme quiero expresar que nuestra Gobernadora es el mejor ejemplo de lo que significa
ser parte del movimiento de la Cuarta Transformacién. Gracias, Gobernadora.

La fecha del 1 de octubre de 2024 quedara grabada en los libros de historia porque ese dia
rindié protesta la primera Presidenta de México, la Dra. Claudia Sheinbaum Pardo. A nuestra
Presidenta también le agradezco a nombre de las y los portomorelenses por su visiéon de futuro,
su sensibilidad social y por reafirmar que la transformacién de México también se construye
desde lo local.

A nivel personal, quiero agradecer profundamente a mi familia, que ha siempre sido mi
fuerza y mi refugio en los momentos mas complejos. Su apoyo incondicional ha sido clave para
mantenerme firme en esta encomienda. Gracias a mis hijas Joyce y Gema, porque son ellas
sobre todo las que han tenido que sacrificarse en este tiempo en el que he desempefiado una
responsabilidad publica, gracias por caminar conmigo en este desafio que es, ante todo, un acto
de amor por nuestro municipio.

Sabemos que aun queda mucho por hacer. Los retos no se agotan, pero tampoco se agota
nuestra determinacién. En este segundo aflo que comienza, redoblaremos el paso, impulsaremos
nuevos proyectos, y seguiremos cumpliendo nuestra palabra, siempre con la ayuda de todas y
todos ustedes. Cada paso adelante es fruto del trabajo conjunto, y asi seguira siendo.

Con entusiasmo renovado y la confianza en un futuro promisorio, reitero mi compromiso con
Puerto Morelos. Sigamos caminando juntos, con unidad, con esperanza y con decisién. Porque
cuando se gobierna con el corazén, con honestidad y con vocacién de servicio, el porvenir siem-
pre es luminoso.

Dios bendiga a Puerto Morelos, muchas gracias.
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NUEVOS _
BASUREROS ECOLOGICOS

EJE 4. AGENDA VERDE
PLAN MUNICIPAL O DESARAOLLD 2034-2037

11.1 GESTION DE RESIDUOS

LIMEA DE ACCHOM 11.1.5 Entrégar y colotar niscvos basureras
ecolbgicas para todas 134 colonias de 1o cabetera y Leosa Vieario,
asf eamio contensdores iuevod para La tona de playa.
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CUMPLIDA

CABILDO ITINERANTE

EJE 5 GOBIERNO CERCANO A LA GENTE

FLAN MUNSCEPAL DE DESARRDLLD F024-2027

[STRATIGLA 121
GOBIERND CON ¥ PARA LA GENTE

Linea de aceldn 12:1.3 Crear el Programa "Cabildo
timerante” en donde alpunas sesiones plblicas se
trasladen a las colontas, dedegacion y subdelegacion
del municipio para acercar el goblerno a la gente
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PALABRA
CUMPLIDA

CABILDO INFANTILY
CABILDO JUVENIL

EJE 5 GOBIERNO CERCANO A LA GENTE

PLAN MUMICIFAL DI DISARROLLD 2024-2027

CETRATIGIA 13,1
GOBMRNO CON Y PARA LA GINTE

Uines de accién 12.1.6 Instituckonalizar e programa
“Cabildo Infantil”™ y “Cabildo Juvenil™ para fomentar
la participaciin de niftas, nifios y adolescentes en
los temas plblioss del municipio
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CASA DEL ADULTO MAYOR
“MTRA. MAURA CORDERO SILVA"

EJE 2 BIEMESTAR Y JUSTICLA SOCIAL PARA [L PUEBLD
PLAN MUMICIPAL DL DESARROLLD 3034-3027

ESTRATEGIA 3.2 PERSOMAS DE LA TERCERA EDAD

LIEA DE ACCION 3.2 1 Extablecer la Casa del Adutto Mayor
“Mitra. Mawra Cordero Silva en & DIF de Leona Vicario. con diversas
actividades recreativas y atencitn especializada

Puerto
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CUMPLIDA

CHULEANDO TU COLONIA

EJE 5 GOBIERND CERCAMNO A LA GENTE

FLAN MUNICIPAL DE DESARRDLLD 2024-2037

ESTRATEGA 12.1
GOEERMD COMN Y PARA LA GENTE

LINEA DE ACCHON 12 1.4 bmplementar & programa
“Chulesnda tu colonia”™ en o qiee s funconanos pobicos y
chsdadanos realizan Labores de Bmpieza y embeStdmionto de
ERpacsos poblcod, calles y svenidas
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EQUIPAMIENTO PARA
BEOMBEROS Y PROTECCION CIVIL

EJE 1. PRIMERO TU SEGURIDAD

FLAN MUICIPAL D DESARROLLG 3034- 2037
ESTRATEGIA 2.3 Mﬁwwmm DELA
PROTECCION CIVIL

LIMEA DE ACCION 2.3.1 Pralessonakeas i cquapar b o
cuerpos de Bomberos y Proteccion Chil
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_ DOTACION DE
CAMARAS CORPORALES

EJE 1. PRIMERO TU S5EGURIDAD

PLAN MLUSNICIPAL B DESARROLLD 2024-2037

ESTRATEGIA 2.2 CAPACIDADES TECHOLOGICAS

UMEA DE ACCION 2.2.3 Equépar 4 los elementos policiacos
¥ e trdndito con 50 chmaras comorales
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ESTRATEGIA VIOLETA

EJE 1. PRIMERO TU SEGURIDAD

FLAN MLRICIPAL D DESARROLLO 3024-3037

ESTRATEGIA 1.1 PROXIMIDAD Y ATENCION CIUDADANA

LMEA DE ACCION 1.1.5 Implementar la Earategia Violeta
pards atendidn pelicipcn b lamadas de suxibo de mujeres
wictimas de viclencia
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FORTALECIMIENTO DE GEAVIG

EJE 1. PRIMERO TU SEGURIDAD

FLAN MLRICIPAL D DESARROLLO 3024-3007

ESTRATEGIA 1.1 PROXIMIDAD Y ATENCION CIUDADANA

LIMEA DE ACCION 1.1.6 Fortalecer of Grupa Especializado
de Atencibn a Violencia Famikar y de Género (GEAVIG)
con ks dotacicnns de 2 patrolles sdiconabes
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OFICINA MUNICIPAL DE ATENCION A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

EJE 2 BIEMESTAR Y JUSTICIA SOCIALPARA EL PUERBLD
PLAM MUMICIPAL DE DESARROLLD 024-2037

ESTRATEGIA 3.1 ATENCION A GRUPOS VULNERABLES
¥ PERSOMAS CON DISCAPACIDAD

LEWEA DE ACCHIN 3.1.1 Crear la Oficing Municipal de
AtenciGn a Personas con Discapacidad, dirigida por una
perscna con dicapackdad
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INAUGURACION DEL
MUELLE DE PESCADORES

EJE 4 AGENDA VERDE

FLAN MUNICIPAL DE DESARRTLLD 2024-2007
ESTRATECGIA 1003 CDWH ¥ REHABILITACHN DE
DEAAS ¥ ESPALIOS CO5 EM PUERTD MORELDS

LINEA DE ACCIOM 10.3.1 Rehabilitacién del
Muelie de Pescadores, en bemeficio de nuestros
turistas, pescadares y nduticos,
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PALABRA
CUMPLIDA

OFICINA MUNICIPAL
PARA LA ATENCION DE LOS
PUEBLOS INDIGENAS

EIE 2 BIEMESTAR Y JUSTICIA S50CIAL PARA EL PUEBLO
FLAN MLRICIPAL D DESARROLLG 32034- 2037

ESTRATEGIA 3.1 ATENCIGN A GRUPOS VULNERABLES
¥ PERSOMNAS CON DISCAPACIDAD

LIMEA DE ACCION 31,7 Creas una aficing municial pass ty

Atenckbn de bos Puetios Indigonas Grigada par un servidor
plrbilico pertenechente A los grupos éinkoas de La Tona.
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CUMPLIDA

NUEVA PAGINA WEB DEL
AYUNTAMIENTO

EJE 5 GOBIERNO CERCANO A LA GENTE

PLAN MUNICIPAL D DESARROLLD 2024-2027

TRATEGIA 14.
FACILIDAD DE MITES, GLS DE SERVICIOS
¥ MOMORA DI PROCISOS

Linea de Acchin 14.1.1
Actualizar y modernizar la E‘.iglna web del
Ayuntamiento para mejorar la experiencia de
las y los usuarios
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PROGRAMA
PUERTO MORELOS EN PAZ

EJE 1. PRIMERO TU SEGURIDAD
PLAN MUSICIPAL B BESARROLLD 39247027

ESTRATEGIA 1.2 PREVENCION SOCIAL DEL DELITO

UINEA DE ACCION 1, 2. 1. implementar ¢l Programa
Puerta Mareles en Paz, con actividades en escuelas ¥ espacios
plblices para promaver i cultirs de B paz
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CUMPLIDA

RENIVELACION SALARIAL
AL PERSONAL POLICIAL
EJE 1 FRIMERD TU SEGURIDAD
ESTRATEGIA 2.1 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
LiMEA DE AEEIf:h! 2.1.6 Homologar bos salarios
del personal policial conforme a un esquema de

jerarquizackbn, para incentivar la estabilidad
labaral y e compromiso profesional

Bianga Marand Tziv Mubor
Proaictarts Municipal de Pusria Maeal

N
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ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 2024-2027

C. BLANCA MERARI TZIU MUNOZ
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

C. José de Jesus Espinosa Payan
Secretario General del Ayuntamiento

C. José Luis Ciau Xiu
Tesorero Municipal

C. Mirna Leticia Ramirez Cetina
Titular del Organo Interno de Control

C. Rodrigo Andrés Ruiz Alvarez
Oficial Mayor

C. Manuel Alejandro Nava Garcia
Secretario de Seguridad Ciudadana

C. Rolando Leonel Melo Novelo
Secretario de Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial

C. Aimee Regina Rodriguez Vivas
Secretaria de Medio Ambiente, Bienestar
Animal

y Movilidad Sustentable

C. Mario Salinas Castro
Secretario de Obras Publicas

C. Leonel Alberto Salazar Trejo
Secretario de Servicios Publicos

C. Manuel Alexander May Chi
Secretario Municipal del Bienestar

C. Rosa Elena Gutiérrez Bricefo
Secretaria Municipal de Desarrollo
Econdmico y Mejora Regulatoria

C. Raul Michael Guadarrama Garcia
Secretario de Turismo Sustentable

C. Abraham Masegosa Raina
Secretario Particular

C. Pedro Alberto Gutiérrez Varela
Secretario Técnico y de Gabinete

C. Sofia Fuente Espejel
Directora General de Comunicacién Social y
Estrategias Digitales

C. Victor Rodrigo Aragén Madrigal
Director General del Instituto de Planeaciéon
para el Desarrollo Urbano del Municipio de
Puerto Morelos

C. Elsy Lucelly Benitez Arzapalo
Delegada de Leona Vicario

C. Alejandro Montoya Mex
Subdelegado de Central Vallarta

C. Victoria Montaiez Trejo
Directora de Giras y Avanzada

C. Mara Surlema Betancourt Pech
Directora General de Gestion Social

C. Arlette Escudero Ordonez
Directora General del Instituto
Municipal de la Mujer

C. Juana Maria Chacén Canché
Presidenta Honoraria del Sistema
DIF Municipal

C. Vanessa Margarita Lopez Paez
Directora General del Sistema DIF Municipal

C. Jair Hernandez Castillo
Director General de Asuntos Juridicos y
Consultiva

C. Sara Eugenia Sanchez Canul
Directora General del Instituto Municipal
de Educacién

C. Ernesto Leén Villanueva Garcia
Director General del Instituto Municipal
de Juventud

C. Renan Cruz Ramirez
Director General del Instituto Municipal
de Deporte

C. Adriana Nava Gémez
Directora General del Instituto Municipal
de Culturay las Artes

C. Ma. Soledad Foyo Niembro
Directora General del Centro Cultural
y Museo de Puerto Morelos

C. Alberto Arelle Sergent
Coordinador General de Asesores

C. José Maria Vera Uribe
Director de Diversidad Sexual

C. Yukeini Castafieda Cocom

Titular de la Unidad de Transparencia,
Acceso a Informacién Publica

y Proteccién de Datos Personales

de los Sujetos Obligados

C. Irma Avila Méndez
Coordinadora Municipal de Proteccion Civil

Mirsa Arlett Cohuo Uc

Directora General para la Atencion
de los Pueblos Indigenas

y Afromexicanos

C. Lidice Monsserrat Gutiérrez Briseno
Director General de Planeacién
para el Desarrollo Municipal

C. Fanny de Asis Morales Hernandez
Directora General de Desarrollo Urbano
y Ordenamiento Territorial

C. Michel Mesta Delgado
Director General de Medio Ambiente

C. Gerardo Rosas Garcia
Director General de Zona
Federal Maritimo Terrestre

C. Ana Luisa Betancourt Canul
Directora General de Desarrollo
Social y Participacién Ciudadana

C. Sara Nohemi Rodriguez Torres
Directora General de Salud

C. Juan Carlos Vega Benitez
Director General de Fomento Econémico

C. Andrés Peralta Ramos .
Director General de Ventanilla Unica, Mejora
Regulatoria y Digitalizacion de Tramites

C. Victor Hugo Esquivel Sanchez
Director Adjunto del Organo
Interno de Control
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